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นางวนัเพญ็  ตนัสุวรรณ 

หัวหน้ากลุ่มงานนิตกิาร 

นางสุพรรณี  โสมาภา 

พยาบาลวชิาชีพ ช านาญการ 

 

นางสรินดา  ศรีปน 

พยาบาลวชิาชีพ ช านาญการ 

 

นางชุดา  สิงบุดด ี

เจ้าพนักงานธุรการ ช านาญงาน 

นายแพทย์สมชายโชต ิปิยวชัร์เวลา 

นายแพทย์สาธารณสุขจงัหวดัมหาสารคาม 

 



หลักการและกระบวนการด าเนินงานที่ผ่านมา 

ภาระหน้าที่ 

 “กลุม่กฎหมายมีหน้าท่ีด าเนินการด้านกฎหมาย เพ่ือสนบัสนนุการด าเนินงานของส านกังานสาธารณสขุ
จงัหวดัมหาสารคามและบริหารจดัการงานวินยั ท่ีเก่ียวกบังานสืบสวน สอบสวน งานตรวจส านวน งานอทุธรณ์
และร้องทกุข์ งานเสริมสร้างระบบคณุธรรม ให้มีมาตรฐานและประสทิธิภาพ” 



MODEL 

Law   Principles 
 

ยดึมัน่หลกั
กฎหมาย 

Brotherhood 
 

ปฏสัิมพนัธฉั์นพี่
น้อง 

Good 
Governance 
 

ใส่ใจธรรมาภิ
บาล 
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ผลการปฏบิัตงิานในรอบปีที่ผ่านมา 



การด าเนินงานตามกรอบภารกิจ 



งาน/กจิกรรม ผลการด าเนินงานปี 
๒๕๖๓ 

ผลการด าเนินงานปี 
๒๕๖๔ 

ผลการ 
ด าเนินงานปี  
๒๕๖๕ 

๑.งานวนิัย ๑ ๒ ๓ 

๒.งานนิตกิรรมสัญญา ๑๐๔ ๓๕ ๓๐ 

๓.ความรับผดิทางละเมดิ ๒ ๑ ๑ 

๔.คดอีาญา/แพ่ง/ปกครอง ๓ ๓ ๓ 

๕.พจิารณา/ตรวจสอบอุทธรณ์ ๐ ๐ ๐ 

๖.บังคบัคด/ีสืบทรัพย์ ๒๕ ๑๕ ๑๐ 

๗ .เปรียบเทยีบคด ี ๓๓ ๑๖ ๔ 



งาน/กจิกรรม ผลการด าเนินงานปี 
๒๕๖๓ 

ผลการด าเนินงานปี 
๒๕๖๔ 

ผลการ 
ด าเนินงานปี 
๒๕๖๕ 

๘.งานไกล่เกลีย่ข้อพพิาท ๑ ๐ ๐ 

๙.งานรับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ ๒๓ ๒๐ ๑๓ 

๑๐.ให้ค าปรึกษา/ตอบข้อหารือ
กฎหมาย ๙ ๔๙ ๑๗ 

๑๑.งานเผยแพร่ความรู้ทางด้าน
กฎหมาย ๒๔ ๖ ๘ 



ผลการด าเนินงานเรือ่งร้องเรยีน  ร้องทุกข ์
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โครงการเสริมสร้างวนัิยและการ

รักษาวนัิยของบุคลากรในสังกัด

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด

มหาสารคามปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

วันที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๖๕ 

ณ ห้องประชุมบุษราคัม  

 ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด

มหาสารคาม 



What’s Next  



จากกรณีเร่ืองร้องเรียนด้านบริการ/พฤตกิรรมบริการ 

โครงการเสริมสร้างวนัิยและการ

รักษาวนัิยของบุคลากรในสังกัด

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด

มหาสารคามปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

3 4 
เผยแพรค่วามรู้ทาง

ช่องทางอืน่ๆ 

2 1 
ให้ความรู้แก่

ข้าราชการทีจ่บใหม ่

ให้ความรู้แก่
นกัศึกษาพยาบาล 



What’s Next  
 

  ประเมนิความพงึพอใจผู้รับบริการ 



https://www.slidescarnival.com/?utm_source=template


Thanks! 

Any questions? 


