
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

คำนำ 
  

 

กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสัชสาธารณสุข สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคามไดจัดทำสรุปผลการดำเนินงาน 

ประจำปงบประมาณ 2566 โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อรายงานผลการดำเนินงานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑ & บริการสุขภาพ 

และรายงานผลการดำเนินงานดานเภสัชสาธารณสุข ตอผูบริหารและผูที ่เกี่ยวของ 2) เพื่อรวบรวมขอมูลการวิเคราะหทบทวนปญหา 

จากการดำเน ินงาน ข อเสนอแนะการแก ป ญหาแนวทางพ ัฒนางานค ุ มครองผ ู บร ิ โภคด านผล ิตภ ัณฑ และบร ิการส ุขภาพ  

งานดานเภสัชสาธารณสุขของจังหวัดมหาสารคาม 3) เปนชองทางในการเผยแพรและแลกเปลี่ยนผลการดำเนินงานระหวางเครือขาย 

ของพ้ืนท่ีระดับอำเภอ ระดับจังหวัด ระดับเขตและระดับประเทศ  
 ขอขอบค ุณเคร ือข ายงานค ุ มครองผ ู บร ิ โภคและเภส ัชสาธารณส ุข (โรงพยาบาลมหาสารคาม โรงพยาบาลช ุมชน 

และสำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุกแหง องคกรปกครองสวนทองถิ ่น) เครือขายภาครัฐ ภาคเอกชน เครือขายผู ประกอบการ 

และเครือขายภาคประชาชน ที่ไดใหความรวมมือในการดำเนินงานคุมครองผูบริโภคในสวนที่เกี่ยวของ พรอมทั้งรายงานผลการดำเนินงาน

เปนอยางดี หวังวาเอกสารฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอการเพิ่มคุณภาพการดำเนินงานตอผูบริหารและผูที่เกี่ยวของ หากมีขอเสนอแนะ

ประการใด ทีมผูจัดทำยินดีนอมรับไวเพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณย่ิงขึ้นในโอกาสตอไป 
 

  

กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสัชสาธารณสุข 

                                                                        สำนักงานสาธารณสุขจงัหวัดมหาสารคาม   

                                                                                             31  ตุลาคม 2566 
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วิสัยทัศน/ พันธกิจ/ เปาหมาย 
กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสชัสาธารณสุข สสจ. มหาสารคาม 

 

 

วิสัยทัศน 
“เปนหนวยงานหลักในการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ รวมกับภาคีเครือขาย โดยการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ อยางเปนมืออาชีพตามมาตรฐาน ภายในป 2567” 

 

พันธกิจ 
      1. ควบคุมกำกับมาตรฐานสถานประกอบการผลิตภัณฑและบริการสุขภาพใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 

      2. สรางและพัฒนาศักยภาพผูบริโภค เครือขายคุมครองผูบริโภคอยางมีสวนรวม 

      3. ประสานงานภาคีเครือขายภาครัฐ ทองถิ่น และภาคประชาชนในการดำเนินงานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑ 

      และบริการสุขภาพ 

      4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพใหเขาถึงกลุมเปาหมาย 

                อยางมีประสิทธิภาพ 

      5. พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรการคุมครองผูบริโภคท่ีมีประสิทธิภาพ 

 

Optimal goal 
“ผูบริโภคมีความรอบรูในการบริโภคท่ีเหมาะสม รูสิทธิและพิทักษสิทธิตนเองได” 

 

เปาหมายการดำเนินงานตามพันธกิจงานคุมครองผูบริโภคฯ 
      1. สถานประกอบการผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ ไดรับอนุญาตตรวจสอบควบคุมกำกับตามกฎหมายกำหนด  

                มีคุณภาพตามมาตรฐาน 

      2. ผูบริโภคมีความรู มีการบริโภคท่ีเหมาะสม พิทักษสิทธิตัวเองได มีเครือขายคุมครองผูบริโภค ท่ีมีศักยภาพ  

      3. ภาคีเครือขายท้ังภาครัฐ ทองถิ่น และภาคประชาชน ใหความรวมมือในการดำเนินงานคุมครองผูบริโภค ดานผลิตภัณฑ 

                และบริการสุขภาพ 

      4. เครือขายบริการดานสุขภาพมีการดำเนินงานบริหารเวชภัณฑและงานบริการดาน บริการเภสัชกรรมบรรลุเปาหมาย 

                ตามนโยบายกำหนด 

      5. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ 

      6. มีระบบบริหารจัดการทรัพยากร (4M) ในการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ 
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โครงสรางบุคลากร/ กรอบภาระงาน 
กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสชัสาธารณสุข สสจ. มหาสารคาม 

หัวหนากลุมงานฯ 
ภญ. แฉลม รัตนพันธ 
รองหัวหนากลุมงานฯ 
ภก. เกษียร นวมนวม 

    - แผนงาน/ นิเทศ/ ประเมิน/ ติดตามผลงาน/ สรุปผลการดำเนินงาน 
    - งานประชุม รับนโยบายทีเ่ก่ียวของกับกลุมงานฯ 
    - พิจารณาขอกฎหมาย/ มอบอำนาจ/ หัวหนาระบบงาน Post–marketing 
    - SAT/ รวมแกไขปญหาเรือ่งรองเรยีน 

ภญ.สุภารัตน หะรังษี ประสานงานแผนงาน/นิเทศ/ประเมิน/ขอมูล ตามเปาหมายที่กำหนด 
1. งาน Pre-marketing 

หัวหนางาน ภญ. อาภากร เขจรรักษ 
    - ประสานงานตามเปาหมายการพัฒนาระบบการอนุญาตและทะเบียน ตามเกณฑ อย. กำหนด (OSSC) 

ภญ.สุภารัตน หะรังษี 
ภญ. อาภากร เขจรรักษ 
ภญ. สุภารัตน หะรังษี 

ภญ. ปธิณอีัคนิจ ภญ. วรรษมน สัจจพงษ ภก. สัญชัย ปลืม้สุด 

- พ.ร.บ. สถานพยาบาล 
- พ.ร.บ.โรคศลิปะ 
- พ.ร.บ. คุมครองเด็ก 
ที่เกิดโดยเทคโนโลยีฯ 
- พ.ร.บ. เครื่องมอืแพทย 
- สถานประกอบการ 
เพื่อสุขภาพ (ยกเวนนวด/ สปา) 

- พ.ร.บ. อาหาร 
- OTOP 

- พ.ร.บ. ยา 
- พ.ร.บ. ยาเสพติด/ 
วัตถุออกฤทธิ์ฯ 
- พ.ร.บ. ผลิตภัณฑสมุนไพร 
- พ.ร.บ. เครื่องสำอาง 
- พ.ร.บ. เครื่องมอืแพทย 
 

- พ.ร.บ. วัตถุอันตราย 

นายกิติศักด์ิ อุปริสัจจา 
นายธนพัฒน จำปาป 

นางลัดดาวลัย สุทธิประภา 
น.ส. วิภาดา บับภาวะตา 

2. งาน Post-marketing 
หัวหนางาน ภก. เกษียร นวมนวม 

    - ประสานงานตามเปาหมายการพัฒนาระบบ Post-marketing ตามที่กำหนด/ รวมการแกไขปญหาเรือ่งรองเรยีน 
ภญ. อาภากร เขจรรักษ ภก. บารมี พลขันธ ภก. ขวัญชัย นุชกลาง ภก. ภูวดล ชา ภก. ภูวดล ชา 

ภญ. กาญจนา แปะประภา 
- พ.ร.บ. สถานพยาบาล 
และการโฆษณาผลิตภณัฑสุขภาพใน
สถานพยาบาลเอกชน 
- พ.ร.บ. โรคศลิปะ 
- พ.ร.บ. คุมครองเด็ก 
ที่เกิดโดยเทคโนโลยีฯ 
- พ.ร.บ. เครื่องมอืแพทย 
- พ.ร.บ. เครื่องสำอาง 
- สถานประกอบการเพือ่สุขภาพ 
(ยกเวนนวด/ สปา) 

- พ.ร.บ. อาหาร 
- Food safety 
- การกระจายอำนาจ 
สูทองถ่ิน 
 

- พ.ร.บ. ยา 
- พ.ร.บ. ยาเสพติด/ 
วัตถุออกฤทธิ์ฯ 
- วัตถุอันตราย 

- พ.ร.บ. ผลิตภัณฑ
สมุนไพร 

- เฝาระวังการโฆษณาผลิตภัณฑ
สุขภาพ  
(สถานีวทิยุ/ สื่อ Social) 

นายกิติศักด์ิ อุปริสัจจา 
นายธนพัฒน จำปาป 

นางลัดดาวลัย สุทธิประภา 
น.ส. วิภาดา บับภาวะตา 

3. งานบริหารเวชภัณฑและสนับสนุนคุณภาพบริการเภสัชกรรม 
หัวหนางาน ภญ. กาญจนา แปะประภา 

    - ระบบงานบริหารเวชภัณฑและสนับสนุนคณุภาพบริการเภสัชกรรม (EOC/ RDU/ RDU Community) 
ภญ. กาญจนา แปะประภา ภก. ภูวดล ชา ภญ. สญัชัย ปลื้มสุด 

- งานนโยบายดานบริหารเวชภัณฑ 
- การจัดซ้ือ/ พสัดุ (ยา, วชย) 
- คุณภาพบริการเภสัชกรรม รพ. 
- คุณภาพบริการเภสัชกรรมปฐมภูม ิ

- การจัดซ้ือ/ พสัดุ (ยา, วชย) 
- งานวิชาการเภสัชกรรม (สนับสนุนวิชาการวิชาชีพ) 

- งานบริหารเวชภณัฑ 
- สนับสนุนงานคุณภาพบริการเภสัช
กรรม 

4. งานพัฒนาศักยภาพผูบริโภค (Empowerment) 
หัวหนางาน ภก. สัญชัย ปลื้มสุด 

- Health literacy/ บวร.ร. 
- เสริมสรางความรอบรูดานการบริโภคผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ แกเครือขาย อย.นอย/ เครือขายผูบริโภค 
- สงเสริมสนับสนุนการพิทักษสิทธิ์ผูบรโิภค 
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ขอมูลพ้ืนฐานจำนวนสถานประกอบการดานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ 

ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2566 
จำนวนสถานประกอบการดานสุขภาพ 

อำเภอ ประเภท 
เครื่องมอื
แพทย 

เครื่อง 
สำอาง 

ผลิตภัณฑ
สมุนไพร 

ยา ยา 
เสพตดิ 

วัตถุ 
ออกฤทธิ์ฯ 

วัตถุอันตราย สถานพยาบาล อาหาร 

เมือง 0 0 12 69 6 14 3 133 71 
แกดำ 0 0 0 4 1 0 0 6 8 
โกสุมพิสยั 0 0 2 14 1 3 0 26 50 
กันทรวิชัย 0 0 4 29 1 2 0 44 37 
เชียงยืน 0 0 0 18 1 2 0 12 20 
บรบือ 0 0 0 14 1 4 0 18 50 
นาเชือก 0 0 1 6 1 1 0 13 28 
พยคัฆภูมพิิสยั 0 0 1 14 1 2 0 26 29 
วาปปทุม 0 0 1 10 1 3 0 21 38 
นาดูน 0 0 0 4 1 1 0 6 5 
ยางสสีุราช 0 0 0 5 1 0 0 12 8 
กุดรัง 0 0 0 1 1 1 0 7 6 
ช่ืนชม 0 0 0 2 1 1 0 3 10 

รวมจังหวัด 0 0 21 190 18 34 3 327 360 
 

จำนวนสถานประกอบการดานยา อาหาร และสถานพยาบาลเอกชน 
อำเภอ ยา อาหาร สถานพยาบาลเอกชน 

ขย 1 ขย 2 ขย 3 อาหาร น้ำดื่ม น้ำแข็ง นม เกลือ คลินิก รพ. 
เมือง 56 5 6 45 35 8 1 1 132 1 
แกดำ 3 - - 6 6 1 - - 6 - 
โกสุมพิสยั 12 - 2 42 43 2 1 - 26 - 
กันทรวิชัย 26 2 1 27 20 1 - 1 44 - 
เชียงยืน 13 2 3 15 13 3 - - 12 - 
บรบือ 10 1 3 54 22 2 - 27 18 - 
นาเชือก 4 2 - 33 13 1 - 17 13 - 
พยคัฆภูมพิิสยั 9 2 2 24 21 2 - - 26 - 
วาปปทุม 7 1 1 33 24 2 - 2 21 - 
นาดูน 3 1 - 7 3 - - - 6 - 
ยางสสีุราช 3 1 1 7 6 - - - 12 - 
กุดรัง 1 - - 7 5 1 - - 7 - 
ช่ืนชม 2 - - 9 7 - - - 3 - 

รวมจังหวัด 149 17 19 309 218 23 2 48 326 1 
 

จำนวนสถานีวิทยุชุมชน/ ผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน/ โรงเรียน อย. นอย  

อำเภอ ประเภท 

สถานีวิทยุชุมชน ผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน โรงเรียน อย. นอย 

เมือง 23 12 3 

แกดำ 1 1 1 

โกสุมพิสยั 4 5 4 

กันทรวิชัย 1 3 7 

เชียงยืน 6 2 4 

บรบือ 8 5 11 

นาเชือก 5 0 7 

พยคัฆภูมพิิสยั 6 4 3 

วาปปทุม 11 3 22 

นาดูน 1 0 1 

ยางสสีุราช 2 2 12 

กุดรัง 2 2 4 

ช่ืนชม 1 3 3 

รวมจังหวัด 71 42 82 
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1. ผลการดำเนินงานอนุญาตและทะเบียนใบอนุญาตกอนออกสูตลาด (Pre-marketing) 

1.1 การพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ  

จำนวนการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ จ. มหาสารคาม ประจำป 2566 

บริการ ประเภท หมายเหต ุ
อาหาร ยา ยา 

เสพตดิ 
วัตถุ 
ออก 
ฤทธิ์ 

เครื่อง 
สำอาง 

เครื่อง มือ 
แพทย 

วัตถุ อัน 
ตราย 

สมุน 
ไพร 

สถาน 
พยา 
บาล 

รวม 
2566 

รวม 
2565 

รวม 
2564 

อนุญาตสถานที ่
 

21 13 3 5 0 0 0 0 61 103 42 51 

รับแจง/ 
จดแจง/  
ข้ึนทะเบียน 
ผลิตภณัฑ 

80 0 0 0 111 0 0 0 0 191 79 87 

ตออาย ุ 14 187 0 0 0 0 1 0 308 510 394 322 
แกไข
เปลี่ยนแปลง/ 
ใบแทน 

7 33 0 4 1 0 0 1 38 84 125 121 

ยกเลิก 6 21 0 0 7 0 0 0 27 61 73 22 
อนุมัติโฆษณา
สถานพยาบาล 

0 0 0 0 0 0 0 0 19 19 28 24 

รวม 2566 128 254 3 9 119 0 1 1 453 968   
รวม 2565 84 286 102 N/A 3 0 N/A N/A 266  741  
รวม 2564 43 268 38 N/A 6 0 N/A N/A 272   627 

 

1.2 ความทันเวลาของการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ 

รอยละความทันเวลาของการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ จังหวัดมหาสารคาม ประจำป 2566 

พรบ. รายการท้ังหมด  ทันเวลา  

เครือ่งมือแพทย 0 0 
เครือ่งสำอาง 119 119 

ผลิตภณัฑสมุนไพร 1 1 

ยา 254 254 
ยาเสพติด 3 3 
วัตถุออกฤทธิ์ตอจิตและประสาท 9 9 
วัตถุอันตราย 1 1 
สภานพยาบาล 453 453 
อาหาร 128 128 

รวม 968 968 

รอยละความทันเวลา 100 
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1.3 ความพึงพอใจของผูมารับบริการ ณ ศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ (OSSC) 

 ผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจจำนวน 260 คน สวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 60.9  

ประเภทการรับบริการ ไดแก สถานพยาบาล รานขายยาแผนปจจุบัน โรงงานผลิตอาหาร โรงงานผลิตน้ำดื่ม เครื่องสำอาง สถานที่ผลิตยาแผนโบราณ สถานประกอบการเพื่อสขุภาพ 

(รานนวดและสปา) สถานที่ผลิตผลิตภัณฑสมุนไพร กัญชา/กัญชง และรับบริการดานอื่นๆ  

ประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับการรับบริการ ไดแก ขั้นตอนการใหบริการ สถานที่ใหบริการ บุคลากรผูใหบริการ อุปกรณ/สิ่งอำนวยความสะดวกในการใหบริการ ระยะเวลาใน

การใหบริการ และภาพรวมความพึงพอใจในการใหบริการ อยูในระดับดีมาก รอยละ 77.3 ระดับดี รอยละ 15.9 และระดับปานกลางรอยละ 11  

จากผลการดำเนินงาน (1.1) พบวา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ จำนวน 968 ธุรกรรม แบงเปน

ภารกิจการอนุญาตตามพระราชบัญญัติตางๆ รวม 9 พระราชบัญญัติ สามารถแจกแจงรายละเอียดจากพระราชบัญญัติที่มีการยื่นคำขออนุญาตสถานที่ 3 อันดับแรก ดังนี้ พ.ร.บ.สถานพยาบาล 

พิจารณาอนุญาตมากที่สุด จำนวน 61 คำขอ, พ.ร.บ.อาหาร จำนวน 21 คำขอ และ พ.ร.บ.ยา จำนวน 13 คำขอ ตามลำดับ พระราชบัญญัติที่มีการยื่นคำขอรับแจง/จดแจง/ข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑ 

2 อันดับแรก ดังน้ี พ.ร.บ.เครื่องสำอาง จำนวน 111 คำขอ และพ.ร.บ.อาหาร จำนวน 80 คำขอ ตามลำดับ   

จากผลการดำเนินงาน (1.2) ดานความทันเวลาของการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ พบวา การพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพ 

และสถานประกอบการดานสุขภาพ จำนวน 968 ธุรกรรม แบงเปนภารกิจการอนุญาตตามพระราชบัญญัติตางๆ รวม 9 พระราชบัญญัติ สามารถแจกแจงรายละเอียดจากพระราชบัญญัติ 

ที่มีการยื่นคำขอฯ พบวาทุกพระราชบัญญัติที่ยื่นคำขอฯ มีความทันเวลา รอยละ 100 

 จากผลการดำเนินงาน (1.3) ดานความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก   

ปญหาอุปสรรค  

  1. เน่ืองดวยระบบการยืน่คำขอฯไดนำระบบสารสนเทศเขามาใชในการใหบริการแกประชาชน ทำใหผูมารับบริการจำเปนตองปรับตัวและมคีวามรูพื้นฐานในระดับหน่ึงที่ตองเขางานได  

                     ทำใหเกิดปญหาในบางรายไมสามารถยื่นคำขอฯไดทนัที เมื่อเปรียบเทยีบกับระบบเดิมที่เพียงจัดทำเอกสารคำขอครบก็ยื่นกับเจาหนาที่ผูรับเอกสารไดแลว  

  2. ความลาชาของอุปกรณ เครื่องคอมพิวเตอรสำนักงานทีไ่มสามารถตอบสนองการใหบริการไดทันทวงที 

 แนวทางการพัฒนา  

  1. จัดอบรมใหความรูแกผูมารับบริการ ในการเขาใชงานสารสนเทศ 

  2. จัดซ้ือคอมพิวเตอร โนตบุคที่มีความทันสมยัและอัพเดท 

 

1.4 การสงเสริมเศรษฐกิจฐานรากตามนโยบายขับเคลื่อนเศรษฐกิจสุขภาพ 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน มสีถานทีผ่ลติไดมาตรฐานตามเกณฑ ที่กำหนด ไดรับการข้ึนทะเบียนเพิ่มข้ึนและผลิตภัณฑมีความปลอดภยัตอผูบรโิภค 

2. เพื่อตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน 4 ประเภท ไดแก อาหาร  ยาสมุนไพร  เครือ่งสำอาง  วัตถุอันตรายที่ใชในบานเรือน เพือ่ประกอบการพัฒนา 

3. เพื่อใหความรูดานวิชาการ แกผูประกอบการ OTOP วิสาหกิจชุมชนเปาหมาย ดานกระบวนการผลิตที่ถูกตอง และข้ันตอนการขออนุญาตสถานทีผ่ลิตอาหาร 

4. เพื่อสรางเครือขายผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน เพื่อความยั่งยืนของชุมชน 

เปาหมาย รอยละผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนไดรบัการอนุญาต (เปาหมาย 4 ผลิตภัณฑ)  

ผลงาน รอยละ 400 (ผลงาน 16 ผลิตภัณฑ)  

ปญหาอุปสรรค ขาดการเช่ือมโยงและสงตอขอมูลผูประกอบการ ระหวางเจาหนาทีภ่าคเีครอืขายที่ดูแลรับผิดชอบงานสงเสริมผูประกอบการ ในการรวมกันวางแผนดำเนินงาน และ

ความรู ความเขาใจของผูประกอบการในการดำเนินการขออนุญาตเลขสารบบอาหาร 

แนวทางพัฒนา 

1. ควรมีการประสานขอมูลจากหนวยงานที่ดูแลผูประกอบการ OTOP หรือวิสาหกิจชุมชน เพื่อนำขอมลูมาวางแผนพัฒนากลุมเปาหมายรวมกัน 
2. การจัดอบรมตองมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบโดยใชชองทางการสือ่สารออนไลนใหเปนประโยชนมากข้ึน 
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1.5 การเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการตามนโยบายสำคัญของผูบริหารระดับจังหวัดประจำป 2566 

 เนื ่องในวาระครบรอบ 88 ป ของการกอตั ้งสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ดร.นพ สมชายโชติ ปยวัชรเวลา  
ไดมอบนโยบาย 88 ป สาธารณสุขมหาสารคาม : เมืองตักสิลา สูคุณคา เมืองเปยมสุข ” 8 ประเด็นประกอบดวย ๑) เด็กทุกวัยเกง ดี มีปญญา สินทรัพยแหงเมือง ๒)วัยรุนทรงไมวุนอิ่มกรุนไอแหง
การสรางสรร ๓) วัยทำงาน ความแข็งแรง สูการเปนเกราะแหงเมือง ๔) ผูสูงวัย ใสใจ ใหพลังมนตขลังแหงการประครองรักความเปยมสุข ๕) อสม. ถักทอสายใยหวงโซสุขภาพดี ๖) หนวยบริการ
เขมแข็งรวมจัดบริการสานตอพลังแหงความดี ๗) สิ่งแวดลอมเปนมิตร เมืองแหงการมีสุขภาพดี ๘) พลังทองถิ่น พลังบูรณาการพลังการรับชวงแหงคุณคาระบบการดูแลปฐมภูมิ  ในประเด็นที่ ๗ 
สิ่งแวดลอมเปนมิตร เมืองแหงการมีสุขภาพดีนั้น มีความสำคัญของระบบงานคุมครองผูบริโภคดานสาธารณสุข ที่จะตองขับเคลื่อนใหหนวยบริการและเครือขายทั้งภาครัฐ เอกชนที่เกี่ยวของมี
ศักยภาพในการสงมอบผลิตภัณฑและบริการสุขภาพที่มีคุณภาพตามมาตรฐานแกประชาชน ตลอดจนถึงเสริมสรางศักยภาพผูบริโภคใหมีความรอบรูปกปองพิทักษสิทธิตนเองได เพื่อมุงสูเมืองแหง
การมีสุขภาพดี ตามเปาหมายของนโยบายดังกลาวรวมถึงบริบทของการถายโอนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระดับตำบล (รพสต) สูองคกรปกครองสวนทองถิ่น กลุมงานคุมครองผูบริโภค 
และเภสัชสาธารณสุข ไดกำหนดเปาหมายการเพิ่มประสิทธิภาพงานบริการอนุญาตผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ โดยการจัดตั้งศูนยบริการสุขภาพเบ็ดเสร็จในระดับอำเภอที่สำนักงานสาธารณสุข
อำเภอทุกแหง ยกเวนอำเภอที่สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดต้ังอยูภายในป 2566 
 แนวทางการพัฒนางานบริการอนุญาตนี้ กลุมงานคุมครองผูบริโภคฯ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม  ไดดำเนินงานอยางตอเนื่อง โดยจัดทำโครงการพัฒนาศูนยบริการ
ผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ (2563-2566) และทำงานงานศึกษาวิจัยในป 2566 มีวัตถุประสงค เพื่อ (1) พัฒนารูปแบบงานบริการอนุญาตผลิตภัณฑและบริการสุขภาพตามสาระสำคัญ 
ของ พรบ.อำนวยความสะดวก ใหมีประสิทธิภาพ (2) เพื่อศึกษาปจจัยแหงความสำเร็จของการพัฒนา รูปแบบการใหบริการ ลักษณะ เปนวิจัยและพัฒนา 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 กำหนดรูปแบบโดย
ใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 3 ข้ันตอน (1) ข้ันตอนการวิเคราะหสถานการณและกำหนดรูปแบบการพัฒนา (2) ข้ันตอนการปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนา (3) ข้ันตอนการประเมินผลรูปแบบและสรุป
รูปแบบระยะที่ 1 ระยะที่ 2 ปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนาที่ไดจากระยะที่ 1 ระยะที่ 3 ประเมินผลรูปแบบและสรุปรูปแบบในระยะที่ 2 ผูรวมวิจัย ประกอบดวย ผูรับผิดชอบงานคุมครองผูบริโภค
ระดับจังหวัด (Key Person)  5 คน และผูรับผิดชอบงานระดับอำเภอ 12 คน ขอบเขตการพัฒนางาน คือ กระบวนการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑและบริการสุขภาพในพื้นที่ใหบริการ 
ของสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคามและเครือขายบริการ 13 อำเภอ ทั ้งระบบงานผานเคาเตอรบริการและระบบงานผานแพลตฟอรม looker studio ระยะเวลาการพัฒนา 
ปงบประมาณ 2565-2566 เก็บขอมูลแบบ Mixed Method โดยใชเครื ่องมือ 1) แบบประเมินคุณภาพการใหบริการของเจาหนาที่เพื ่อพัฒนารูปแบบการใหบริการ 2) แบบประเมิน 
ความพึงพอใจของผูรับบริการรูปแบบออนไลน วิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา ในป 2565 พบวา 1) การจัดทำฐานขอมูลสถานประกอบการดานสุขภาพดานการพิจารณาอนุญาต 
ยังไมเปนฐานขอมูลเดียวกัน 2) การพิจารณาอนุญาตยังมีความลาชา ผูรับบริการไมสามารถตรวจสอบวาเรื่องที่ยื ่นไปแลวอยูระหวางดำเนินการขั้นตอนใด และการประเมินความพึงพอใจ 
ยังไมผานเปาหมายที ่กำหนด จึงนำไปสู การพัฒนางาน ดังนี ้ 1) ออกแบบทะเบียนรายงานผาน google sheet 2) เผยแพรคู ม ือประชาชนของ กพร. ในชองทางหลักคือเว็ปไซต 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม เพื่อสื ่อสารความเขาใจระหวางผู ใหบริการและผูร ับบริการ ผลการพัฒนางานในป 2566 พบวา 1) งานอนุญาตมีความรวดเร็วและทันเวลา 
เพิ่มขึ ้นรอยละ 100 2) ผลประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการที่สำรวจชองทางออนไลน ดานผูใหบริการ/ดานสิ่งอำนวยความสะดวก/ดานคุณภาพการใหบริการ อยูในระดับดีมาก 
3) เกิดนวัตกรรมบริการแกประชาชน คือการจัดตั้งศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จระดับอำเภอในการอำนวยความสะดวกผูรับบริการ ครอบคลุมทุกอำเภอ ผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถนำไป
ประยุกตใชใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ แกกลุมงานงานคุมครองผูบริโภค ฯ จังหวัดตางๆ ทั้งระดับเขต ระดับภาคและระดับประเทศ 

ผลงานการจัดตั้งศูนยบริการในระดับอำเภอ มดีังน้ี 

1.5.1 ความสำเร็จในการจัดตั้งศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จระดับอำเภอ (OSSC)  

เปาหมาย ๑๒ แหง ดำเนินการครบถวน ๑๒ แหง (รอยละ ๑๐๐)  มีเจาหนาที ่ผ ู ร ับผิดชอบศูนยบริการทุกอำเภอใหบริการเปดสิทธิ ์ผ ู ประกอบการในการเขาใชงาน 

ผานระบบ E-Submission  เปนการลดระยะเวลาและตนทุนการเดินทางของผูประกอบการที่อยูในอำเภอ 

1.5.2 ผลงานการออกตรวจงานอนุญาตใหมสถานประกอบการดานสุขภาพ (ยา อาหาร สถานพยาบาล) ของพนักงานเจาหนาท่ีระดับอำเภอ ปงบประมาณ 2566  

เพ่ือลดรอบระยะเวลาการใหบริการ 

ผลการออกตรวจงานอนุญาตใหมสถานประกอบการดานสุขภาพ 
(ยา อาหาร สถานพยาบาล) ของพนักงานเจาหนาท่ีระดับอำเภอ ปงบประมาณ 2566 

อำเภอ รานยา ขย. 1 สถานท่ีผลิตอาหาร (น้ำดื่ม) สถานพยาบาล 
เมือง 5 9 20 
แกดำ 0 0 0 
โกสุมพิสยั 0 2 4 
กันทรวิชัย 4 0 13 
เชียงยืน 3 0 4 
บรบือ 2 1 4 
นาเชือก 1 2 0 
พยคัฆภูมพิิสยั 0 1 4 
วาปปทุม 2 2 7 
นาดูน 0 1 3 
ยางสสีุราช 0 0 0 
กุดรัง 0 0 0 
ช่ืนชม 0 0 1 

รวมจังหวัด 17 18 60 
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2. ผลการดำเนินงานเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐาน (Post-marketing) 

2.1 ดานผลิตภัณฑและสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.อาหาร พ.ศ. 2522 และนโยบายความปลอดภัยดานอาหาร 

  2.1.1 น้ำบริโภคในภาชนะบรรจุปดสนิท 
2.1.1.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ี  
เปาหมายการตรวจ สถานประกอบการผลิตภณัฑสุขภาพที่ไดรับอนุญาตทุกแหง ไดรับการตรวจสอบมาตรฐานหลังออกสูตลาด รอยละ 90 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 35 35 100.00 35 100.00 97.00 N/A 
แกดำ 6 6 100.00 5 83.33 100.00 N/A 
โกสมพุิสยั 43 23 53.48 22 95.65 90.00 N/A 
กันทรวิชัย 20 20 100.00 20 100.00 100.00 N/A 
เชียงยืน 9 9 100.00 9 100.00 100.00 N/A 
บรบือ 22 22 100.00 22 100.00 100.00 N/A 
นาเชือก 13 13 100.00 13 100.00 100.00 N/A 
พยคัฆภูมพิิสยั 19 19 100.00 18 94.73 100.00 N/A 
วาปปทุม 24 24 100.00 24 100.00 100.00 N/A 
นาดูน 3 3 100.00 1 33.33 100.00 N/A 
ยางสสีุราช 6 6 100.00 6 100.00 100.00 N/A 
กุดรัง 5 5 100.00 5 100.00 100.00 N/A 
ช่ืนชม 7 7 100.00 7 100.00 100.00 N/A 

รวมจังหวัด 212 192 90.56 187 92.85 99.00 N/A 

 

2.1.1.2 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานคุณภาพผลิตภัณฑ ในป 2566  
เปาหมายการตรวจ ผลติภัณฑมคีุณภาพ ตามมาตรฐานที่กฎหมายกำหนด รอยละ 100 

อำเภอ ความครอบคลุมการสงตยวิเคราะห ผลตรวจวิเคราะห หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 35 35 100.00 32 91.42 97.00 100.00 
แกดำ 6 6 100.00 5 83.33 100.00 100.00 
โกสมพุิสยั 43 23 53.48 20 86.95 90.00 100.00 
กันทรวิชัย 20 20 100.00 20 100.00 100.00 100.00 
เชียงยืน 9 9 100.00 9 100.00 100.00 100.00 
บรบือ 22 22 100.00 22 100.00 100.00 100.00 
นาเชือก 13 13 100.00 13 100.00 100.00 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 19 19 100.00 19 100.00 100.00 100.00 
วาปปทุม 24 24 100.00 24 100.00 100.00 100.00 
นาดูน 3 3 100.00 3 100.00 100.00 100.00 
ยางสสีุราช 6 6 100.00 6 100.00 100.00 100.00 
กุดรัง 5 5 100.00 5 100.00 100.00 100.00 
ช่ืนชม 7 7 100.00 7 100.00 100.00 100.00 

รวมจังหวัด 212 192 90.56 185 97.05 99.00 100.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.1.1.1-2.1.1.2) พบวา บรรลุไปตามเปาหมายการตรวจสอบเฝาระวังประจำป  

ปญหาอุปสรรค ผูประกอบการบางรายไมดำเนินการตามกฎหมายอยางเครงครัด จึงทำใหเกิดการตกมาตรฐาน  

แนวทางการพัฒนา จัดอบรมผูประกอบการและเจาหนาที่ใหมคีวามเขาในตามมาตรฐาน และกระตุนใหเกิดปฏิบัติไดอยางถูกตอง เพือ่ปองกันเรื่องรองเรยีน 

และเปนการคุมครองผูบริโภค 
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2.1.2 น้ำแข็ง 
2.1.2.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ี  
เปาหมายการตรวจ สถานประกอบการผลิตภณัฑสุขภาพที่ไดรับอนุญาตทุกแหง ไดรับการตรวจสอบมาตรฐานหลังออกสูตลาด รอยละ 90 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 8 8 100.00 8 100.00 100.00 100.00 
แกดำ 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
โกสุมพิสยั 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
กันทรวิชัย 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
เชียงยืน 3 3 100.00 3 100.00 100.00 100.00 
บรบือ 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
นาเชือก 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
วาปปทุม 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
นาดูน 0 - - 0 - - - 
ยางสสีุราช 0 - - 0 - - - 
กุดรัง 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
ช่ืนชม 0 - - 0 - - - 

รวมจังหวัด 23 23 100.00 23 100.00 100.00 100.00 

 

2.1.2.2 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานคุณภาพผลิตภัณฑ  
เปาหมายการตรวจ ผลติภัณฑมคีุณภาพ ตามมาตรฐานที่กฎหมายกำหนด รอยละ 80 

อำเภอ ความครอบคลุมการสงตยวิเคราะห ผลตรวจวิเคราะห หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 8 8 100.00 8 100.00 100.00 100.00 
แกดำ 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
โกสมพุิสยั 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
กันทรวิชัย 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
เชียงยืน 3 3 100.00 3 100.00 100.00 100.00 
บรบือ 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
นาเชือก 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
วาปปทุม 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
นาดูน 0 - - 0 - - - 
ยางสสีุราช 0 - - 0 - - - 
กุดรัง 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
ช่ืนชม 0 - - 0 - - - 

รวมจังหวัด 23 23 100.00 23 100.00 100.00 100.00 
 
จากผลการดำเนินงาน (2.1.2.1-2.1.2.2) พบวา การตรวจเฝาระวังเปนไปตามเปาหมาย และผานมาตรฐานทุกแหง  
ปญหาอุปสรรค อาจจะมีความเสีย่งตอการปนเปอนในชวงหนารอน  
แนวทางการพัฒนา มีการอบรมและประชุมผูกอบการโรงงานน้ำแข็งในการจัดการปองกันความเสีย่งตอการปนเปอนใหถูกตองตามมาตรฐาน 
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2.1.3 เกลือ 
2.1.3.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ี  
เปาหมายการตรวจ สถานประกอบการผลิตภณัฑสุขภาพที่ไดรับอนุญาตทุกแหง ไดรับการตรวจสอบมาตรฐานหลังออกสูตลาด รอยละ 90 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 0 - - - - N/A N/A 
แกดำ 0 - - - - N/A N/A 
โกสุมพิสยั 0 - - - - N/A N/A 
กันทรวิชัย 0 - - - - N/A N/A 
เชียงยืน 0 - - - - N/A N/A 
บรบือ 26 26 100.00 26 100.00 N/A N/A 
นาเชือก 11 11 100.00 11 100.00 N/A N/A 
พยคัฆภูมพิิสยั 0 - - - - N/A N/A 
วาปปทุม 2 2 100.00 2 100.00 N/A N/A 
นาดูน 0 - - - - N/A N/A 
ยางสสีุราช 0 - - - - N/A N/A 
กุดรัง 0 - - - - N/A N/A 
ช่ืนชม 0 - - - - N/A N/A 

รวมจังหวัด 47 39 100.00 39 100.00 - - 

 

2.1.3.2 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานคุณภาพผลิตภัณฑ  
เปาหมายการตรวจ ผลติภัณฑมคีุณภาพ ตามมาตรฐานที่กฎหมายกำหนด รอยละ 80 

อำเภอ ความครอบคลุมการสงตยวิเคราะห ผลตรวจวิเคราะห หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 0 - - - - N/A N/A 
แกดำ 0 - - - - N/A N/A 
โกสุมพิสยั 0 - - - - N/A N/A 
กันทรวิชัย 0 - - - - N/A N/A 
เชียงยืน 0 - - - - N/A N/A 
บรบือ 26 26 100.00 18 69.23 N/A N/A 
นาเชือก 11 11 100.00 5 45.45 N/A N/A 
พยคัฆภูมพิิสยั 0 - - - - N/A N/A 
วาปปทุม 2 2 100.00 0 0.00 N/A N/A 
นาดูน 0 - - - - N/A N/A 
ยางสสีุราช 0 - - - - N/A N/A 
กุดรัง 0 - - - - N/A N/A 
ช่ืนชม 0 - - - - N/A N/A 

รวมจังหวัด 47 39 100.00 23 100.00 - - 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.1.3.1-2.1.3.2) พบวา จำนวนสถานประกอบการเปาหมาย 47 แหง งดผลิต 8 แหง เก็บตัวอยางวิเคราะห 39 ตัวอยาง ผาน 23 ตัวอยาง 

ไมผาน 16 ตัวอยาง (ต่ำกวามาตรฐาน 13 ตัวอยาง สูงกวามาตรฐาน 3 ตัวอยาง) เน่ืองจากอาจเกิดจากการผสมที่ไมดี ทำใหไมเกิดการกระจายของไอโอดีนทีเ่ติมลงไป  

การตวงสัดสวนไมไดตามมาตรฐาน  

ปญหาอุปสรรค สถานที่ผลิตสวนใหญเปนฉางบาน ขนาดเล็ก ไมมีกำลังผลิตมาก ผสมโดยใชเครื่องมือเดิมจึงทำใหผลวิเคราะหออกมาไดคาทีไ่มอยูในมาตรฐาน 

แนวทางการพัฒนา จัดการอบรมผูประกอบการผลิตเกลือบรโิภคเสรมิไอโอดีน ใหความรูดานสถานทีผ่ลิตและผลิตภณัฑที่เปนไปตามกฎหมายกำหนด 
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2.1.4 งานเฝาระวังคุณภาพมาตรฐานนมโรงเรียน 
 วัตถุประสงค 

  1. เพื่อตรวจประเมินสถานที่ผลิตนมโรงเรยีนตามหลักเกณฑ GMP 420  

  2. เก็บตัวอยางนมโรงเรียนเพื่อสงตรวจวิเคราะหตามแนวทางการดำเนินงานและแผนการดำเนินงานเก่ียวกับนมโรงเรียน ปการศึกษา 2566 

เปาหมาย  

   1. เก็บตัวอยางผลิตภณัฑนมโรงเรียนเดือนละ 1 ครั้ง ดำเนินการทุกเดือนที่มีการผลิตจนถึงเดือนพฤษภาคม 2567 

   2. ตรวจประเมินสถานที่ผลิตนมโรงเรียนตามหลักเกณฑ GMP 420 ปละ 2 ครั้ง (ภาคเรียนที่ 1 และ 2) 

ผลงาน รอยละ 100  

ปญหาอุปสรรค ผูประกอบการเปลี่ยนผูรับผิดชอบในการประสานงานกับเจาหนาที่เพื่อเก็บตัวอยาง สงตรวจวิเคราะห ขาดการสงตอขอมลู 

แนวทางพัฒนา ประสานผูประกอบการเรื่องแนวทางการดำเนินงานและแผนการดำเนินงานเก่ียวกับนมโรงเรียนทุกป เพื่อใหเขาใจแนวทางปฏิบัติในแตละภาค

การศึกษา 

 
2.1.5 งานนโยบายอาหารปลอดภัย (การเฝาระวังสารหามใชในอาหารสด) 
ผลงานเก็บตัวอยางทั้งหมด 3,234 ตัวอยาง วิเคราะหอาหารปลอดภัยโดยหนวยตรวจสอบความปลอดภยัดานอาหาร Mobile Unit ประจำป 2566 

รายการตรวจ ผลงานการเก็บตัวอยาง ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
เปาหมาย ผลงาน รอยละ ผาน 

(แหง) 
รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

1) ยาฆาแมลง 455 834 183.29 834 100.00 100.00 N/A 
2) โคลฟิอรมแบคทเีรีย 
ในอาหาร (SI2) 

455 583 128.13 549 94.16 78.40 
N/A 

3) โคลฟิอรมแบคทเีรีย 
ในน้ำด่ืม/น้ำแข็ง 

535 227 45.42 197 86.78 
 

82.00 
N/A 

4) สารกันรา 455 427 93.84 406 95.08 99.60 N/A 
5) บอแรกซ 455 437 96.04 437 100.00 100.00 N/A 
6) สารเรงเน้ือแดง 455 211 46.37 211 100.00 100.00 N/A 
7)น้ำมันทอดซ้ำ 455 161 35.38 155 96.27 94.80 N/A 
8)ฟอรมาลีน 455 354 77.80 349 98.58 98.40 N/A 

รวม 3,720 3,234 86.93 3,138 97.03 94.15 - 
 

  จากผลการดำเนินงาน (2.1.5) พบวา การตรวจเฝาระวังเปนไปตามเปาหมายในบางพื้นและบางตัวอยางเทาน้ัน เน่ืองจากจำนวนตัวอยาง 

          และตัวอยางที่เก็บไมสัมพันธกัน อาจมีการเก็บสงตัวอยางลาชาในบางแหง ทำใหตัวอยางน้ันไมถูกนำสงตรวจ 

     ปญหาอุปสรรค  มีหลายตัวอยางไมสามารถเก็บไดตามเปาหมาย 

 แนวทางการพัฒนา จัดสรรตัวอยางในการเก็บใหเหมาะสมในแตละพื้นที ่
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2.2 ดานผลิตภัณฑและสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.ยา พ.ศ. 2510  

2.2.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ี ตามเกณฑ GPP ขย.1 
เปาหมายการตรวจ 151 แหง 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 58 30 52.00 27 90.00 100.00 100.00 
แกดำ 4 4 100.00 4 100.00 100.00 100.00 
โกสุมพิสยั 12 12 100.00 12 100.00 100.00 100.00 
กันทรวิชัย 25 25 100.00 25 100.00 100.00 100.00 
เชียงยืน 13 13 100.00 13 100.00 100.00 100.00 
บรบือ 10 10 100.00 10 100.00 100.00 100.00 
นาเชือก 4 4 100.00 4 100.00 100.00 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 10 10 100.00 10 100.00 100.00 100.00 
วาปปทุม 6 6 100.00 6 100.00 100.00 100.00 
นาดูน 3 3 100.00 3 100.00 100.00 100.00 
ยางสสีุราช 3 3 100.00 3 100.00 100.00 100.00 
กุดรัง 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
ช่ืนชม 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 

รวมจังหวัด 151 93 62.00 90 97.00 100.00 100.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.2.1)  พบวา การตรวจมาตรฐานรานขายยาแผนปจจุบันตามเกณฑ GPP โดยมอบหมายใหพนักงานเจาหนาที่ประจำอำเภอรับผิดชอบ  

ตรวจในเขตอำเภอที่รับผิดชอบ และพนักงานเจาหนาที่สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดตรวจในเขตอำเภอเมอืง ครอบคลุมรานขายยา 151 แหง คิดเปนรอยละ 100 

ไดผลดังตอไปน้ี 

  รานขายยาแผนปจจุบัน ขย.1 ที่ตรวจสวนใหญพบขอบกพรองในสวนของการจัดทำบัญชีในรานขายยาไมเปนปจจุบัน การแบง/จัดหมวดหมูยา 

ไมเปนระเบียบหรือไมเอามานก้ันลงขณะเภสัชกรไมอยู เปนตน 

     ในหมวดสถานท่ี พบวารานขายยาบางแหงไมจัดพื้นที่สำรองยา หรอืมวีัสดุอื่นวางขวางบริเวณพื้นที่ใหบริการ  

    หมวดอุปกรณ พบวาเครื่องวัดความดันสวนใหญไมพรอมใชงาน ถังดับเพลิงมีขนาดบรรจุเล็กกวาที่กำหนด (นอยกวา 4 ปอนด)  

    และไมไดแขวนติดผนังตาม กำหนด 

   ปญหาและอุปสรรค 

   ผูประกอบการบางรายเงินทนุไมมากพอ ทำใหเปนอุปสรรคในการพัฒนาสถานที ่

    ผูประกอบการบางคน ยังไมเขาใจในการจัดทำบัญชีประเภทตางๆ  

   แนวทางการพัฒนา 

   มีการจัดประชุมเพื่อทำความเขาใจในเกณฑ GPP รวมกับการลงตรวจแนะนำ 

   พัฒนาศกัยภาพพนักงานเจาหนาที่ระดับอำเภอ เพื่อใหมาตรฐานการตรวจไดเทาเทียมกับพนักงานเจาหนาทีร่ะดับจังหวัด 

2.2.2 ผลงานการเฝาระวังการปฏิบัติงานตามเวลาท่ีแจงการปฏิบัตงิานของเภสัชกร 

เปาหมายการตรวจ สุมตรวจรานขายยาจำนวน 80 แหง จากทั้งหมด 151 แหง และรานเปาหมายจำนวน 20 แหง 

อำเภอ 

Full time Part  time รวม Full Time และ Part time 
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน 
(แหง) 

ผาน 
(แหง) 

จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน 
(แหง) 

ผาน 
(แหง) 

ตรวจ 
(แหง) 

ผาน 
(แหง) 

ผาน 
(%) 

เมือง 26 17 16  32 22 15 39 31 79.00 
แกดำ 1 1 1 3 3 2 4 3 75.00 
โกสุมพิสยั 6 6 6 6 6 4 12 10 83.00 
กันทรวิชัย 10 8 8 15 10 6 18 14 78.00 
เชียงยืน 7 5 5 6 4 2 9 7 78.00 
บรบือ 4 3 2 6 4 3 7 5 71.00 
นาเชือก 2 2 1 2 4 2 6 3 50.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 4 4 2 6 6 4 10 6 60.00 
วาปปทุม 3 5 5 2 1 1 6 6 100.00 
นาดูน 1 1 1 2 4 1 5 2 40.00 
ยางสสีุราช 1 1 1 2 2 1 3 2 67.00 
กุดรัง 0 0 0 1 1 1 1 1 100.00 
ช่ืนชม 2 2 1 0 0 0 2 1 50.00 

รวมจังหวัด 67 55 49 83 68 42 122 91 75.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.2.2) พบวา จากแผนงานการปฏิบัติงานออกตรวจรานขายยาแผนปจจุบัน รวมกับพนักงานเจาหนาที ่ระดับอำเภอ 

ตรวจเฝาระวังในเขตอำเภอที่รับผิดชอบแลวสงรายงานผลตรวจ ความครอบคลุมการตรวจรานขายยาเปาหมายในระยะเวลาที่กำหนดรานยาเปาหมาย 80 แหง 

สามารถตรวจไดจำนวน 67 แหง คิดเปน รอยละ 83.75 รานขายยาแผนปจจุบัน ขย.1 ที่ตรวจสวนใหญพบขอบกพรองในสวนของการจัดทำบัญชีในรานขายยา 

ไมเปนปจจุบัน การแบง/จัดหมวดหมูยาไมเปนระเบียบ หรือไมเอามานกั้นลงขณะเภสัชกรไมอยู เปนตน หมวดสถานที่ พบวารานขายยาบางแหงไมจัดพื้นที่สำรองยา 
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หรือมีวัสดุอื ่นวางขวางบริเวณพื้นที ่ใหบริการ หมวดอุปกรณ พบวาเครื ่องวัดความดันสวนใหญไมพรอมใชงาน ถังดับเพลิงมีขนาดบรรจุเล็กกวาที ่กำหนด  

(นอยกวา 4 ปอนด) และไมไดแขวนติดผนังตามกำหนด หมวดบุคลากร พบการใหบริการในขณะเภสัชกรไมอยู หรือการใหบริการทางเภสัชกรรมโดยบุคคลอื่น  

โดยผูประกอบการเภสัชกรผูมีหนาที่ปฏิบัติการไดใหความรวมมือ มีความตื่นตัวในการพัฒนารานยาในทุกดาน ทั้งดานสถานที่ การอยูปฏิบัติงานตามเวลา

ที่ขออนุญาต แตยังพบบางแหงไมสามารถจัดหาเภสัชกรมาปฏิบัติหนาที่ได จึงทำการเปรียบเทียบปรับจำนวน 2 แหง 

ปญหาอุปสรรค 

1. เนื่องจากคาจางมีอัตราที่สูง และหากไมมาอยูจริงหรือแขวนปายทำใหเภสัชกรกลัวในการถูกดำเนินคดี ซ่ึงจะมีผลตอใบประกอบวิชาชีพ ทำใหเกิด 

                  ปญหาอุปสรรคในการจัดหาเภสัชกรที่มาอยูประจำ 

2. ชวงเวลาที่ออกตรวจบางแหงไมเปดทำการจึงทำใหการตรวจเฝาระวังไมครบทุกราน จึงใชวิธีการสุมจากสถานประกอบการทั้งหมด 

3. ผูประกอบการบางแหงยังไมเห็นความสำคัญของการมีเภสัชกรประจำรานยา เนือ่งจากไมมีใบประกอบวิชาชีพเองหรือเคยจางเภสัชกรมาแขวนปาย  

                  ไมคุมกับรายได 

แนวทางการพัฒนา 

1. ตรวจสอบ เฝาระวัง ดำเนินการตามกฎหมายรานขายยาทุกประเภท ตามแนวนโยบายของผูบริหาร 

2. สงเสริมรานขายยา ขย.2 , ขย.3 ใหผานเกณฑตามขอกำหนดใหม 

3. สงเสริมปองกัน เฝาระวังการกระทำผิดกฎหมาย สรางความไวใจ และสรางเครือขายการทำงานระหวางภาครัฐกับผูประกอบการ 

4. สรางเครือขายการทำงานระหวางอำเภอกับ สสจ.ในการเฝาระวังสถานประกอบการในงาน Post- marketing ดานยา 

 

2.3 ดานผลิตภัณฑและสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.เครื่องสำอาง พ.ศ. 2558 

2.3.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ี  
เปาหมายการตรวจ สถานที่จำหนายเครื่องสำอางจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 30 แหง/ป 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

สสจ. 
(ผลิต/นำเขา) 

8 8 100.00 8 100 100 100.00 

เมือง 3 3 100.00 3 100.00 100 100.00 
แกดำ 0 0 100.00 0 100.00 100 100.00 
โกสุมพิสยั 0 0 100.00 0 100.00 100 100.00 
กันทรวิชัย 2 2 100.00 2 100.00 100 100.00 
เชียงยืน 4 4 100.00 4 100.00 100 100.00 
บรบือ 4 4 100.00 4 100.00 100 100.00 
นาเชือก 5 5 100.00 5 100.00 100 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 7 7 100.00 7 100.00 100 100.00 
วาปปทุม 4 4 100.00 4 100.00 100 100.00 
นาดูน 0 0 0.00 0 100.00 0 0.00 
ยางสสีุราช 10 10 100.00 10 100.00 100 100.00 
กุดรัง 2 2 100.00 2 100.00 100 100.00 
ช่ืนชม 1 1 100.00 1 100.00 100 100.00 

รวมจังหวัด 51 51 100.00 51 100.00 100 100.00 
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2.3.2 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานฉลากเครื่องสำอาง 
อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ

เปาหมาย ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

สสจ. 8 8 100.00 150 95.00 99.00 99.00 
เมือง 3 3 100.00 324 97.50 94.00 94.00 
แกดำ 0 0 100.00 30 100.00 0.00 0.00 
โกสุมพิสยั 0 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
กันทรวิชัย 2 2 100.00 112 99.00 0.00 0.00 
เชียงยืน 4 4 100.00 210 100.00 99.00 99.00 
บรบือ 4 4 100.00 195 98.00 94.00 94.00 
นาเชือก 5 5 100.00 247 98.80 100.00 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 7 7 100.00 265 100.00 100.00 100.00 
วาปปทุม 4 4 100.00 212 98.60 98.50 98.50 
นาดูน 0 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
ยางสสีุราช 10 10 100.00 215 97.70 0.00 0.00 
กุดรัง 2 2 100.00 35 85.70 60.00 60.00 
ช่ืนชม 1 1 100.00 30 100.00 0.00 0.00 

รวมจังหวัด 50 50 100.00 1875 97.50 93.00 93.00 
 
2.3.3 ผลงานการเฝาระวังการผสมสารหามใชในเครื่องสำอาง 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน 
(test kit) 

หมายเหต ุ

เปาหมาย ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 1 12 100.00 12 91.70 59.30 100.00 
แกดำ 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
โกสุมพิสยั 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
กันทรวิชัย 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
เชียงยืน 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
บรบือ 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
นาเชือก 1 0 0.00 10 100.00 0.00 0.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
วาปปทุม 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
นาดูน 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
ยางสสีุราช 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
กุดรัง 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
ช่ืนชม 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 

รวมจังหวัด 13 12 100.00 32 95.90 59.30 100.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.3.1-2.3.3) พบวา ในปงบประมาณ 2566 งานเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานสถานที่เครื ่องสำอาง สามารถจำแนกไดเปน 

สถานที่ผลิตหรือนำเขาเครื ่องสำอาง เปนภารกิจการออกตรวจสอบโดยงานคุ มครองผู บริโภคและเภสัชสาธารณสุข ไดรับการตรวจสอบมาตรฐานสถานที่ จำนวน 8 แหง 

(คิดเปนรอยละ 100) สวนสถานที่จำหนายเครื่องสำอาง เปนภารกิจงานระดับอำเภอ  พบวาสถานที่จำหนายเครื่องสำอาง ไดรับการตรวจสอบเกือบทุกอำเภอ รวมทั้ง 50 แหง  

ยกเวน อำเภอแกดำ โกสุมพิสัย และนาดูน สวนดานการตรวจสอบความถูกตองของฉลากเครื่องสำอาง พบวา ผลิตเครื่องสำอาง จำนวน 1875 รายการ ไดรับการตรวจสอบผาน 

รอยละ 97.5 โดยผลการตรวจสอบสูงกวาปงบประมาณ 2565 และ 2564 

ปญหาอุปสรรค  เนื ่องดวยการเพิ ่มขึ ้นของสถานที ่จำหนายเครื ่องสำอางและเครื ่องสำอาง มีจำนวนเพิ ่มมากขึ ้น ทำใหการสถานที ่ไดร ับการตรวจสอบ 

ไมครอบคลุมทุกแหง 

แนวทางการพัฒนา จัดอบรมผูประกอบการจำหนายเครื่องสำอางเพื่อสรางความรอบรูและตระหนักรูตามกฎหมายวาดวยเครื่องสำอาง 
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2.4 ดานผลิตภัณฑและสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.สมุนไพร พ.ศ. 2562 

2.4.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ีผลิตสมุนไพร 
เปาหมายการตรวจ รอยละ 100 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 5 5 100.00 4 80.00 80.00 80.00 
แกดำ 0 0 0.00 0 0.00 - - 
โกสุมพิสยั 0 0 0.00 0 0.00 - - 
กันทรวิชัย 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
เชียงยืน 0 0 0.00 0 0.00 - - 
บรบือ 0 0 0.00 0 0.00 - - 
นาเชือก 0 0 0.00 0 0.00 - - 
พยคัฆภูมพิิสยั 0 0 0.00 0 0.00 - - 
วาปปทุม 0 0 0.00 0 0.00 - - 
นาดูน 0 0 0.00 0 0.00 - - 
ยางสสีุราช 0 0 0.00 0 0.00 - - 
กุดรัง 0 0 0.00 0 0.00 - - 
ช่ืนชม 0 0 0.00 0 0.00 - - 

รวมจังหวัด 7 7 100.00 6 85.70 85.70 85.70 
 
2.4.2 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ีจำหนายผลิตภัณฑสมนุไพร 
เปาหมายการตรวจ รอยละ 100 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 6 3 50.00 2 66.70 - - 
แกดำ 0 0 0.00 0 0.00 - - 
กันทรวิชัย 1 0 0.00 0 0.00 - - 
โกสุมพิสยั 2 0 0.00 0 0.00 - - 
เชียงยืน 0 0 0.00 0 0.00 - - 
บรบือ 0 0 0.00 0 0.00 - - 
นาเชือก 1 1 100.00 0 0.00 - - 
พยคัฆภูมพิิสยั 1 1 100.00 1 100.00 - - 
วาปปทุม 0 0 0.00 0 0.00 - - 
นาดูน 0 0 0.00 0 0.00 - - 
ยางสสีุราช 0 0 0.00 0 0.00 - - 
กุดรัง 0 0 0.00 0 0.00 - - 
ช่ืนชม 0 0 0.00 0 0.00 - - 

รวมจังหวัด 11 5 45.00 3 75.00 - - 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.4.1) พบวา ความครอบคลุมการตรวจรอยละ 100 ผลการดำเนินงานรอยละ 85.7 เนื่องจากขณะออกดำเนินการตรวจสถานที่ผลิต

ผลิตภัณฑสมุนไพรไมเปดทำการ  

ปญหาอุปสรรค สถานที่ผลิตผลิตภัณฑสมุนไพรไมเปดทำการในวันที่ออกดำเนินการตรวจ 

แนวทางการพัฒนา ดำเนินการตรวจซ้ำในสถานที่ผลิตผลิตภัณฑสมุนไพรที่ไมเปดทำการในการออกตรวจครั้งแรก 

จากผลการดำเนินงาน (2.4.2) พบวา สถานที่จำหนายผลิตภัณฑสมุนไพรในเขตอำเภอเมืองมีความครอบคลุมการตรวจรอยละ 50 เนื่องจากสถานที่จำหนาย

ผลิตภัณฑสมุนไพรที่ไมเปดทำการ  ในเขตอำเภอนาเชือกและพยัคฆภูมิพิสัยมีความครอบคลุมการตรวจรอยละ 100 รวมผลความครอบคลุมการตรวจทั้งจังหวัดเปนรอยละ 45 

ปญหาอุปสรรค สถานที่จำหนายผลิตภัณฑสมุนไพรไมเปดทำการในวันที่ออกดำเนินการตรวจ 

แนวทางการพัฒนา ดำเนินการตรวจซ้ำในสถานที่จำหนายผลิตภัณฑสมุนไพรที่ไมเปดทำการในการออกตรวจครั้งแรกและออกตรวจใหครอบคลุมสถานที่จำหนาย

ผลิตภัณฑสมุนไพรทั้งหมด 
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2.5  ดานสถานพยาบาล ตาม พ.ร.บ.สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 

เปาหมายการตรวจการสถานพยาบาลเอกชนเปนไปตามตัวช้ีวัด กรณีสถานพยาบาลกลุมเสี่ยงและเฝาระวังระดับอำเภอ รวม 77 แหง 

อำเภอ 

ผลงานตรวจเฝาระวังตามเกณฑกำหนด ผลการตรวจการโฆษณา               
สถานพยาบาลบนแพลตฟอรม จำนวนสถานพยาบาล

เปาหมาย ผลงาน 
ระดับจังหวัด 

ผลงาน 
ระดับอำเภอ 

รวม ผาน รอยละ 

ผาน รอยละ 

สสจ. 50 50 0 50 50 100.00 18 100.00 
เมือง 0 0 0 0 0 0.00 0 0.00 
แกดำ 7 0 7 0 0 0.00 0 0.00 
โกสุมพิสยั 26 0 0 0 0 0.00 0 0.00 
กันทรวิชัย 41 13 39 13 0 0.00 0 0.00 
เชียงยืน 9 0 9 0 0 0.00 0 0.00 
บรบือ 18 0 18 18 18 100.00 0 0.00 
นาเชือก 12 0 12 12 12 100.00 0 0.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 27 1 27 1 0 0.00 0 0.00 
วาปปทุม 17 1 15 1 0 0.00 1 100.00 
นาดูน 7 0 7 7 7 100.00 0 0.00 
ยางสสีุราช 18 0 18 0 0 0.00 0 0.00 
กุดรัง 6 0 6 12 12 100.00 0 0.00 
ช่ืนชม 3 0 0 0 0 0.00 0 0.00 

รวมจังหวัด 241 65 158 223 223 100.00 19 100.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.5) ในปงบประมาณ 2566 พบวา 

ระดับจังหวัด กรณีสถานพยาบาลเอกชนที่ไดรับการตรวจสอบเปนประเด็นดานการใหบริการที่มีหองผาตัดในคลินิกเวชกรรม จำนวน 12 แหง กระจายในเขตอำเภอเมืองมหาสารคาม 

และอำเภอกันทรวิชัย ไดรับการตรวจประเมินการใหบริการ จำนวน  12 แหง คิดเปนรอยละ 100 และสถานพยาบาลกลุมเสี่ยงไดรับการตรวจสอบ จำนวน 38 แหง คิดเปนรอยละ 100  

ระดับอำเภอ การตรวจสอบเฝาระวังสถานพยาบาลเอกชน ไดรับการตรวจสอบครบทุกอำเภอ รวมทั้งสิ้น 158 แหง ทั้งนี้แยกตามรายอำเภอเรียงตามจำนวนมากที่สุด 3 อันดับแรก 

ไดแก อำเภอกันทรวิชัย จำนวน 39 แหง, อำเภอพยัคฆภูมิพิสัยจำนวน 27 แหง อำเภอบรบือและอำเภอยางสีสุราช 18 แหงตามลำดับ 

ดานการเฝาระวังการโฆษณาและผลิตภัณฑสุขภาพในสถานพยาบาลเอกชน พบวา สถานพยาบาลที่ไดรับใบอนุญาตใหประกอบกิจการสถานพยาบาล โดยเฉพาะสถานพยาบาล

ลักษณะคลินิกเวชกรรมที่ใหบรกิารดานความงาม ไดรับการตรวจสอบและใหมายื่นคำขออนุมัติโฆษณาหรือประกาศเก่ียวกับสถานพยาบาล จำนวน 19 ช้ินงาน คิดเปนรอยละ 100 

ปญหาอุปสรรค พบปญหาการโฆษณาสถานพยาบาลบนแพลตฟอรมสื่อสังคมออนไลน โดยไมไดรับอนุมัติจำนวนมาก แตผูประกอบการไมไดมายื่นคำขอ หรือ จัดทำขอความ 

พรอมภาพ หรือประกาศใหเปนไปตามกฎหมาย สงผลใหพบการกระทำผิดและถูกดำเนินคดี 

แนวทางการพัฒนา จัดอบรมใหความรูแกผูประกอบการในสถานพยาบาลเอกชน โดยเฉพาะการโฆษณาและผลิตภัณฑสุขภาพในสถานพยาบาลบนแพลตฟอรมสื่อสังคมออนไลน 
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2.6 ดานการโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพ 

2.6.1 ผลการดำเนินงานดานการโฆษณาทางสถานีวิทยุชุมชน 

เปาหมายการตรวจ รอยละ 100 ของจำนวนสถานีวิทยุชุมชน (อยางนอย 1 เรื่อง/สถานีวทิยุ) 

อำเภอ 

ผลงานตรวจเฝาระวัง หมายเหต ุ
 

จำนวนสถานี 
(แหง) 

เฝาระวัง 
(เรื่อง) 

สสจ. อำเภอ รวม รอยละ 
เมือง 23 4 12 16 70.00  
แกดำ 1 0 2 2 100.00  
โกสุมพิสยั 4 0 0 0 0.00  
กันทรวิชัย 1 0 0 0 0.00  
เชียงยืน 6 0 5 5 83.00  
บรบือ 8 0 2 2 25.00  
นาเชือก 5 0 2 2 40.00  
พยคัฆภูมพิิสยั 6 0 4 4 67.00  
วาปปทุม 11 0 2 2 18.00  
นาดูน 1 0 4 4 100.00  
ยางสสีุราช 2 0 0 0 0.00  
กุดรัง 2 0 2 2 100.00  
ช่ืนชม 1 0 0 0 0.00  

รวมจังหวัด 71 4 35 39 55.00  
 

2.6.2 ผลการดำเนินงานดานการโฆษณาทางสื่อออนไลน 

เปาหมายการตรวจ มีการเฝาระวังการโฆษณาทางสือ่ออนไลน 

อำเภอ 

ผลงานตรวจเฝาระวัง หมายเหต ุ
เฝาระวัง 
(เรื่อง) 

สสจ. อำเภอ รวม ถูก 
เมือง 15 0 15 14  
แกดำ 0 0 0 0  
โกสุมพิสยั 0 0 0 0  
กันทรวิชัย 0 0 0 0  
เชียงยืน 0 0 0 0  
บรบือ 0 0 0 0  
นาเชือก 0 0 0 0  
พยคัฆภูมพิิสยั 0 3 3 0  
วาปปทุม 0 2 2 0  
นาดูน 0 0 0 0  
ยางสสีุราช 0 0 0 0  
กุดรัง 0 0 0 0  
ช่ืนชม 0 14 14 0  

รวมจังหวัด 15 19 34 14  
 

จากผลการดำเน ินงาน (2.6.1) พบวา ผลการเฝ าระว ังโฆษณาทางสถานีว ิทย ุช ุมชนในพื ้นท ี ่จ ังหว ัดมหาสารคาม เร ียงลำดับจากมากที ่ส ุด ดัง น้ี  

อำเภอเมืองจำนวน 16 เรื่อง อำเภอเชียงยืนจำนวน 5 เรื่อง อำเภอพยัคฆภูมิพิสัยและนาดูนจำนวน 4 เรื่อง อำเภอแกดำ, บรบือ, นาเชือก, วาปปทุม และกุดรัง จำนวน 2 เรื่อง 

อำเภอโกสุมพิสัย, กันทรวิชัย, ยางสีสรุาช และช่ืนชม ไมมกีารรายงานผลการเฝาระวังโฆษณาทางสถานีวิทยุชุมชน 

จากผลการดำเนินงาน (2.6.2) พบวา ผลการเฝาระวังโฆษณาทางสื่อออนไลนในพื้นที่จังหวัดมหาสารคาม เรียงลำดับจากมากที่สุด ดีงนี้ อำเภอเมืองจำนวน 15 เรื่อง 

อำเภอชื่นชมจำนวน 14 เรื่อง อำเภอพยัคฆภูมิพิสัยจำนวน 3 เรื่อง อำเภอวาปปทุม จำนวน 2 เรื่อง อำเภอแกดำ, โกสุมพิสัย, กันทรวิชัย, เชียงยืน, บรบือ, นาเชือก, นาดูน, 

ยางสีสรุาช และกุดรัง ไมมีการรายงานผลการเฝาระวังโฆษณาทางสื่อออนไลน 

ปญหาอุปสรรค  

  1. การรายงานผลการเฝาระวังโฆษณาไมครอบคลุมทุกอำเภอ และการควบคุมในระดับจังหวัดยังไมเขมงวดและสม่ำเสมอ 

แนวทางการพัฒนา  

1. จัดใหระบบรายงานผลการเฝาระวังโฆษณาที่สะดวก ทันสมยั และรวดเร็วตอการรายงาน 

2. จัดใหมีการกำกับ ติดตามการรายงานผลการเฝาระวังโฆษณาอยางสม่ำเสมอ 
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2.7  ดานการจัดการเรื่องรองเรียนผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ 

เปาหมายเรื่องรองเรียนไดรับการตรวจสอบและจัดการทันเวลา 

เรื่องรองเรียน 
 

จำนวน (เรื่อง) จัดการทันเวลา (เรือ่ง) รอยละ 

เครือ่งสำอาง 0 0 - 
ผลิตภณัฑสมุนไพร 0 0 - 
ยา 1 1 100.00 
วัตถุอันตราย 0 0 - 
สถานพยาบาล 3 3 100.00 
อาหาร 3 3 100.00 

รวม 7 7 100.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.6.1) พบวา การจัดการเร ื ่องรองเร ียนผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ ในปงบประมาณ 2566 มีการร ับเร ื ่องรองเร ียนทั ้งหมด 7 เร ื ่อง 

แบงเปนตามพระราชบัญญัติจากเรื่องที่พบมากที่สุดไปยังนอยที่สุด ไดดังน้ี ดาน พ.ร.บ.สถานพยาบาล จำนวน 3 เรื่อง, พ.ร.บ.อาหาร จำนวน 3 เรื่อง และ พ.ร.บ.ยา จำนวน 1 เรื่อง ตามลำดับ 

งานสถานพยาบาล เปนประเด็นการตรวจสอบมาตรฐานการใหบริการ จำนวน 2 เรื่อง และดานการโฆษณาสถานพยาบาลและผลิตภัณฑสุขภาพในสถานพยาบาล จำนวน 1 เรื่อง 

และสงเรื่องใหเปรียบเทียบคดี 

 งานอาหาร เปนประเด็นเก่ียวกับแสดงฉลากผลิตภัณฑอาหารไมถูกตอง จำนวน 3 เรื่อง ซ่ึงจังหวัดและเครือขายอำเภอไดรวมกันดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย 

 งานยา เปนประเด็นการโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพในรานยาสัตว จำนวน 1 เรื่อง และสงเรื่องใหเปรียบเทียบคดี 

ปญหาอุปสรรค การดำเนินการเรื่องรองเรียน หากพิจารณาระยะในการออกตรวจสอบและจัดการสามารถเปนไปตามระยะที่กำหนด ไวโดยไมชักชา แตอยางไรก็ดีดานการรวบรวม

พยานหลักฐานใหรดักุมตลอดจนการบันทึกรายละเอียดในคำใหการจำเปนตองอาศัยประสบการณความรูชำนาญ 

แนวทางการพัฒนา จัดอบรมพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่อยางตอเน่ือง 
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3. ผลการดำเนินงานงานบริหารเวชภัณฑและสนับสนุนคุณภาพบริการทางเภสัชกรรม ปงบประมาณ 2566 

3.1 งานบริหารเวชภัณฑตามนโยบายเพ่ิมประสิทธิภาพการเงินการคลัง 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนาการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑมิใชยาของโรงพยาบาลในจังหวัดมหาสารคามใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

2. เพื่อใหการดำเนินการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑมิใชยาของหนวยบริการในจังหวัดมหาสารคามถูกตองตามระเบียบ 
3. เพื่อกำหนดกรอบบัญชีรายการยาและเวชภณัฑมิใชยาใหสอดคลองกับบริการของหนวยบริการทุกระดับโดยลดหลั่นกัน 
4. เพื่อกำหนดกรอบบัญชีรายการยาและเวชภัณฑมิใชยาใหสอดคลองกับบริการของหนวยบริการทุกระดับโดยลดหลั่นกัน 

 เปาหมาย 

เชิงปริมาณ 
 1. การประชุมคณะกรรมการบริหารเวชภัณฑระดับจังหวัด ครบถวน 1 ครั้ง 
 2. การประชุมคณะอนุกรรมการบริหารเวชภณัฑ ครบถวน 4 ครั้ง 
 3. การนิเทศติดตามงานคุณภาพเภสัชกรรมและงานบริหารเวชภัณฑ 
 เชิงคุณภาพ 
 1. ทุกโรงพยาบาลมรีะบบควบคุมการบริหารเวชภัณฑที่มีประสทิธิภาพ 
 2. ทุกโรงพยาบาลมีการดำเนินงานจัดซ้ือจัดหายาและเวชภณัฑมิใชยาถูกตองตามระเบียบ 
 3. มีกรอบบัญชีรายการยาและเวชภณัฑมิใชยาโดยลดหลั่นกัน ครบ 4 ประเภท 
 4. มีรายการและราคาจัดซ้ือรวมระดับจังหวัด โดยวิธีสืบราคา 
  

ผลงาน 

ลำดับ รายละเอียดเปาหมาย คาเปาหมาย ผลงาน เทียบเกณฑ 
เชิงปริมาณ  

1 การประชุมคณะกรรมการบรหิารเวชภัณฑระดับจังหวัด 1 ครั้ง 1 ครั้ง เปนไปตามเปาหมาย 
2 การประชุมคณะอนุกรรมการบริหารเวชภัณฑ 4 ครั้ง 7 ครั้ง เปนไปตามเปาหมาย 
3 การนิเทศติดตามงานคณุภาพเภสัชกรรมและงานบริหาร

เวชภัณฑ 
10 ครั้ง 10 ครั้ง เปนไปตามเปาหมาย 

เชิงคุณภาพ  
1 ทุกโรงพยาบาลมรีะบบควบคุมการบริหารเวชภณัฑที่มี

ประสิทธิภาพ 
มีระบบ - มีระบบ 

- มี best practice 
สูงกวาเปาหมาย 

2 ทุกโรงพยาบาลมีการดำเนินงานจัดซ้ือจัดหายาและเวชภัณฑมิใช
ยาถูกตองตามระเบียบ 

ไมพบการปฏิบัติผิด
ระเบียบ 

ไมพบการปฏิบัติผิดระเบียบ เปนไปตามเปาหมาย 

3 มีกรอบบัญชีรายการยาและเวชภัณฑมิใชยาโดยลดหลั่นกัน 4 ประเภท 4 ประเภท เปนไปตามเปาหมาย 
4 มีรายการและราคาจัดซ้ือรวมระดับจังหวัด โดยวิธีสืบราคา 4 ประเภท 4 ประเภท เปนไปตามเปาหมาย 

 

 ปญหาอุปสรรค 

1. การจัดทำกรอบบัญชียามีการปรับกรอบรายการใหสอดคลองกับการสงตอการรักษาของ Service Plan จึงจำเปนตองมีขั ้นตอนในการใหแพทยผู เชี ่ยวชาญในแตละสาขา 

เสนอและรวมพิจารณากรอบรายการ พรอมเสนอรายการตอคณะกรรมการวางแผนและประเมนิผลระดับจังหวัดเห็นชอบ จึงทำใหเกิดความลาชาในการจัดทำแตยังสามารถดำเนินการใหแลวเสร็จ

ภายในปงบประมาณ 

2. โรงพยาบาลหลายแหงม ีการเปล ี ่ยนแปลงบุคลากรโดยเฉพาะแพทยเฉพาะทาง ทำให ม ีการเปล ี ่ยนแปลงกรอบรายการยาและว ัสด ุการแพทยหลายรายการ  

จำเปนจะตองมีการทบทวนกรอบรายการหลายรอบ เนื่องจากโรงพยาบาลแตละแหงประชุมคณะกรรมการ PTC ไมพรอมกัน ระยะเวลาไมสอดคลองกับการประชุมของคณะทำงานระดับจังหวัด 

จึงเกิดความลาชาแตยังสามารถดำเนินการใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ 

3. การควบคุมกำกับคุณภาพการบริหารเวชภัณฑของหนวยบริการปฐมภูมิที่อยูนอกสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด  

 แนวทางพัฒนา 

1. จัดทำปฏิทินการดำเนินงานและควบคุมกำกับกระบวนการดำเนินงานใหเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด 

2. จัดประชุมอบรม/ชี้แจง หารือรวมกับหนวยงานสังกัด อบจ. เกี่ยวกับการควบคุมกำกับการบริหารเวชภัณฑของหนวยบริการปฐมภูมินอกสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

ใหมีประสิทธิภาพ ไดมาตรฐาน มีความโปรงใส ควบคุมตนทุนได 

 

 

  



19 

 

FDA MAHASARAKHAM ANNUAL REPORT 2023 

3.2 งานมาตรฐานความปลอดภัยดานยาตามเกณฑ RDU hospital  

วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนาคุณภาพบริการดานเภสัชกรรม 
2. เพื่อพัฒนาองคความรู สรางความตระหนัก แกบุคลากรทางการแพทยใหเกิดการใชยาอยางสมเหตุผล 

 เปาหมาย 

1. โรงพยาบาลมีระบบความปลอดภยัดานยาตามมาตรฐาน 
2. บุคลากรทางการแพทยเกิดความตระหนักรูในการใชยาอยางสมเหตุผล 

 

 ผลงาน 

ลำดับ รายละเอียดเปาหมาย คาเปาหมาย ผลงาน เทียบเกณฑ 
1 บุคลากรทางการแพทยมคีวามตระหนักในการใชยาอยางสม

เหตุผล โดยโรงพยาบาลผานการประเมิน RDU 
ระดับสีเขียว > รอยละ 

80 
รอยละ 100 สูงกวาเปาหมาย 

2 โรงพยาบาลมี best practice การบริการดานเภสัชกรรม > 1 เรือ่ง เฉลี่ย 1.5 เรือ่ง สูงกวาเปาหมาย 
 

 ปญหาอุปสรรค 

 1. ขอมูล RDU Hospital ถึงแมวาทุกโรงพยาบาลผานเกณฑสีเขียว คือผานเกณฑ 10 – 12 ตัวชี ้วัด แตโรงพยาบาลสวนใหญ ผาน 10 ตัวชี ้วัด โดยตัวชี ้วัดที่ไมผานไดแก 

การใชยาปฏิชีวนะใน Upper Respiratory infection (URI), acute diarrhea (AD) และแผลสด ซึ่งมีสาเหตุมาจากความตระหนักของบุคลากรทางการแพทย และการบันทึกขอมูลไมสอดคลอง 

กับการวินิจฉัย 

 แนวทางพัฒนา 

 1. กระตุนใหโรงพยาบาลทุกแหง จัดใหมีการทบทวนเกณฑตัวช้ีวัด แนวทางปฏิบัติของโรคตางๆ ที่เปนปจจุบัน  

2. จัดการประกวด ใหรางวัลสำหรับหนวยบริการที่มีการดำเนินงานดีเดนเพื่อสรางขวัญและกำลังใจ รวมถึงเพื่อใหผูบริหารใหความสำคัญในการควบคุมกำกับที่เขมงวดมากข้ึน 

 

3.3 งานมาตรฐานความปลอดภัยดานยาตามเกณฑ RDU community 

วัตถุประสงค 

1. เพือ่กำหนดรูปแบบการคนหาปญหาดานยา การเฝาระวัง กำกับ ติดตาม และสงตอขอมลู สำหรับเครือขายในดานการสงเสริมการใชยาปลอดภยัในชุมชน 

2. เพื่อพัฒนาองคความรูและสรางความเขมแข็งใหประชาชนสามารถรบัมือกับภัยสุขภาพ 

 เปาหมาย 

 1. อำเภอมรีูปแบบการจัดการปญหาดานยาโดยการมสีวนรวมของเครอืขายชุมชน 

2. ประชาชนเกิดความรอบรูดานยาและผลิตภณัฑสุขภาพ 

  

ผลงาน 

ลำดับ รายละเอียดเปาหมาย คาเปาหมาย ผลงาน เทียบเกณฑ 
1 อำเภอมีการเฝาระวัง กำกับ ติดตาม และสงตอขอมูลสำหรับ

เครือขายในดานการสงเสริมการใชยาปลอดภัยในชุมชน 
มีระบบ 

 
มีระบบ เปนไปตามเปาหมาย 

2 โรงพยาบาลมีกิจกรรมการสรางความรอบรูและการประเมินผล รอยละ 100 รอยละ 100 เปนไปตามเปาหมาย 
 

 ปญหาอุปสรรค 

1. การดำเนินงาน RDU District ในบางอำเภอยังขาดการเช่ือมโยง การดำเนินงานไมครบถวนตามกิจกรรมที่กำหนดสำหรับเปนแนวทางการกระตุนใหเกิดการทำงานเชิงบูรณาการ 

ทำใหไมสามารถยกระดับใหเปนนโยบายสำคัญระดับจังหวัดได 

2. การสงเสริม RDU ในรานยาและคลินิกยังไมชัดเจน ขาดการควบคมุกำกับที่เขมงวด 

 แนวทางพัฒนา 

1. ดำเนินการยกระดับประเด็น RDU Province ใหเปนประเด็นขับเคลือ่นสำคัญของ พชอ.และมีการควบคุมกำกับ ติดตาม ประเมินผลอยางชัดเจน 
2. Private sector ในสวนของรานยา และคลนิิก กำหนดตัวช้ีวัดที่จะประเมินผลที่ชัดเจน กำหนดประเด็นพัฒนารวมกันของทั้งจังหวัด 
3. จัดทำคำสั่งแตงต้ังคณะทำงาน RDU province โดยมผีูเก่ียวของจากทุกภาคสวนทั้งภาครฐั ภาคประชาชนและภาคเอกชน 
4. จัดประชุมแลกเปลีย่นเรียนรู การประกวด เพือ่สรางแรงกระตุนในการดำเนินงานและเกิดนวัตกรรมใหมๆ 
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4. สรุปผลการดำเนินงานงานพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ปงบประมาณ 2566 

4.1 ขอมูลพ้ืนฐานโรงเรียน อย.นอย ในจังหวัดมหาสารคาม  
จำนวน 671 โรงเรยีน 

สังกัด จำนวน (แหง) รร.อย.นอย (แหง) สมัครขอรับรอง 2566 รอยละการสมัครขอรับรอง 
สพม 35 5 3 8.57 
สพป เขต 1 197 21 8 4.06 
สพป เขต 2 221 53 12 5.42 
สพป เขต 3 145 20 5 3.44 
อปท 36 1 1 2.77 
สช 34 2 1 2.94 
สาธิต 3 - - 0.00 

รวม 671 102 30 4.47 

 
4.2 ผลการประเมินโรงเรียน อย.นอย ในจังหวัดมหาสารคาม ป 2566  
จำนวน 30 โรงเรยีน 

ผลการประเมินโรงเรียน อย.นอย ระดับ เปาหมาย ผลงาน 
โรงเรยีน อย.นอยพลัส 1 2 
ดีเยี่ยม 5 10 
ดีมาก - 2 
พอใช - 2 
ยังไมประเมิน - 14 

รวม - 30 

    
4.3 ผลการประเมินชุมชนเครือขาย บวร.ร. ในจังหวัดมหาสารคาม ป 2566 
จำนวน 1 ชุมชน 

ผลการประเมินชุมชนเครือขาย บวร.ร 

อำเภอ 2566 

เมือง - 
แกดำ - 
โกสุมพิสยั - 
กันทรวิชัย - 
เชียงยืน - 
บรบือ - 
นาเชือก 1 
พยคัฆภูมพิิสยั - 
วาปปทุม - 
นาดูน - 
ยางสสีุราช - 
กุดรัง - 
ช่ืนชม - 

รวมจังหวัด 1 
  
จากผลการดำเนินงาน (4.1-4.3) พบวา โรงเรียน อย.นอยพลัส ป 2566 เพิ่มขึ้นจากปที ่ผานมารอยละ 200  และโรงเรียน อย.นอย ระดับดีเยี่ยม เพิ่มขึ้นจากปที่ผานมา 

รอยละ 250 แตถาเทียบระหวางจำนวนโรงเรียน อย.นอย และจำนวนโรงเรียนทั้งหมดในจังหวัดมหาสารคาม รอยละการสมคัรขอรับรองโรงเรียน อย.นอย ไดรอยละ 4.47 ซ่ึงมีจำนวนโรงเรียนที่
สนใจเขาร วมกิจกรรมนอยมาก สำหรับผลการดำเนินงานเครือขาย บวร.ร. ข อมูลที ่อำเภอรายงานเขามามีจำนวน 1 แหง ถ าเปรียบเทียบจากผลการดำเนินงานปก อนหนาน้ี 
ยังไมมีขอมูลการดำเนินงาน 

ปญหาอุปสรรค 
1. วันเวลาการดำเนินโครงการไมสอดคลองกับกิจกรรมโรงเรียน อย.นอย 
2. โรงเรียนยังไมเห็นความสำคัญของกิจกรรม โรงเรียน อย.นอยเปนการเพิ่มภาระงานใหโรงเรียน 
3. การสื่อสารและการประสานงานเรื่องการประเมินโรงเรียน อย.นอย/เครือขายบวรร. ดวยตนเองและการใชงานบนเว็บไซต FDA center ยังไมครอบคลุมทุกพื้นที่ 
4. หัวหนาสวนราชการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาระดับจังหวัดยังไมใหความสำคัญกับการจัดกิจกรรม 
5. ผูรับผิดชอบงานยังไมเห็นความสำคัญการรายงานผลการดำเนินงาน เครอืขาย บวร.ร. 
แนวทางการพัฒนา  
1. กระตุ นและติดตามทางอำเภอใหมีการสนับสนุนการดำเนินงานกิจกรรม อย.นอยในโรงเรียนตามเกณฑการประเมินเพื ่อผานการประเมินในระดับดีเยี ่ยมที ่เพิ ่มมากข้ึน  

และสงเสริมการพัฒนาโรงเรียน อย.นอย ในระดับดีเยี่ยม เพื่อเปน โรงเรียน อย.นอย พลัส ตอไป  
2. ทำขอตกลงรวมกันในระดับผูบริหาร หัวหนาสวนราชการของ โรงเรียน โรงพยาบาล และองคการบริหารสวนปกครองทองถิ่น ในการสนับสนุนกิจกรรม โรงเรียน อย.นอย  

เพื่อเปดแรงผลกัดันในการดำเนินการสูระดับเขต และประเทศตอไป  
3. จัดทำโครงการพัฒนาชองทางประชาสัมพันธออนไลนในชองทางสื่อตางๆ เพื่อเผยแพรและพัฒนาศักยภาพผูบริโภคในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑสุขภาพที่ปลอดภัย  
4. สงเสริมและพัฒนาเครือขาย (ชุมชน โรงพยาบาล รพสต อปท โรงเรียน วัด) ในการเฝาระวังภัยดานสุขภาพในชุมชน เมื่อพบผลิตภัณฑสุขภาพที่ไมปลอดภัยใหแจงกลับ 

มาทางโรงพยาบาลและคืนขอมูลใหชุมชนเพื่อหาแนวทางแกไขปญหารวมกัน 
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5. สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการ ปงบประมาณ 2566 

5.1 รอยละการเบิกจายงบประมาณ 

สรุปการเบิกจายงบประมาณ ปงบประมาณ 2566 
จำนวนโครงการ 10 

งบประมาณ (บาท) 1,221,484 
เบิกจาย (บาท) 1,049,554 

เบิกจาย (รอยละ) 85.92 
 

โครงการ งบประมาณ รอยละเบิกจาย 
โครงการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูการพฒันาระบบบริการผลติภณัฑสขุภาพเบ็ดเสร็จ  
(One Stop Service Center) จังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ 2566 

78,960 100.00 

โครงการจัดซ้ือครุภัณฑระบบบริการศูนยบริการผลติภณัฑสขุภาพเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center) สำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ 2566 

100,000 98.59 

โครงการคุมครองผูบรโิภคและผลิตภัณฑสุขภาพกอนออกสูตลาดจังหวัดมหาสารคาม  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

115,860 76.66 

โครงการคุมครองผูบรโิภคและผลิตภัณฑสุขภาพหลังออกสูตลาดจังหวัดมหาสารคาม  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

248,700 78.99 

โครงการเสริมสรางและพฒันาศักยภาพโรงเรยีน อย. นอย มคีวามรอบรู ในการบริโภคและเฝาระวังภยัผลิตภัณฑสขุภาพทีไ่ม
ปลอดภัย จังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

36,150 75.30 

โครงการขับเคลื่อนการพัฒนาสูจังหวัดใชยาอยางสมเหตุผล จังหวัดมหาสารคาม  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

98,600 100.00 

โครงการคุมครองผูบรโิภคดานสถานพยาบาลจังหวัดมหาสารคาม  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1,650 100.00 

โครงการเฝาระวังคณุภาพผลิตภัณฑสุขภาพและการจัดการเรือ่งรองเรยีน  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

190,000 60.19 

โครงการพฒันาคณุภาพบริการเภสชักรรมและงานบริหารเวชภณัฑ  
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

17,100 73.33 

โครงการจางเหมาบริการเจาหนาที่บันทึกขอมูลเพื่อพัฒนาระบบงานที่เก่ียวของกับกระบวนพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและ
เพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการของศูนยบรกิารผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ  
(One Stop Service Center) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ 2566 

334,464 99.37 
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5.2 สรุปผลการดำเนินงาน 

ช่ือโครงการ โครงการศกึษาดูงานระบบบริการศนูยบริการผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center) เพือ่พฒันาศักยภาพเจาหนาที่ สำนักงานสาธารณสขุจังหวัดมหาสารคาม  

                ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางอาภากร เขจรรักษ  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565  – 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 3 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. มุงเนนการบริหารจัดการ Pre-marketing การพิจารณาอนุญาตผานระบบ SKYNET  และประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนเปนไปตามเกณฑข้ันพื้นฐาน  

2. สอดคลองกับวัตถุประสงคและเจตนาของคำสั่ง คสช. ที่ 77/2559 

3. สอดคลองกับภารกิจของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาที่ปรากฏตามกฎหมายและภารกิจที่มอบอำนาจใหกับสวนภูมิภาค 

4. พัฒนาศักยภาพหนวยงานและเจาหนาที่ เพื่อการพัฒนาระบบงานที่เก่ียวของกับกระบวนการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพ และเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการ 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. การพัฒนาศักยภาพพนักงานเจาหนาที่อยางตอเน่ือง ทั้งดานองคความรูที่เก่ียวกับการทำงาน บุคลิกภาพ การสือ่สาร เพื่อใหเกิดความพึงพอใจตอผูมารับบริการอยางสูงสุด 
2. สรางความรวมมือกับพนังงานเจาหนาที่เครอืขายอำเภอ เพือ่ใหการพฒันาศูนยบริการฯระดับอำเภออยางตอเน่ืองและยั่งยืน 

  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

- ความสำเร ็จการบริหารจัดการ Smart Counter 

Service ระดับขั ้นพื ้นฐาน (Fundamental level) 

เมื่อสิ้นสุดปงบประมาณ 2566 ระดับ 5 

- ความพึงพอใจของผูมารับบริการอยูในระดับดีมาก 

1. เชิงปริมาณ 
- รอยละ 100 ของผูใหบริการพิจารณา
อนุญาตผลิตภณัฑสุขภาพของศูนยบริการ
ผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ จังหวัด
มหาสารคาม 
-รอยละ 100 จำนวนผูประกอบการดาน
สุขภาพ ไดรับอนุญาตตามเวลาที่กำหนด 
2.เชิงคุณภาพ 

- ผูรับบริการมคีวามพึงพอใจมากข้ึน 
 

การศึกษาดูงานระบบบริการศนูยบริการ
ผลติภณัฑสขุภาพเบ็ดเสร็จ (One Stop 
Service   Center) เพือ่พฒันาศักยภาพ
เจาหนาที่ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
มหาสารคาม ระหวางวนัที่ ระหวางวันที่ 
16-18 พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 

เปนไปตามเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 
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ช่ือโครงการ โครงการจัดซ้ือครุภณัฑระบบบริการศูนยบริการผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566   

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางอาภากร เขจรรักษ  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 
ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565  – 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. มุงเนนการบริหารจัดการ Pre-marketing การพิจารณาอนุญาตผานระบบ SKYNET  และประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนเปนไปตามเกณฑข้ันพื้นฐาน  

2. สอดคลองกับวัตถุประสงคและเจตนาของคำสั่ง คสช.ที่ 77/2559 

3. สอดคลองกับภารกิจของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาที่ปรากฏตามกฎหมายและภารกิจที่มอบอำนาจใหกับสวนภูมิภาค 

4. เพือ่พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ใหสอดคลองกับนโยบายไทยแลนด 4.0 ดาน Service Reform 

5. เพื่อใหบริการ e-Consult, e-Payment, e-Document, e-Queuing & Tracking และระบบสนับสนุนงาน smart counter services 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. จัดซ้ือครุภัณฑคอมพวิเตอรใหทั่วถึงเจาหนาที่ดานคุมครองผูบรโิภคทุกอำเภอ และสำหรับบริการประชาชน 

2. จัดซ้ือจัดจางคาเชาบริการอินเตอรเน็ตอยางตอเน่ือง 

ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

   

  
 

  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

- ความสำเร ็จการบริหารจัดการ Smart Counter 

Service ระดับขั ้นพื ้นฐาน (Fundamental level) 

เมื่อสิ้นสุดปงบประมาณ 2566 ระดับ 5 

- ความพึงพอใจของผูมารับบริการอยูในระดับดีมาก 

1. เชิงปริมาณ 
- รอยละ 100 ของ        ผูใหบริการ
พิจารณาอนุญาตผลิตภณัฑสุขภาพของ
ศูนยบริการผลิตภณัฑสขุภาพเบ็ดเสร็จ 
จังหวดัมหาสารคาม 
-รอยละ 100 จำนวนผูประกอบการดาน
สุขภาพ ไดรับอนุญาตตามเวลาที่กำหนด 
2.เชิงคุณภาพ 

- ผูรับบริการมคีวามพึงพอใจมากข้ึน 

มีการดำเนินงานดานการจัดซ้ือ

คอมพิวเตอรโนตบุก จำนวน 1 เครือ่ง 

จัดซ้ือชุดระบบคิว เครื่องออกบัตรคิว จอแสดงผล

พรอมติดต้ังจำนวน 1 ชุด  และดำเนินการเชา

บริการวงจรอินเตอรเน็ตความเร็วสูง 

300/300 MB ครบทุกกิจกรรม 

 
 

เปนไปตามเปาหมาย 
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ช่ือโครงการ โครงการคุมครองผูบรโิภคและผลติภัณฑสุขภาพกอนออกสูตลาดจังหวัดมหาสารคาม 

ช่ือผูรับผิดชอบ  1. นางอาภากร  เขจรรกัษ  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ   
  2. นางสาววรรษมน  สจัจพงษ ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 
             3. นางปธินี อคันิจ               ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ                                                     
ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

 1. เพือ่พฒันาการอนุญาตผลิตภณัฑสุขภาพ ใหรวดเร็ว โปรงใส และมปีระสิทธิภาพ 

 2. เพือ่พฒันาเจาหนาทีแ่ละผูประกอบการรองรับ E-Submission 

 3. เพือ่พิจารณาตรวจอนุญาตสถานประกอบการดานสุขภาพ ใหเปนไปตามกฎหมายที่กำหนด 

 4. เพื่อสงเสริมและพัฒนาศักยภาพพนักงานเจาหนาที่ใหสามารถตรวจอนุญาตและปฏบัิติงานไดอยางเหมาะสมตามอำนาจและหนาที ่

 5. เพื่อสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูประกอบการดานสุขภาพ ใหสามารถปฏิบัติไดตามกฎหมายที่กำหนด 

 6. สงเสริมและพัฒนาวสิาหกิจชุมชน ใหสามารถประกอบกิจการไดอยางยั่งยืน 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ดานบุคลากร พัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ใหมคีวามรูความเช่ียวชาญเก่ียวกับภาระงานที่รับผิดชอบใหมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
2. ดานการมีสวนรวม ใหพนักงานเจาหนาที่ระดับอำเภอ อสม ออกตรวจสอบสถานประกอบการตามอำนาจและหนาที่ใหมากข้ึน 
3. ควรมีการประสานขอมลูจากหนวยงานที่ดูแลผูประกอบการ OTOP หรือวสิาหกิจชุมชน เพื่อนำขอมลูมาวางแผนพัฒนากลุมเปาหมายรวมกัน 
4. การจัดอบรมตองมีการปรบัเปลี่ยนรูปแบบโดยใชชองทางการสือ่สารออนไลนใหเปนประโยชนมากข้ึน 

  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1) สถานประกอบการดาน 
ผลิตภณัฑสุขภาพ ไดแก สถานที่ผลิตยา รานขายยา 

สถานทีผ่ลติอาหาร สถานที่ผลิตเครือ่งสำอาง และ

สถานทีผ่ลิตผลิตภณัฑสขุภาพในจังหวัดมหาสารคาม 

ไดรับอนุญาตถูกตองตามกฎหมาย 

2) ผลิตภัณฑสุขภาพ ทีผ่ลิตในจังหวัดมหาสารคาม 

ไดรับการข้ึนทะเบียนภายในระยะเวลากำหนด 

3) ฐานขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพและสถาน

ประกอบการดานผลิตภณัฑสุขภาพเปนปจจุบัน 

4) รอยละผูประกอบการ OTOP และวสิาหกิจชุมชนที่

ไดรับความรูในการพฒันาสถานที่ผลิตใหไดตาม

มาตรฐานทีก่ำหนด    

2. เชิงคุณภาพ 
 1) ผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดาน

ผลิตภณัฑสุขภาพมีความปลอดภยั ถูกตองตาม

มาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด 

 

- รอยละของผลิตภัณฑสุขภาพกลุมเสี่ยง

และสถานประกอบการสุขภาพที่ไดรับการ

ตรวจสอบไดมาตรฐานตามเกณฑที่กำหนด 

-รอยละของสถานพยาบาลเอกชนและ

สถานประกอบการเพือ่สุขภาพผานเกณฑ

มาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด 

-.รอยละผลิตภณัฑสุขภาพทีไ่ดรับการ
สงเสริมและไดรับอนุญาต 

- กิจกรรมที่ 1 การออกใบอนุญาต
สถานประกอบการดานสุขภาพเปนไป
ตามคูสำหรับประชาชนตาม
พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 
-กิจกรรมที่ 2 มีการประชุมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อพฒันาศกัยภาพ
เจาหนาที่ฯ  
-กิจกรรมที่ 3 มีประชุมช้ีแจงการมอบ
ภารกิจดานคุมครองผูบริโภคฯวันที่ 23 
ก.พ.66 
-กิจกรรมที่ 4 – 
-กิจกรรมที่ 5 มีการดำเนินงานการ
พัฒนาผลิตภณัฑสุขภาพชุมชนเพื่อ
สงเสริมเศรษฐกิจฐานราก ป 2566 
เปนไปตามเปาหมายที่กำหนด 
-ผลงานพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑรวม 
จำนวน 821 รายการ 

เปนไปตามเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

กิจกรรมที่ 1 การตรวจอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและบริการสุขภาพ ตามมาตรฐานดานสถานที่และผลิตภัณฑ กอนออกสูตลาดและตออายุใบอนุญาต  
 

  
 

  
 

  
 
กิจกรรมที่ 2 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพพนักงานเจาหนาที่เครือขายบริการในการใหบริการแกผูประกอบการดานสุขภาพ ป 2566 วันที่ 10 กุมภาพันธ 2566 
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กิจกรรมที่ 3 การประชุมช้ีแจงการมอบภารกิจดานการคุมครองผูบรโิภคเก่ียวกับการอนุญาตแกเจาหนาที่สาธารณสุขระดับอำเภอ จังหวัดมหาสารคาม ป 2566 
 

  
 

กิจกรรมที่ 5 การพัฒนาผลิตภณัฑสุขภาพชุมชนเพื่อสงเสริมเศรษฐกิจฐานราก ป 2566 
กิจกรรมยอยที่ 1 การประชุมสมัมนาเจาหนาทีพ่หุภาค ี(พัฒนาชุมชน, เกษตร, พาณิชยจังหวัด, อุตสาหกรรมจังหวัด, สถาบันการศึกษา ) เพือ่คัดเลอืกกลุมเปาหมายแตละพื้นที่และ

วางแผนกิจกรรมการพฒันาผูประกอบการผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน ใหไดรับคำแนะนำในการพฒันาสถานที่ ผลิตภัณฑ 
 

 
 

กิจกรรมยอยที่ 2 การอบรมผูประกอบการ OTOP/กลุมวิสาหกิจชุมชน 
เพื่อสำรวจสถานการณดานคุณภาพความปลอดภัยของผลิตภณัฑสุขภาพชุมชน และวางแผนกิจกรรมการพัฒนาผูประกอบการผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน ใหไดรบัคำแนะนำในการพฒันาสถานที่ 
ผลิตภณัฑ 

 
 

กิจกรรมยอยที่ 3 การลงเยี่ยมใหคำแนะนำกลุม OTOP / กลุมวิสาหกิจชุมชน 
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กิจกรรมยอยที่ 4 การลงเยี่ยมติดตามกลุม OTOP/กลุมวสิาหกิจชุมชน 
 

  
 

กิจกรรมยอยที่ 5 การประชุมสรุปผลการดำเนินงาน 
 

 
 
กิจกรรมยอยที่ 6 การอบรมเชิงปฏบัิติการพัฒนาศักยภาพผูประกอบการผลิตผลิตภณัฑสมุนไพรและติดตามการดำเนินงาน 
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ช่ือโครงการ โครงการคุมครองผูบรโิภคและผลติภัณฑสุขภาพหลังออกสูตลาดจังหวัดมหาสารคาม ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ  1. นางแฉลม รัตนพันธุ ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการพเิศษ 
  2. นายบารมี พลขันธ ตำแหนง เภสัชกร 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อควบคุม กำกับ ดูแล ผลิตภณัฑสุขภาพ ในสถานประกอบการดานผลิตภัณฑสุขภาพ ใหเปนไปตามมาตรฐานและถูกตองตามกฎหมาย  

2. เพื่อดำเนินการแกไขปญหา เรือ่งรองเรยีนผลติภัณฑสุขภาพตามทีก่ฎหมายกำหนด  

3. เพื่อเสรมิสรางความรูความเขาใจ ในการปฏิบัติตามกฎหมาย และใหคำแนะนำ เสนอแนวทางแกไขปญหาของผูประกอบการดานผลิตภัณฑสขุภาพหลังการอนุญาตของผูประกอบการ   

4. เพื่อสนับสนุนใหเกิดกระบวนการแลกเปลีย่นองคความรูและระดมองคความรูผูที่เก่ียวของและภาคีเครอืขายงานคุมครองผูบรโิภคดานผลิตภณัฑสุขภาพ ประกอบดวยเจาหนาที่

สํานักงานคณะกรรมการอาหาร 

และยา สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

5. เพื่อพัฒนาศักยภาพพนักงานเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการดําเนินการตามภารกิจที่ไดรับการถายโอนจากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ทั้ง 4 ภารกิจ 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1.1 สถานประกอบการผลิตภณัฑ 

และบริการสุขภาพ ทีไ่ดรับอนุญาตทุกแหง 

ไดรบัการตรวจสอบมาตรฐานหลังออกสูตลาด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 พนักงานเจาหนาทีอ่งคกรปกครองสวน

ทองถ่ินทีเ่ขารวมการอบรม 

 

 

 

1.3 มีเครอืขายองคกรปกครอง 

สวนทองถ่ินดีเดนในจังหวัด  

 

 

1.4 ผูประกอบการสถานีวิทยุในเขตพื้นที่

จังหวดัมหาสารคามเขารวมการประชุมเพือ่

ดำเนินการเฝาระวังและปฏิบัติตามกฎหมายการ

โฆษณาผลิตภณัฑสุขภาพ 

 

- ดำเนินการไดตามมาตรฐาน
กำหนดตามเปาหมาย  
รอยละ 90 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ความรูผานเกณฑรอยละ 70 
 

 

 

 

- อยางนอย 3 แหง 
 

 

 

- รอยละ 80 ของสถานีวทิยุ
เปาหมาย 

  

 

 

 

- ตรวจสถานประกอบการ 
ดานยา 119 แหง (ตรวจ 
เฝาระวังเภสัชปฏิบัติการ 
ในรานยา) ผาน 101 แหง  
(รอยละ 84.87) ดำเนินการเปรียบเทยีบ
ปรับเภสัชกรที่ไมพบอยูตามเวลาใน
ใบอนุญาต จำนวน 2 ราย     

- ตรวจสถานทีผ่ลิตอาหาร  
284 แหง (น้ำด่ืม น้ำแข็ง เกลือ และนม) 
ผาน 265 แหง  
(รอยละ 93.30) 

- ตรวจสถานพยาบาล  
209 แหง ผาน 204 แหง  
(รอยละ 97.6) 

- ตรวจสถานทีผ่ลิตครือ่งสำอาง  
8 แหง ผาน 8 แหง  
(รอยละ 100) 

- ตรวจสถานทีผ่ลิตสมุนไพร  
7 แหง ผาน 7 แหง  
(รอยละ 100) 
 

- มีผูเขารวมการประชุมทัง้หมด  
19 คน หลังจากทำแบบทดสอบหลัง
ประชุม  
ผานเกณฑคะแนนรอยละ 80 จำนวน 17 
คน (ผานเกณฑ 
รอยละ 89.47) 

 

- ผูเขารวมการประกวดทัง้หมด 3 แหง 
ไดรับรางวลัทั้งหมด  
3 แหง (รอยละ 100) 
 

- ผูประกอบการสถานีวทิยุในเขตพื้นที่
จังหวัดมหาสารคามเขารวมการประชุม
ตามเปาหมาย 

 

 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จของกิจกรรม/โครงการ คาเปาหมายตัวช้ีวัดของ
กิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงานของกิจกรรม/โครงการ ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับ

เปาหมาย 
2. เชิงคุณภาพ 
2.1 ประชาชนไดบริโภคผลิตภัณฑและบริการ
สุขภาพที่มคีุณภาพปลอดภัย 
 
2.2 ประชาชนมีสุขภาพดีจากการไดบริโภค
ผลิตภณัฑสุขภาพที่ไดมาตรฐาน   
       
2.3 เรื่องรองเรียนดานยาไดรับการแกไขภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 
 
2.4 มีแนวทางการปฏบัิติงานในการจัดการ
ปญหาโฆษณา ระดับจังหวัด 
    
 
 
 
 
 
2.5 ผูประกอบการเขารวมอบรม  
มีความรูความเขาใจ และสามารถปฏิบัติตาม
กฎระเบียบที่ประกาศใชไดอยางถูกตอง 

 
- 
 

 
- 

 
 
- รอยละ  

100 
 
- อยางนอย  

1 ประเด็น 
 
 
 
 
 
 

- รอยละ 80  

 
- ประชาชนไดบริโภคผลติภัณฑและบริการสุขภาพทีม่ีคณุภาพ

ปลอดภัย 
 

- ประชาชนมีสุขภาพดีจากการไดบริโภคผลิตภณัฑสุขภาพที่ได
มาตรฐาน 

 
- ไดรับการแกไข หรือรายงานผูรองเรียนตามกำหนด คิดเปน

รอยละ 100 
 

- มีแนวทางการปฏิบัติงานในการจัดการปญหาโฆษณา  
ทั้งหมด 3 ประเด็น ไดแก 

o แนวทางการปฏิบัติงานระหวาง สสจ กับ กสทช 
o แนวทางการปฏิบัติงานระหวาง สสจ กับ อำเภอ 
o แนวทางการปฏิบัติงานระหวาง สสจ กับ สถานี

วิทย ุ
 
 

- ผูประกอบการที่เขารวมประชุมทำแบบทดสอบวัดความรู
ความเขาใจเรื่องการโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพและสามาร
ประเมินความถูกตองตามที่กฎหมาย 
บังคับใช 

 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ปรับเปาหมายและระยะเวลาการดำเนินงานใหเหมาะสมกับรูปแบบการดำเนินงานจริง ในแตละกิจกรรม 
ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

กิจกรรมที่ 1 การดำเนินงานตรวจเฝาระวัง ควบคุม กำกับมาตรฐานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพในสถานประกอบการดานสุขภาพ 
และสถานพยาบาลเอกชนหลังออกสูตลาด (Post-Marketing control) 
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กิจกรรมที่ 2 การประชุมเชิงปฏิบัติการ พัฒนาและยกระดับการจัดการเรื่องรองเรียน เฝาระวงั การจัดการความเสีย่งและการเตือนภยัเจาหนาที่ระดับอำเภอจังหวัดมหาสารคาม ประจำป 2566 
 

 
 

 
 
กิจกรรมที่ 3 การประชุมคณะอนุกรรมการทีมตระหนักรูสถานการณ (Situation awareness Team: SAT) และคณะกรรมการปฏิบัติการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานปญหาผลิตภณัฑและบริการ
สุขภาพ (Operation Team) 
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กิจกรรมที่ 4 การประชุมช้ีแจงแนวทางการตรวจสถานทีผ่ลิต/นำเขาเครื่องสำอางตามกฎหมายวาดวยเครือ่งสำอาง เพือ่การบังคับใชกฎหมายจังหวดัมหาสารคาม ประจำป 2566 
 

 
 

 
 
กิจกรรมที่ 5 การประชุมช้ีแจงผลการดำเนินงานและแนวทางการปฏิบัติตามกฎหมายใหม สำหรับผูประกอบการรานขายยา 
 

  
 

 
 
  



33 

 

FDA MAHASARAKHAM ANNUAL REPORT 2023 

กิจกรรมที่ 6 การประชุมช้ีแจงผลการดำเนินงานการตรวจมาตรฐาน GMP โรงงานน้ำด่ืมและน้ำแข็ง 
 

  
 

 
 

กิจกรรมที่ 7 การอบรมแนวทางโฆษณาผลิตภณัฑสุขภาพ ทางสือ่วิทยชุุมชน 
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กิจกรรมที่ 8 การประชุมช้ีแจงแผนกิจกรรมการกระจายอำนาจไปสูทองถ่ินในป 2566 ใหแก อบจ. เทศบาล และอปท. การกระตุน/ออกเยีย่ม เสรมิกำลังใจใหกับอปท. และการจัดประชุม
แลกเปลี่ยนความรู นำเสนอผลงานเดน และคัดเลือกอปท. ดีเดน ป 2566 
 

  
 

 
 
  



35 

 

FDA MAHASARAKHAM ANNUAL REPORT 2023 

ช่ือโครงการ โครงการเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพโรงเรียน อย.นอย มีความรอบรูในการบรโิภคและเฝาระวังภัยผลติภัณฑสุขภาพที่ไมปลอดภัย จังหวัดมหาสารคาม  

                ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นายสญัชัย ปลื้มสุด  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อใหโรงเรยีนทุกระดับทั้งประถมศึกษา มัธยมศึกษา โรงเรยีนขยายโอกาสในจังหวัดมหาสารคาม ทั้งภาครัฐและเอกชน เขารวมโครงการ อย.นอย ในโรงเรียน 
2. เพื่อสงเสริมสนับสนุนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพที่ไมปลอดภยัของชุมชนโดยมโีรงเรียน อย.นอย ในแตละอำเภอเปนผูขยายผลการดำเนินงาน 

ในชุมชน 
3. เพื่อใหโรงเรยีน อย.นอย เปนเครอืขายเฝาระวงัความปลอดภยัดานผลติภัณฑสุขภาพในชุมชนและสามารถแจงการกระทำความผิดในชองทางตางๆ ได 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. กระตุนและติดตามทางอำเภอใหมีการสนับสนุนการดำเนินงานกิจกรรม อย.นอยในโรงเรียนตามเกณฑการประเมินเพื่อผานการประเมินในระดับดีเยี่ยมที่เพิ่มมากขึ้น และสงเสริม
การพัฒนาโรงเรียน อย.นอย ในระดับดีเยี่ยม เพื่อเปน โรงเรียน อย.นอย พลัส ตอไป 

2. ทำขอตกลงรวมกันในระดับผูบริหาร หัวหนาสวนราชการของ โรงเรียน โรงพยาบาล และองคการบริหารสวนปกครองทองถิ่นในการสนับสนุนกิจกรรม โรงเรียน อย.นอย เพื่อเปด
แรงผลักดันในการดำเนินการสูระดับเขต และประเทศตอไป 

3. จัดทำโครงการพัฒนาชองทางประชาสัมพันธออนไลนในชองทางสื ่อตางๆ เพื ่อเผยแพรและพัฒนาศักยภาพผู บริโภคในการเลือกซื ้อผลิตภัณฑสุขภาพที ่ปลอดภัย  
  4. สงเสริมและพัฒนาเครือขาย (ชุมชน โรงพยาบาล รพสต อปท โรงเรียน วัด) ในการเฝาระวังภัยดานสุขภาพในชุมชน เมื่อพบผลิตภัณฑสุขภาพที่ไมปลอดภัยใหแจงกลับมาทาง
โรงพยาบาลและคืนขอมูลใหชุมชนเพื่อหาแนวทางแกไขปญหารวมกัน 
  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1.1 มโีรงเรยีน อย.นอย ไดรับ 

การประเมินในระดับพอใช - ดีเยี่ยม  

 

 

 

   

1.2 มีโรงเรยีน อย.นอย ระดับดีเยีย่ม เขาประเมิน

กิจกรรมโรงเรียน อย.นอย พลสั 

  

 

1.3 แกนนำนักเรียน อย.นอยเปนเครอืขายในการเฝา

ระวังความปลอดภยัดานผลิตภณัฑสุขภาพในชุมชน 

 
 
2. เชิงคุณภาพ 
2.1 โรงเรยีน อย.นอย ทุกแหงมีกิจกรรมสรางเสริม
ความรอบรูในการบรโิภคผลิตภัณฑสุขภาพที่ปลอดภยั
และไมตกเปนเหยื่อของสื่อโฆษณา 

 

1.1 จำนวนโรงเรยีน อย.นอย ระดับพอใช 

- ดีเยี่ยม อยางนอย 10 แหง โดยมีจำนวน

โรงเรยีน อย.นอยระดับดีเยี่ยม อยางนอย 

5 แหง 

 

 

1.2 จำนวนโรงเรยีน อย.นอยพลัส อยาง

นอย 1 แหง 

 
 
1.3 จำนวนแกนนำ นักเรียน ทีเ่ปน
เครอืขายในการเฝาระวงัความปลอดภยั
ดานผลิตภณัฑสุขภาพในชุมชน อยางนอย 
1 กลุม / 1 อำเภอ 
 
2.1 โรงเรียน อย.นอยทุกแหงมีกิจกรรม
สรางเสรมิความรอบรูในการบริโภค
ผลิตภณัฑสุขภาพ 

 

1.1 ขอมลู ณ วันที่ 29 กันยายน 
2566 มโีรงเรยีน อย.นอย ระดับ
พอใช-ดีเยี่ยม 16 แหง โดยมีจำนวน
โรงเรยีนอย.นอยระดับดีเยี่ยม 10 แหง 
 
 
 
1.2 ขอมลู ณ วันที่ 29 กันยายน 
2566 มโีรงเรยีน อย.นอย พลสั 
จำนวน 2 แหง 
 
1.3 ขอมลู ณ วันที่ 29 กันยายน 
2566 มีจำนวนแกนนำนักเรียนทีเ่ปน
เครอืขายในชุมชน 1 กลุมในอำเภอนา
เชือก 
 
2.1 โรงเรียน อย.นอยทุกแหง มีการ
ดำเนินกิจกรรมเสริมสรางความรอบรู
ผลิตภณัฑสุขภาพ  

 
สูงกวาเปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
สูงกวาเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 
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ช่ือโครงการ โครงการขับเคลื่อนการพฒันาสูจังหวัดใชยาอยางสมเหตุผล จังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางกาญจนา แปะประภา  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อกำหนดรูปแบบการคนหาปญหาดานยา การเฝาระวัง กำกับ ติดตาม และสงตอขอมูล สำหรบัเครือขายในดานการสงเสริมการใชยาปลอดภัยในชุมชน 

2. เพื่อพัฒนาองคความรู สรางความตระหนัก แกบุคลากรทางการแพทยใหเกิดการใชยาอยางสมเหตุผล 

3. เพื่อพัฒนาองคความรูและสรางความเขมแข็งใหประชาชนสามารถรับมือกับภัยสุขภาพ 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ควรมีการยกระดับประเด็น RDU Province ใหเปนประเด็นขับเคลื่อนสำคญัของ พชอ.และมีการควบคุมกำกับ ติดตาม ประเมินผลอยางชัดเจน 
 2. Private sector ในสวนของรานยา และคลนิิก ตองมีการกำหนดตัวช้ีวัดที่จะประเมินผลทีชั่ดเจน กำหนดประเด็นพัฒนารวมกันของทั้งจังหวัด 
 3. จัดทำคำสั่งแตงต้ังคณะทำงาน RDU province โดยมผีูเก่ียวของจากทุกภาคสวนทั้งภาครฐั ภาคประชาชนและภาคเอกชน 
 4. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู การประกวด เพื่อสรางแรงกระตุนในการดำเนินงานและเกิดนวัตกรรมใหมๆ 
  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1.1 โรงพยาบาลผานเกณฑการประเมนิ RDU 
โรงพยาบาลใชยาสมเหตุผล ระดับสีเขียว  
(ผานตัวช้ีวัดยอย 10-12 ตัวช้ีวัด) 
1.2 โรงพยาบาลมีกิจกรรมการสรางความรอบรูและ

การประเมินผล    

1.3 โรงพยาบาลมี best practice การบริการดาน

เภสัชกรรม  

 
 
2. เชิงคุณภาพ 
2.1 มีการเฝาระวัง กำกับ ติดตาม และสงตอขอมูล

สำหรับเครือขายในดานการสงเสริมการใชยาปลอดภัย

ในชุมชน 

 
2.2 รพ.มีระบบการปองกันและควบคุมการติดเช้ือด้ือ
ยาตานจุลชีพ 

 
1.1 รอยละ 80 ของโรงพยาบาลทุกแหง 

 
 

1.2 รอยละ 100 ของโรงพยาบาลทุกแหง 

 

1.3 อยางนอย 1 เรือ่ง 

 

 
 
 

2.1 อำเภอผานการประเมิน RDU 
community ระดับ 3 ข้ึนไป  
รอยละ 100 

 
2.2 รพจ. ผานระดับ intermediate 
รพช. ผานระดับ basic 

 
1.1 รอยละ 100 
 
 
1.2 รอยละ 100 
 
1.3 จำนวน best practice และงาน

วิชาการ ทั้งหมด 20 เรือ่ง  

เฉลี่ย 1.54 เรื่อง/รพ. 

 
 

2.1 อำเภอผานเกณฑ 
ระดับ 3 รอยละ 92.31 
 
 
2.2 มีการดำเนินการและผานเกณฑทุก
อำเภอ 

 
สูงกวาเกณฑเปาหมาย 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
สูงกวาเปาหมาย 
 
 
 
 
 
ต่ำกวาเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 
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FDA MAHASARAKHAM ANNUAL REPORT 2023 

ช่ือโครงการ โครงการคุมครองผูบรโิภคดานสถานพยาบาลจังหวัดมหาสารคาม ปงบประมาณ พ.ศ.2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางอาภากร เขจรรักษ  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. มุงเนนการบริหารจัดการ Pre-marketing การพิจารณาอนุญาตผานระบบ SKYNET  และประสทิธิภาพการใหบริการประชาชนเปนไปตามเกณฑข้ันพื้นฐาน 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. จัดประชุมเพื่อพัฒนาศกัยภาพผูประกอบการใหสามารถปฏิบัติตามกฎหมายทีก่ำหนด เพื่อลดการกระทำผิด 
2. จัดประชุมเพื่อพัฒนาศกัยภาพพนักงานเจาหนาที่อำเภอ เพือ่สรางความรวมมือกับเครอืขาย 

ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

 
 

 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

- ความสำเร ็จการบริหารจัดการ Smart Counter 

Service ระดับขั ้นพื ้นฐาน (Fundamental level) 

เมื่อสิ้นสุดปงบประมาณ 2566 ระดับ 5 

- ความพึงพอใจของผูมารับบริการอยูในระดับดีมาก 

1. เชิงปริมาณ 
- รอยละ 100 ของผูใหบริการพิจารณา
อนุญาตผลิตภณัฑสุขภาพของศูนยบริการ
ผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ จังหวัด
มหาสารคาม 
-รอยละ 100 จำนวนผูประกอบการดาน
สุขภาพ ไดรับอนุญาตตามเวลาที่กำหนด 
2.เชิงคุณภาพ 

- ผูรับบริการมคีวามพึงพอใจมากข้ึน 

มีการประชุมคณะทำงานเพื่อตรวจ
ประเมินมาตรฐานสถานพยาบาลเอกชน 
ประเภทรับผูปวยไวคางคืน จังหวัด
มหาสารคาม ประจำป 2566 เมื่อวันที่ 
4 กรกฎาคม 2566 
 

เปนไปตามเปาหมาย 
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ช่ือโครงการ โครงการเฝาระวังคณุภาพผลิตภณัฑสุขภาพ และการจัดการเรื่องรองเรียน ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ  1. นางแฉลม รัตนพันธุ ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการพเิศษ 
  2. นายบารมี พลขันธ ตำแหนง เภสัชกร 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อควบคุม กำกับดูแล เฝาระวังผลิตภัณฑสุขภาพ ในสถานประกอบการดานผลิตภัณฑสุขภาพ ใหเปนไปตามมาตรฐานและถูกตองตามกฎหมาย  

2. เพื่อดำเนินการแกไขปญหา เรื่องรองเรียนผลิตภัณฑสุขภาพตามที่กฎหมายกำหนด  

3. เพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจ ในการปฏิบัติตามกฎหมาย และใหคำแนะนำ เสนอแนวทางแกไขปญหาของผูประกอบการดานผลิตภัณฑสุขภาพหลังการอนุญาตของ

ผูประกอบการ    

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ปรับเปาหมายและระยะเวลาการดำเนินงานใหเหมาะสมกับรูปแบบการดำเนินงานจรงิในแตละกิจกรรม 
  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1.1 สถานประกอบการผลิตภณัฑสุขภาพที่

ไดรับอนุญาตทุกแหง ไดรับการตรวจสอบ

มาตรฐาน 

และผลิตภณัฑสุขภาพมคีุณภาพตามมาตรฐานที่

กฎหมายกำหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 เรื่องรองเรียนดานผลิตภณัฑ 
และบริการสุขภาพไดรบัการจัดการใหแลวเสรจ็
ตามกระบวนการที่เหมาะสม 
 
 
2. เชิงคุณภาพ 
2.1 ประชาชนไดบริโภคผลิตภัณฑและบริการ

สุขภาพ 

ที่มีคณุภาพปลอดภยั 

2.2 ผูประกอบการที่ไดรับคำแนะนำมคีวามรู 
ความเขาใจ และสามารถปฏิบัติตามคำแนะนำ 
รวมไปถึงการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่
ประกาศใช ไดอยางถูกตอง 

 

- ผานกระบวนการเก็บตัวอยาง

วิเคราะหผลิตภัณฑ  

รอยละ 85 และผลิตภณัฑสุขภาพมี

คุณภาพตามมาตรฐานที่กฎหมาย

กำหนด  

รอยละ 80 

 

 

 

 

 

 

 

- รอยละ 80 

 

 

 

 

 

- 

 

 

- 

 

- สถานประกอบการผลติอาหาร  

284 แหง (น้ำด่ืม น้ำแข็ง เกลือ และนม)  

เก็บวิเคราะห 255 ตัวอยาง  

(รอยละ 89.78)  

ผานมาตรฐาน 233 ตัวอยาง  

(รอยละ 91.37) 

- สถานทีผ่ลิตเครือ่งสำอาง 8 แหง  

เก็บวิเคราะห 1 ตัวอยาง  

ผานมาตรฐาน 1 ตัวอยาง  

- สถานทีผ่ลิตสมุนไพร 7 แหง  

เก็บวิเคราะห 2 ตัวอยาง  

ผานมาตรฐาน 2 ตัวอยาง  

 

- จำนวนเรื่องรองเรียน 7 เรื่อง ดำเนินการแลวเสร็จ  6 

เรื่อง (รอยละ 85.71) 

อยูในระหวางดำเนินการ 1 เรือ่ง  
(รอยละ 14.28) 
 
 
- ประชาชนไดบริโภคผลิตภัณฑและบริการสุขภาพทีม่ี

คุณภาพและความปลอดภัย 

 

- ผูประกอบการมีความรู ความเขาใจ และสามารถ
ปฏิบัติตามคำแนะนำ รวมไปถึงการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบที่ประกาศใช ไดอยางถูกตอง 

 
เปนไปตามเปาหมาย 
หมายเหตุ:  
เก็บตัวอยาง 
ตามโควตาทีไ่ดรับจัดสรรจา
กอย. 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ:  
เก็บตัวอยาง 
ตามโควตาทีไ่ดรับจัดสรรจา
กอย. 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

กิจกรรมที่ 1 การเก็บตัวอยางสงตรวจวเิคราะหตามเปาหมายการเก็บตัวอยาง และการดำเนินการกรณเีรือ่งรองเรยีน 
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FDA MAHASARAKHAM ANNUAL REPORT 2023 

ช่ือโครงการ โครงการประชุมเพื่อพัฒนาคุณภาพบริการเภสัชกรรมและงานบริหารเวชภัณฑ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ปงบประมาณ 2566 
ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางกาญจนา แปะประภา ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อพัฒนาการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑมิใชยาของโรงพยาบาลในจังหวัดมหาสารคามใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
2. เพื่อใหการดำเนินการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑมิใชยาของหนวยบริการในจังหวัดมหาสารคามถูกตองตามระเบียบ 
3. เพื่อกำหนดกรอบบัญชีรายการยาและเวชภัณฑมิใชยาใหสอดคลองกับบริการของหนวยบริการทุกระดับโดยลดหลั่นกัน 
4. เพื่อจัดทำรายการและราคาจัดซ้ือรวมกันระดับจังหวัดของยาและเวชภัณฑมิใชยา 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ตามวัตถุประสงคที่ 1 ควรเพิม่ระบบการกำกับ ติดตามเชิงคุณภาพ ไดแก คุณภาพการจัดซ้ือวาเปนไปตามระเบียบฯ เง่ือนไข ขอกำหนด, คุณภาพการรายงาน มคีวามถูกตอง แมนยำ 
ทันเวลา โดยปรับระบบการสงรายงานผานเว็บไซต สสจ.และสามารถติดตามผลการสงรายงานที่เปนปจจุบัน พรอมสามารถนำเสนอตอผูบริหารได 

2. การนิเทศติดตามงานบรหิารเวชภัณฑ สงผลใหทุก CUP มคีวามกระตือรือรนและเกิดนวัตกรรมเชิงระบบใหมๆในการบริหารยา 
และเวชภัณฑมิใชยา 

ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1.1 รอยละมลูคาการจัดซ้ือรวมยาและเวชภัณฑมิใชยา 
 
 2. เชิงคุณภาพ 
2.1 มีกรอบบัญชียาและเวชภัณฑมิใชยาระดับจังหวัด
ลดหลั่นตามศักยภาพหนวยบริการ 
 
 
 
2.2 มีรายการจัดซ้ือรวมระดับจังหวัด 

 
1.1 > รอยละ 30 
 

 
2.1  
- กรอบบัญชียาและเวชภัณฑมิใชยา  

ทุกประเภท ระดับจังหวัด ลดหลั่นตาม
ศักยภาพหนวยบริการ  

 
2.2  
- มีรายการจัดซ้ือรวมทัง้ 4 ประเภท 

 
1.1 รอยละ 54.23 
 
 
2.1  
- จัดทำและประกาศใชเปนรายการ
อางอิง ปงบประมาณ 2567 
 
 
2.2 วัสดุทันตกรรม และวัสดุ
วิทยาศาสตร ดำเนินการเรียบรอยแลว 
ยาและวสัดุการแพทย  
รอรายละเอียดรายการจัดซ้ือรวมเขต 

 
สูงกวาเกณฑเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
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ช่ือโครงการ โครงการจางเหมาบริการเจาหนาที่บันทึกขอมูลเพือ่พัฒนาระบบงานที่เก่ียวของกับกระบวนพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการของศูนยบริการ

ผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางอาภากร เขจรรักษ ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. มุงเนนการบริหารจัดการ Pre-marketing การพิจารณาอนุญาตผานระบบ SKYNET  และประสิทธภิาพการใหบริการประชาชนเปนไปตามเกณฑข้ันพื้นฐาน  

2. สอดคลองกับวัตถุประสงคและเจตนาของคำสั่ง คสช.ที่ 77/2559 

3. สอดคลองกับภารกิจของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาที่ปรากฏตามกฎหมายและภารกิจที่มอบอำนาจใหกับสวนภูมิภาค 

4. พัฒนาศักยภาพหนวยงานและเจาหนาที่ เพื่อการพัฒนาระบบงานที่เก่ียวของกับกระบวนการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพ และเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการ 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ดำเนินการจางเหมาบรกิาร เพือ่ใหการดำเนินงานระบบบรกิารศูนยบรกิารผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จเปนไปอยางตอเน่ือง 

ไมขาดตอน 

ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

 
 

  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

- ความสำเร็จการบริหารจัดการ  

Smart Counter Service ระดับ 

ข้ันพื้นฐาน (Fundamental level) เมือ่สิ้นสดุ

ปงบประมาณ 2566 ระดับ 5 

- ความพึงพอใจของผูมารับบริการอยูในระดับดีมาก 

1. เชิงปริมาณ 
- รอยละ 100 ของผูใหบริการพิจารณา
อนุญาตผลิตภณัฑสุขภาพของศูนยบริการ
ผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ จังหวัด
มหาสารคาม 
-รอยละ 100 จำนวนผูประกอบการดาน
สุขภาพ ไดรับอนุญาตตามเวลาที่กำหนด 
2.เชิงคุณภาพ 

- ผูรับบริการมคีวามพึงพอใจมากข้ึน 

 มีการจางเหมาบริการเจาหนาที่บันทึก

ขอมูลเพือ่พัฒนาระบบงานที่เก่ียวของ

กับกระบวนพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑ

สุขภาพและเพิม่ประสิทธิภาพในการ

ดำเนินการของศูนยบรกิารผลิตภณัฑ

สุขภาพเบ็ดเสร็จ ตามระยะเวลาที่กำหนด 

 

 
 

เปนไปตามเปาหมาย 
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5.3 ผลงานวิชาการดานเภสัชกรรม จังหวัดมหาสารคาม 

การพัฒนารปูแบบการขบัเคลื่อนงานคุมครองผูบริโภคดานผลติภัณฑสุขภาพ 
สูองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามแนวทางการกระจายอำนาจ จังหวัดมหาสารคาม ป 2566 

 

ผูวิจัย: นายบารมี พลขันธ และนางแฉลม รัตนพนัธุ 
(กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสัชสาธารณสุข สำนักงานสาธารณสุขจงัหวัดมหาสารคาม) 
  

บทคัดยอ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค (1) เพื่อขับเคลื่อนและสนับสนุนการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคดานสาธารณสุขของ

อปท. (2) เพื่อสนับสนุนใหเกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนองคความรูและระดมสมองผูที่เกี่ยวของและภาคีเครือขายงาน
คุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ (เจาหนาที่สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลและองคกรปกครองสวนถิ่น) 
(3) เพื่อพัฒนาศักยภาพพนักงานเจาหนาที่องคกรปกครองสวนถิ่นในการดําเนินการตามภารกิจที่ไดรับการถายโอนจาก
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ทั้ง 4 ภารกิจ รูปแบบการศึกษา เชิงวิจัยและพัฒนา 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 จัดทำ
แผนการดำเนินงาน โดยใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 3 ขั้นตอน (1) ขั้นตอนการกำหนดแผนกิจกรรมการดำเนินงานประจำป 
(2) ขั้นตอนการปฏิบัติตามแผนการดำเนินงาน (3) ขั้นตอนการติดตามประเมินและสรุปผลการดำเนินงาน ระยะที่ 2 
ปฏิบัติตามแผนการดำเนินงานที ่กำหนดไวใน ระยะที ่ 3 ติดตามประเมินและสรุปผลการดำเนินงาน  ผู ร วมวิจัย 
ประกอบดวย ผูรับผิดชอบงานคุมครองผูบริโภคระดับจังหวัด (Key Person) 5 คน และผูรับผิดชอบงานระดับอำเภอ 13 
คน ขอบเขตการพัฒนางาน คือ การติดตามการดำเนินงานตามภารกิจที่ไดรับการถายโอนจากสํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยาทั้ง 4 ภารกิจ ในเขตพื้นที่ 13 อำเภอ ระยะเวลาการพัฒนา ปงบประมาณ 2566-2568 เก็บขอมูลแบบ 
Mixed Method โดยใชเครื่องมือ 1) แบบทดสอบความรูหลังจากการประชุมประจำป 2) แบบลงทะเบียนเขารวม
ประกวดอปท.ดีเดนหรือฮีโร คบส. 3) แบบประเมินคะแนนตามเกณฑการประกวดอปท.ดีเดน วิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิง
พรรณนา ผลการวิจัยระยะที่ 1 (2566) ขั้นตอนที่ 1 พบวา 1) ผูเขารวมประชุมอบรมความรูตามแนวทางกระจายอำนาจ 
ป 2566 จำนวน 19 คน รอยละ 73.68 มีคะแนน ≥ 80 % เนื่องจากเปนการจัดกิจกรรมการกระจายอำนาจสูทองถิ่น
ในปแรก ผูเขาอบรมบางคนตัวแทนเขารวมประชุม 2) มีอปท.สนใจสมัครเขารวมประกวดอปท.ดีเดนหรือฮีโร คบส. ≤ 50 
% ปญหาเกิดจากความไมพรอมในการรวบรวมและนำเสนอขอมูล 3) การออกเยี่ยมและเสริมกำลังใจ กำหนดเปาหมาย 
11 แหงจาก 19 แหง มี 7 แหง (รอยละ 63.63) ที่พรอมรับการตรวจเยี่ยมปญหาความไมพรอมในการเรียบเรียงขอมูล
ของแตละแหง ผลการตรวจเย่ียมพบวา รอยละ 70 มีการดำเนินงานคบส.ตามบทบาทที่กำหนดไวตามพรบ.อาหาร (อาหาร
ปลอดภัย) ขั้นตอนที่ 2 (อยูในระยะดำเนินการ) พบวา ภายในระยะเวลา 2 เดือน สามารถดำเนินการออกเยี่ยมและเสริม
กำลังใจ 5 แหงจาก 7 แหง (รอยละ 71.42) ขั้นตอนที่ 3 (อยูในระยะดำเนินการ) ผลการดำเนินงานหลังจากมีการออก
เยี่ยมและเสริมกำลังใจ จำนวน 5 แหง โดยมีการใหคำแนะนำและชี้แจงเกี่ยวกับเกณฑการประเมินเบื้องตน ทำใหมีผูสนใจ
สมัครเพ่ิม 2 แหง รวมเปน 3 แหง จาก 19 แหง (รอยละ 10.52) 4) การประเมินผลคะแนนตามเกณฑการประกวดอปท.
ดีเดนหรือฮีโร คบส. ประจำป (อยูในระยะดำเนินการ) ผลการวิจัยระยะที่ 2 (2566) (อยูในระยะดำเนินการ)  
ผลการวิจัยระยะที่ 3 (2566) (อยูในระยะดำเนินการ) ผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถนำไปประยุกตใชใหเกิดการพัฒนางาน
เครอืขายคุมครองผูบริโภคในจงัหวัดตางๆ ระดับเขต ระดับภาคและประเทศตอไป 
คำสำคัญ: คุมครองผูบริโภค, องคปกครองสวนทองถิ่น, การกระจายอำนาจ, เครือขาย 
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การวิจัยและพัฒนาคุณภาพการใหบรกิารของศูนยบริการผลติภัณฑสขุภาพเบ็ดเสร็จ                  
จังหวัดมหาสารคาม ป พ.ศ.2565- พ.ศ.2566 

 
ผูวิจัย: นางอาภากร เขจรรักษ  น.บ, ภ.บ, วท.ม., นางแฉลม รัตนพนัธุ ภ.บ. ส.ม. 
(*สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม) 
 

บทคัดยอ 
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) พัฒนารูปแบบงานบริการอนุญาตผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ ตามสาระสำคัญ                         
ของ พ.ร.บ.อำนวยความสะดวก พ.ศ.2558 ใหมีประสิทธิภาพ (2) เพื่อศึกษาปจจัยแหงความสำเร็จของการพัฒนารูปแบบการ
ใหบริการ ลักษณะเปนวิจัยและพัฒนา 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 กำหนดรูปแบบโดยใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 3 ขั้นตอน  (1) 
ขั้นตอนการวิเคราะหสถานการณและกำหนดรูปแบบการพัฒนา (2) ขั้นตอนการปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนา           (3) ขั้นตอน
การประเมินผลและสรุปรูปแบบระยะที่ 1 ระยะที่ 2 ปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนาที่ไดจากระยะที่ 1 ระยะที่ 3 ประเมินผล
รูปแบบและสรุปรูปแบบในระยะที่ 2 ผูรวมวิจัย ประกอบดวย ผูรับผิดชอบงานคุมครองผูบริโภคระดับจังหวัด 5 คน และ
ผูรับผิดชอบงานระดับอำเภอ 12 คน ขอบเขตการพัฒนางาน คือ กระบวนการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑและบริการสุขภาพใน
พื้นที่ใหบริการของสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดฯและเครือขายบริการ 13 อำเภอ ทั้งระบบงาน            ผานเคานเตอรบริการ
และระบบงานผานแพลตฟอรม looker studio ระยะเวลาการพัฒนา ป พ.ศ. 2565-2566 เก็บขอมูลแบบ Mixed Method 
ใชเครื่องมือ 1) แบบประเมินคุณภาพการใหบริการของเจาหนาที่เพื่อพัฒนารูปแบบการใหบริการ       2) แบบประเมินความพึง
พอใจของผูรับบริการรูปแบบออนไลน วิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา ผลการวิจัย            ในป 2565 พบวา 1) การจัดทำ
ฐานขอมูลสถานประกอบการดานสุขภาพดานการพิจารณาอนุญาตยังไมเปนฐานขอมูลเดียวกัน 2) การพิจารณาอนุญาตยังมีความ
ลาชา ผูรับบริการไมสามารถตรวจสอบวาเรื่องที่ยื่นไปแลวอยูระหวางดำเนินการขั้นตอนใด และการประเมินความพึงพอใจยังไม
ผานเปาหมายที่กำหนด จึงนำไปสูการพัฒนางาน ดังน้ี           1) ออกแบบทะเบียนรายงานผาน google sheet 2) เผยแพร
คูมือประชาชนของ กพร. ผานชองทางหลักคือเว็บไซต สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม 3) E-consult ผานแอปพลิเคชัน 
Line Official เพื่อใหคำปรึกษาและติดตามใบอนุญาต ผลการพัฒนางาน ในป 2566 พบวา 1) งานอนุญาตมีความรวดเร็วและ
ทันเวลาเพิ่มขึ้นรอยละ 100                  2) ผลประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการที่สำรวจชองทางออนไลน อยูในระดับดี
มาก 3) เกิดนวัตกรรมบริการ            แกประชาชน คือการจัดตั้งศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จระดับอำเภอ ครอบคลุม
ทุกอำเภอ ผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถนำไปประยุกตใชใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ ของศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพ
เบ็ดเสร็จ ในจังหวัดตางๆ ระดับเขต ระดับภาคและประเทศตอไป 
คำสำคญั: ความสำเร็จ ความพึงพอใจ ศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ เครือขายบริการ 
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การวิจัยและพัฒนาแบบสำรวจความรอบรูดานผลิตภณัฑสขุภาพของประชาชน 

ในจังหวัดมหาสารคาม ป พ.ศ. 2565 - 2566 (ระยะท่ี 1) 

 

นายสัญชัย ปลื้มสุด ภ.บ. ,นางแฉลม รัตนพนัธุ ภ.บ. ส.ม. 

* สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม 

 

บทคัดยอ 

งานวิจัยนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อ (1) เพื ่อพัฒนาแบบสำรวจความรอบรูดานผลิตภัณฑสุขภาพของประชาชนในจังหวัด

มหาสารคาม (2) เพื่อประเมินคุณภาพแบบสำรวจความรอบรูดานผลิตภัณฑสุขภาพของประชาชนในจังหวัดมหาสารคาม 

รูปแบบวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การกำหนดรูปแบบโดยใชการวิจัยเชิง

ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร  3  ข ั ้ น ต อ น  ( 1 )  ข ั ้ น ต อ น ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห  ส ถ า น ก า ร ณ  แ ล ะ ก ำ ห น ด ร ู ป แ บ บ ก า ร พ ั ฒ น า 

(2) ขั ้นตอนการปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนา (3) ขั ้นตอนการประเมินผลรูปแบบและสรุปรูปแบบการพัฒนา 

ระยะที ่ 2 การปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนาจากระยะที ่ 1 ระยะที ่ 3 การประเมินผลรูปแบบและสรุปรูปแบบ 

รอบที่ 2 ผูรวมวิจัยคือ 1) ผูรับผิดชอบงานคุมครองผูบริโภคของอำเภอในจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 13 คน ขอบเขต

การศ ึ กษา  ประชาชนในอำ เภอของจ ั งหว ั ดมหาสารคาม  13 อำ เภอ  ดำ เน ิ นการ เก ็ บข  อม ู ล ระหว  า ง 

เดือน ตุลาคม 2565 ถึง พฤษภาคม 2566 เก็บขอมูลโดยกำหนดกลุมตัวอยางแบบเจาะจงใน 13 อำเภอของจังหวัด

มหาสารคาม โดยใชเครื่องมือ แบบสำรวจฯกับประชาชน ซึ่งสรางขอคำถามจากกรอบแนวคิดของกรมอนามัย และผานการ

พ ิจารณาความยากง  ายด  านภาษาจากน ักว ิ ชาการและผ ู  เ ช ี ่ ยวชาญ กล ุ  มต ั วอย  า งจำนวน  130  คน 

กอนนำไปทดสอบกับกลุมตัวอยางในจังหวัดมหาสารคาม คุณภาพของแบบสำรวจถูกยืนยันดวยความเที่ยงภายในจาก

คาสถิติ Cronbach’s alpha และความถูกตองเชิงโครงสรางจากการวิเคราะหองประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 

factor analysis) แบบสำรวจฯ  ม ี จ ำนวน  27  ข  อ  ซ ึ ่ ง ไ ด  ร ั บ ก า รทดสอบว  า ม ี ค ว าม เท ี ่ ย ง ใ น ระด ั บ ดี  

ในทุกองคประกอบของความรอบรูดานผลิตภัณฑสุขภาพ (Cronbach’ alpha = 0.88 การเขาถึง, 0.86 การเขาใจ, 

0.89 การโตตอบ, 0.85 การตัดสินใจ, 0.9 การปรับเปลี่ยน และ 0.79 การบอกตอ) มีความถูกตองเชิงโครงสรางระดับดี 

ดังน้ัน แบบสำรวจฯ เปนเครื่องมือวัดที่มีคุณภาพระดับดี และสามารถสะทอนสถานการณความรอบรูดานผลิตภัณฑสุขภาพ

ภายในจังหวัดมหาสารคามได ขอเสนอแนะจากการวิจัย (1) ตองเพิ่มการวัดประสิทธิภาพของการวิจัยและพัฒนาในรอบป

ที่ 2 เพ่ือยืนยันรูปแบบการพัฒนาแบบสำรวจ (2) ยกระดับกระบวนการดำเนินงาน(3) ยกระดับการสรางความรวมมือของ

เครือขายที่เกี่ยวของใหครอบคลุมทุกเครือขาย (4) ผลักดันการสรางความรอบรูดานผลิตภัณฑสุขภาพใหเปนนโยบายระดับ

จังหวัด เขต และประเทศตอไป 

คำสำคัญ: การพัฒนา,ความรอบรู,ดานผลิตภัณฑสุขภาพ 
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การเฝาระวังการเกิดภาวะเลือดเปนกรดจากการคัง่ของแลคตกิท่ีสัมพันธกับยา Metformin ในผูปวย

เบาหวานท่ีมี eGFR 30-45 ml/min/1.73m2 โรงพยาบาลโกสุมพิสยั 

 

กมลวรรณ  ปญญามงคล ภบ. 

กลุมงานเภสัชกรรมและคุมครองผูบริโภค โรงพยาบาลโกสุมพิสัย จ.มหาสารคาม โทร 043761330 (108) 

ช่ือผูนำเสนอผลงาน กมลวรรณ  ปญญามงคล 

 

บทคัดยอ 

วัตถุประสงคการศึกษานี้เพื่อศึกษาการเกิด ภาวะเลือดเปนกรดจากการคั่งของแลคติก ในผูปวยเบาหวาน ที่เปนกลุมเสี่ยงมี 

eGFR 30-45 ml/min/1.73m2 ในเขตอำเภอ โกสุมพิสัย เกิดความปลอดภัยตอการไดรับ Metformin เกินขนาดและ

ปองกันการเกิดอุบัติการณผูปวยไดรับยา Metforminซ้ำหลังไดรับการวินิจฉัยวาเปน Metformin-associated lactic 

acidosis (MALA) จากการเก็บขอมูล ตั้งแต 1 ตค.2663 – 1 มีค.2566  ผูปวยเบาหวานในเขต อ.โกสุมพิสัย ที่เปน

กลุมเสี่ยงตอการเกิดภาวะMALAที่ไดรับยา metformin และมี eGFR 30-45 ml/min/1.73m2จำนวนทั้งหมด 46 

ราย โดยผูปวย 30 ราย แพทยสั่งหยุดการใช metformin คิดเปนรอยละ 65 ผูปวยจำนวน 16 รายคิดเปนรอยละ 35 

เปนผูปวยกลุมเสี่ยงที่ยังคงไดรับยา Metformin และมีผูปวยจำนวน 3 รายที่ไดรับการวินิจฉัยวาเปน MALA แตยังคง

ไดรับ Metformin ซ้ำอีกผลทำใหผู ปวยตองนอนโรงพยาบาลเกิดเปนอุบัติการณระดับ E จากการทบทวนวิเคราะห

อุบัติการณ พบวาผูปวยทั้ง 3 ราย เปนผูปวยที่รับยาเบาหวานประจำที่ รพ.สต ซึ่งยังไมมีแนวทางปฏิบัติการเฝาระวังการ

เกิด MALA ในผูปวยกลุมเสี่ยง โรงพยาบาลโกสุมพิสัย จึงไดจัดทำแนวทางปฏิบัติดังกลาวขึ้น เพื่อเปนการเฝาระวังการเกิด

MALA ในผูปวยเบาหวานกลุมเสี่ยง และปองกันการไดรับยา Metforminซ้ำ ในผูปวยที่ไดรับการวินิจฉัยภาวะ MALA 

หลังใชระเบียบวิธีปฏิบัติติดังกลาวพบวา อุบัติการณการไดรับยา Metformin ซ้ำในผูปวย MALA เปน 0 ราย ดังนั้นการ

ใชแนวทางปฏิบัติปองกันการเกิด ภาวะ MALA โดยหลีกเลี่ยงการใชยา Metformin ในผูปวยกลุมที่มีความเสี่ยงจากการ

ปรับขนาดยาMetformin ตามการทำงานของไต ในบทบาทเภสัชกรการออกบัตรแพยาและ แจงเตือนในระบบโปรแกรม

การสั่งใชยา การใชฉลากชวยที่มีความเดนชัด แสดงการแจงเตือนอาการเบื้องตนในผูปวยกลุมเสี่ยง เพื่อใหผูปวยไดรับ

ทราบอาการและวิธีปฏิบัติตัว เปนการปองกันและลดความรุนแรงการภาวะดังกลาว ผลเพ่ือใหผูปวยเกิดความปลอดภัยจาก

การใชยาMetforminแตระยะเวลาการเก็บขอมูลหลังมีการใชแนวทางปฏิบัติ อาจตองใชระยะเวลานานขึ้นเพื่อนำไปสู

โอกาสพัฒนาการใชแนวทางดังกลาวตอไปการทำฉลากชวยติดที่ซองยา เพ่ือนำไปใชรพ.สตทุกแหง ยังไมสามารถทำได อาจ

ปรับวิธีการสื่อสาร โดยการใหความรูรายกลุมขณะผูปวยรอตรวจ เกี่ยวเพ่ือเฝาระวังอาการ หรือความเสี่ยงที่จะเกิด MALA  

เปนการสรางความตะหนัก ปองกัน ลดความรุนแรงเมื่อเกิดอาการดังกลาวการจัดทำ CPG ใหกับรพ.สต ทุกแหงเพื่อใชใน

การปรับยาผูปวยกลุมเสี่ยง มีกระบวนการการคัดกรองการเกิด MALA ในกลุมเสี่ยง และการทำเครื่องหมายแสดงให

วิชาชีพที่เกี่ยวของในการดูแลคนไขไดทราบวาผูปวยดังกลาวมีคาการทำงานของไตอยูในระดับใดเพื่อกอใหเกิดประโยชนใน

การเฝาระวัง การปรับขนาดยาที่เหมาะสมกับผูปวยตอไป 

คำสำคญั: MALA, Metformin 
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ผลการดำเนนิงานการพฒันาแนวทางแกปญหาผูปวยโรคหืด 
ไมไดรับยาคอรติโคสเตียรอยดชนดิสดูพน โรงพยาบาลชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 

 
ธนาภรณ  แกนภูเขียว  
เภสัชกรปฏิบติัการ 
กลุมงานเภสัชกรรมและคุมครองผูบริโภค  โรงพยาบาลช่ืนชม จังหวัดมหาสารคาม 
 

บทคัดยอ 
 การว ิจ ัยน ี ้ม ีว ัตถ ุประสงค  เพ ื ่อศ ึกษาสาเหต ุท ี ่ทำให ผ ู ป วยโรคห ืดไม ได ยาคอร ต ิ โคสเต ียรอยด ชนิด 
สูดพน (inhaled corticosteroid: ICS) ในโรงพยาบาลชื่นชม จากนั้นพัฒนาแนวทางแกไขปญหาเพื่อใหผูปวยโรคหืด
ไดรับยา ICS ไมนอยกวารอยละ 80 ตามเกณฑช้ีวัดการใชยาอยางสมเหตุผล (RDU)   

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา ชวงที่ 1 ผูวิจัยไดทบทวนเวชระเบียนยอนหลังเพื่อหาสาเหตุที่ผูปวยโรคหืดไมไดยา ICS 
จากโปรแกรม RDU2016 และระบบ HosXP ระหวาง 1 ตุลาคม 2565 - 31 ธันวาคม 2565 จากนั้นนำขอมูลสาเหตุ
ที่ไดมาหาแนวทางแกปญหาโดยประชุมกลุมกับสหวิชาชีพในเดือนกุมภาพันธ 2566  แลวนำแนวทางมาปรับเปลี่ยนการ
ปฏิบัติ  และชวงที่ 2 ติดตามผลระหวาง 1 มีนาคม 2566 - 31 พฤษภาคม 2566 ทางโปรแกรม RDU2016  

จากการศึกษาชวงที่ 1 พบวามีผู ปวยโรคหืด 126 ราย ไดรับยา ICS 110 ราย  (รอยละ 87.47) จากการ
ทบทวนผู ปวยโรคหืดที ่ไมไดยา ICS จำนวน  16  ราย  พบวาสาเหตุของปญหา ไดแก 1.ผู ปวยโรคหืดมารักษาที่
โรงพยาบาล แพทยคัดลอกวินิจฉัยเดิมเปนโรคหืดแตผูปวยมาดวยภาวะอื่น 8 ราย (รอยละ 50) 2.ผูปวยโรคหืดที่ไม
สามารถคุมอาการหอบได แตไมไดยา ICS 5 ราย (รอยละ  31.25) และ 3.ผูปวยโรคหืดมาที่แผนกฉุกเฉินดวยหอบกำเรบิ 
แพทยวินิจฉัย Asthma ผูปวยมียา ICS อยูแลวทั้งรับจากที่ รพ.ชื่นชม หรือรับจากสถานพยาบาลอื่น จึงไมได ICS 3 ราย 
(รอยละ 18.75)  หลังจากหาแนวทางแกปญหาและปรับเปลี่ยนการปฏิบัติ และติดตามผลทางโปรแกรม RDU2016 ผล
การศึกษาชวงที่ 2 พบวามีผูปวยโรคหืด 114  ราย ไดยา ICS 108 ราย  (รอยละ 94.34)  

ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา การหาสาเหตุของปญหาและพัฒนาแนวทางแกไขสูการปรับเปลี่ยนการปฏิบัติ 
สามารถทำใหรอยละผูปวยโรคหืดไดยา ICS เพิ่มขึ้นเปนรอยละ 94.34 ผานเกณฑตัวชี้วัด RDU คือไมนอยกวารอยละ 
80 ทุกเดือน  การทราบถึงสาเหตุที่ทำใหผูปวยโรคหืดไมไดยา ICS และนำขอมูลมาพัฒนาแกปญหาสามารถลดปญหาที่ทำ
ใหผูปวยโรคหืดไมไดยา ICS ได  และอาจนำไปตอยอดเปนแนวทางการพัฒนาการแกปญหาตัวชี้วัด RDU ขออื่นที่ยังไม
ผานเกณฑตอไป 
คำสำคัญ: ยาคอรติโคสเตียรอยดชนิดสูดพน, โรคหืด, แนวทางแกปญหา 
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ผลของการพัฒนาระบบบริการหองจายยาผูปวยนอกโรงพยาบาลเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 
ภายใตแนวคิด 3L: LEARN, LEAN & LESS 

(Development of Out-patient Department System in Chiang Yuen Hospital, 
Maha Sarakham Province (under the concept of 3L: LEARN, LEAN & LESS)) 

 

ภารวี ละอองทอง1 
1กลุมงานเภสัชกรรมและคุมครองผูบริโภค โรงพยาบาลเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 
 

บทคัดยอ 
ในชวงปงบประมาณ 2565 ที่ผานมา โรงพยาบาลเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม มีผูมารับบริการเพิ่มมากขึ้นถึง 

208,643 ครั้ง เฉลี่ย 572 ครั้งตอวัน จากการเก็บขอมูลผูมารับบริการระหวางวันที่ 1 เมษายน - 30 กันยายน พ.ศ 
2565 จำนวน 256 คน พบวามีระยะเวลารอคอยรับยาของผูมารับบริการต้ังแตขั้นตอนยื่นใบสั่งยาถึงขั้นตอนการไดรับยา
เปนระยะเวลารอคอยเฉลี่ย 14.03±6.43 นาทีตอใบสั่งยา มีผูมารับบริการบางรายอาจตองรอยามากกวา 35 นาที มี
ลำดับการจัดตะกรายาและจายยาที่ยังไมเปนระบบ และพบขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ทำใหเกิดความสูญเปลาและสิ้นเปลือง
งบประมาณ ซึ่งจากขอมูลในปงบประมาณ 2565 พบวาหองจายยาผูปวยนอกมีตนทุนคาใชจายในขั้นตอนการพิมพใบสั่ง
ยารวมทั้งสิ้นประมาณ 83,654 บาท ดังนั้น การศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อลดการสูญเสียงบประมาณโดยไมจำเปนแก
ขั้นตอนสูญเปลา เพ่ือปองกันการเกิดขอรองเรียนในอนาคต ลดระยะเวลารอคอยของผูมารับบริการ ≤20 นาทีและเพ่ือเปน
การปรับปรุงพัฒนาระบบงานบริการหองจายยาผูปวยนอกเพื่อเพิ่มความพึงพอใจแกผูมารับบริการ จึงไดนำระบบลีน 
(Lean) มาปรับใชในการพัฒนาคุณภาพในการใหบริการควบคูไปกับการหาแนวทางแกไขรวมกันกับทีมสหวิชาชีพเพ่ือ
แลกเปลี่ยนและเรียนรู (Learn) จากสถานการณที่เกิดขึ้นจริงและนำมาปรับใชเพื่อลดความสูญเปลาในแตละขั้นตอน ณ 
หองจายยาผูปวยนอกใหนอยที่สุด (Less) โดยเปนการศึกษาเชิงปฏิบัติการมีประชากรและกลุมตัวอยาง 2 สวน ไดแก 
จำนวนใบสั่งยาของผูปวยที่ตองมารับบริการผานหองจายยาผูปวยนอกทั้งหมดและผูมารับบริการที่มาใชบริการที่หองจาย
ยาผูปวยนอก จำนวน 512 คน จากวิธีการสุมอยางงายในชวงระหวางวันที่ 1 เมษายน พ.ศ 2565 - 31 มีนาคม พ.ศ. 
2566 โดยใชเครื่องมือ 2 ประเภท คือ เครื่องมือเชิงปริมาณ ไดแก แบบบันทึกและแบบสอบถาม และเครื่องมือเชิง
คุณภาพ ไดแก เครื่องมือของกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการนำแนวคิด 3L มาปรับปรุงพัฒนาและทำการเก็บขอมูลจำนวน 2 
ครั้ง ซึ่งผลจากการทำการศึกษาพบวาสามารถลดระยะเวลารอคอยรับยาของผูมารับบริการลงไดเหลือ 12.16±6.52 นาที 
สามารถลดตนทุนในขั้นตอนการพิมพใบสั่งยาที่หองจายยาผูปวยนอกซึ่งเปนขั้นตอนที่กอใหเกิดความสูญเปลาดาน
งบประมาณลงไดเทากับ 24,833.91 บาท และสามารถเพิ่มระดับความพึงพอใจการบริการในภาพรวมใหอยูในระดับพึง
พอใจมากได อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (P<0.001) 
คำสำคญั: ระบบลีน การพัฒนาระบบ งานบริการผูปวยนอก การบริการงานเภสัชกรรม 
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การพัฒนาการบริการทางเภสัชกรรมผูปวยใน เพือ่ปองกันการแพยาขามกันในกลุมยา 
ท่ีมีโอกาสแพขามกันสงู ภายใตบริบทของโรงพยาบาลวาปปทุม จังหวัดมหาสารคาม 

 
ศิโรรัตน  ชสูกุล ภบ. 
โรงพยาบาลวาปปทุม จังหวัดมหาสารคาม 
 

บทคัดยอ 
การแพยาขามกันสงผลรุนแรงและเปนอันตรายแกชีวิตได รวมถึงเพิ่มคาใชจายและระยะเวลาในการรักษา แตเปน

สิ่งที่ปองกันไมใหเกิดได ยาที่พบบอย คือ beta-lactam NSIADs และ antiepileptic ในป 2564 โรงพยาบาลวาปปทุม 

พบอุบัติการณแพยาขามกันถึง 4 ครั้ง (ป2560-2563ไมพบ) โดยเกิดในยา beta-lactam 3 ครั้ง และ NSIADs 1 ครั้ง 

ทั้งหมดเกิดในผูปวยในและเปนอาการไมพึงประสงคจากยาที่รายแรง การทบทวนพบวาการบริการทางเภสัชกรรมผูปวยใน

เพ่ือปองกันการแพยาขามกันยังไมมีประสิทธิภาพและเปนรูปธรรม มีเฉพาะการปองกันการแพยาตัวเดิมซ้ำ การศึกษาน้ีจึงมี

วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาการบริการทางเภสัชกรรมผูปวยใน เพ่ือปองกันการแพยาขามกันโดยดำเนินการในยากลุมที่มีโอกาส

แพขามกันสูงของโรงพยาบาลวาปปทุมและศึกษาผลการพัฒนา เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการตาม วงจร PAOR ใชแนวคิด

กระบวนการมีสวนรวม  ดำเนินการระหวางเดือนเมษายน2565-พฤษภาคม2566 กลุมตัวอยาง คือผูรวมพัฒนา 25 คน  

ผูปวยในที่มีประวัติแพยากลุม beta-lactam หรือ NSIADs หรือ antiepileptic ที่มีภาวะหรือโรคที่ตองไดรับยาในกลุม

ที่ผูปวยมีโอกาสแพขามและผูปฏิบัติงานที่ใชระบบที่พัฒนา30 คน เก็บขอมูลโดยใชแบบบันทึกขอมูลผูปวย แบบบันทึกการ

สนทนากลุมและแบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติเชิงพรรณนา ขอมูลเชิงคุณภาพใชสถิติเชิง

เนื้อหา ผลการศึกษาพบวาจากการใชกระบวนการที่เกิดจากการพัฒนา 3 วงรอบ ที่ประกอบดวย1.กำหนดแนวทางปฏบัิติ

ที่ชัดเจน เขาใจงาย  2.สรางความรูความเขาใจที่ถูกตองและตรงกัน 3.ปรับรูปแบบลงขอมูลแพยา 4.ใหขอมูลแพยาทุก

ขั้นตอน5.กำหนดผูรับผิดชอบ6.ทบทวนรวมกันสม่ำเสมอ พบวา ไมพบอุบัติการณแพยาขามกันและกลุมตัวอยางมีความพึง

พอใจตอรูปแบบระดับมาก สรุปรูปแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถปองกันการแพยาขามกันในยากลุมที่มีโอกาสแพขามกันสูงใน

ผูปวยในภายใตบริบทของโรงพยาบาลวาปปทุมได  โดยปจจัยแหงความสำเร็จ คือ การใชมุมมองของสหสาขาวิชาชีพที่มี

ความเกี่ยวของกับระบบยาจะชวยใหการพัฒนารูปแบบมีประสิทธิผล ทั้งนี้อาจจะขยายการดำเนินงานไปยังยากลุมอื่นได 

คำสำคัญ:  การบริการทางเภสัชกรรม  ผูปวยใน  การแพยาขามกัน 
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ผลของโปรแกรมการพัฒนาความรอบรู:และพฤติกรรมดานยาและผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนบานหนองหิน 
อําเภอเมืองมหาสารคาม โดยเครือขายบาน วัด โรงเรียน โรงพยาบาล 
 
ปริญา ถมอุดทา1 อดิศักด์ิ ถมอุดทา2 
1 งานคุมครองผูบริโภค กลุมงานเวชกรรมสังคม รพ.มหาสารคาม  
2 กลุมงานการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก รพ.มหาสารคาม 
 

บทคัดยอ 

ความสำคัญ ประชาชนยังขาดความตระหนักรูดานสุขภาพ ดังนั้นการพัฒนาศักยภาพใหแกประชาชนมีความรอบรูและมี

พฤติกรรมการบริโภคยาและผลิตภัณฑสุขภาพที่ถูกตองจึงเปนสิ่งที่สำคัญวัตถุประสงค : เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการ

พัฒนาความรอบรูและพฤติกรรมดานยาและผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนบานหนองหิน อําเภอเมืองมหาสารคาม โดยเครือขาย

บาน วัด โรงเรียน โรงพยาบาล (บวร.ร.)วิธีการวิจัย: เปนการศึกษาแบบมีสวนรวมใชกลุมตัวอยาง 180 คนในชุมชน

หมูบานหนองหิน ต. โคกกอ อ.เมือง จ.มหาสารคาม เครื ่องมือที่ใชคือแบบสอบถามเพื่อวัดความรอบรูและประเมิน

พฤติกรรมวิเคราะหโดยใชสถ ิติ Paired-t-test, McNemar’s chi-squraed test, pearson product-moment 

correlation และ stepwise multiple regression ดําเนินการชวงตุลาคม พ.ศ.2562 – ธันวาคม พ.ศ.2563 

ผลการศึกษา: การพัฒนาศักยภาพเครือขาย บวร.ร. ทําใหผลของคะแนนความรอบรูและพฤติกรรมดานยา และผลิตภัณฑ

สุขภาพของเครือขาย บวร.ร. สูงขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ความรอบรูดานยาและผลิตภัณฑสุขภาพของเครือขาย 

บวร.ร. อยูในระดับ “มาก” โดยกลุมตัวอยางมีระดับคะแนนความรอบรูดานยาคือ 3.93สูงกวาดานผลิตภัณฑสุขภาพ (p 

< 0.05) หลังการใชโปรแกรมพัฒนาฯ พบวาคะแนนดานพฤติกรรมหมวดอาหารคือ 4.03 อยูในระดับ “มาก” และ

แตกตางจากกอนพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < 0.05) สรุป: การเสริมสรางความรอบรูดานยาและผลิตภัณฑ

สุขภาพใหกับประชาชนมีความสําคัญ เพราะมีแนวโนมวาผูที่มีความรอบรูที่สูงกวาจะสามารถคุมครองตนเองไดมากกวา 

โดยตองพัฒนาไปพรอม ๆ กันในทุกภาคสวนของโครงสรางเชิงสังคม ไดแก บาน วัด โรงเรียน โดยมีโรงพยาบาลเปน

ตัวเช่ือมประสานความย่ังยืน 

คําสําคัญ: ความรอบรู พฤติกรรม ยาและผลิตภัณฑสุขภาพ เครือขายบาน วัด โรงเรียน โรงพยาบาล (บวร.ร.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



52 

 

FDA MAHASARAKHAM ANNUAL REPORT 2023 

 


	วิสัยทัศน์/ พันธกิจ/ เป้าหมาย
	โครงสร้างบุคลากร/ กรอบภาระงาน
	ข้อมูลพื้นฐานจำนวนสถานประกอบการด้านผลิตภัณฑ์และบริการสุขภาพ
	1. ผลการดำเนินงานอนุญาตและทะเบียนใบอนุญาตก่อนออกสู่ตลาด (Pre-marketing)
	1.1 การพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑ์สุขภาพและสถานประกอบการด้านสุขภาพ
	1.2 ความทันเวลาของการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑ์สุขภาพและสถานประกอบการด้านสุขภาพ
	1.3 ความพึงพอใจของผู้มารับบริการ ณ ศูนย์บริการผลิตภัณฑ์สุขภาพเบ็ดเสร็จ (OSSC)
	1.4 การส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากตามนโยบายขับเคลื่อนเศรษฐกิจสุขภาพ
	1.5 การเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการตามนโยบายสำคัญของผู้บริหารระดับจังหวัดประจำปี 2566

	2. ผลการดำเนินงานเฝ้าระวังและควบคุมกำกับมาตรฐาน (Post-marketing)
	2.1 ด้านผลิตภัณฑ์และสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.อาหาร พ.ศ. 2522 และนโยบายความปลอดภัยด้านอาหาร
	2.2 ด้านผลิตภัณฑ์และสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.ยา พ.ศ. 2510
	2.3 ด้านผลิตภัณฑ์และสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.เครื่องสำอาง พ.ศ. 2558
	2.4 ด้านผลิตภัณฑ์และสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.สมุนไพร พ.ศ. 2562
	2.5  ด้านสถานพยาบาล ตาม พ.ร.บ.สถานพยาบาล พ.ศ. 2541
	2.6 ด้านการโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพ
	2.7  ด้านการจัดการเรื่องร้องเรียนผลิตภัณฑ์และบริการสุขภาพ

	3. ผลการดำเนินงานงานบริหารเวชภัณฑ์และสนับสนุนคุณภาพบริการทางเภสัชกรรม ปีงบประมาณ 2566
	3.1 งานบริหารเวชภัณฑ์ตามนโยบายเพิ่มประสิทธิภาพการเงินการคลัง
	3.2 งานมาตรฐานความปลอดภัยด้านยาตามเกณฑ์ RDU hospital
	3.3 งานมาตรฐานความปลอดภัยด้านยาตามเกณฑ์ RDU community

	4. สรุปผลการดำเนินงานงานพัฒนาศักยภาพผู้บริโภค ปีงบประมาณ 2566
	4.1 ข้อมูลพื้นฐานโรงเรียน อย.น้อย ในจังหวัดมหาสารคาม
	4.2 ผลการประเมินโรงเรียน อย.น้อย ในจังหวัดมหาสารคาม ปี 2566
	4.3 ผลการประเมินชุมชนเครือข่าย บวร.ร. ในจังหวัดมหาสารคาม ปี 2566

	5. สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการ ปีงบประมาณ 2566
	5.1 ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
	5.2 สรุปผลการดำเนินงาน
	5.3 ผลงานวิชาการด้านเภสัชกรรม จังหวัดมหาสารคาม


