
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

คำนำ 
  

 

กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสัชสาธารณสุข สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคามไดจัดทำสรุปผลการดำเนินงาน 

ประจำปงบประมาณ 2566 โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อรายงานผลการดำเนินงานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑ & บริการสุขภาพ 

และรายงานผลการดำเนินงานดานเภสัชสาธารณสุข ตอผูบริหารและผูที ่เกี่ยวของ 2) เพื่อรวบรวมขอมูลการวิเคราะหทบทวนปญหา 

จากการดำเน ินงาน ข อเสนอแนะการแก ป ญหาแนวทางพ ัฒนางานค ุ มครองผ ู บร ิ โภคด านผล ิตภ ัณฑ และบร ิการส ุขภาพ  

งานดานเภสัชสาธารณสุขของจังหวัดมหาสารคาม 3) เปนชองทางในการเผยแพรและแลกเปลี่ยนผลการดำเนินงานระหวางเครือขาย 

ของพ้ืนท่ีระดับอำเภอ ระดับจังหวัด ระดับเขตและระดับประเทศ  
 ขอขอบค ุณเคร ือข ายงานค ุ มครองผ ู บร ิ โภคและเภส ัชสาธารณส ุข (โรงพยาบาลมหาสารคาม โรงพยาบาลช ุมชน 

และสำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุกแหง องคกรปกครองสวนทองถิ ่น) เครือขายภาครัฐ ภาคเอกชน เครือขายผู ประกอบการ 

และเครือขายภาคประชาชน ที่ไดใหความรวมมือในการดำเนินงานคุมครองผูบริโภคในสวนที่เกี่ยวของ พรอมทั้งรายงานผลการดำเนินงาน

เปนอยางดี หวังวาเอกสารฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอการเพิ่มคุณภาพการดำเนินงานตอผูบริหารและผูที่เกี่ยวของ หากมีขอเสนอแนะ

ประการใด ทีมผูจัดทำยินดีนอมรับไวเพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณย่ิงขึ้นในโอกาสตอไป 
 

  

กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสัชสาธารณสุข 

                                                                        สำนักงานสาธารณสุขจงัหวัดมหาสารคาม   

                                                                                             31  ตุลาคม 2566 
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วิสัยทัศน/ พันธกิจ/ เปาหมาย 
กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสชัสาธารณสุข สสจ. มหาสารคาม 

 

 

วิสัยทัศน 
“เปนหนวยงานหลักในการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ รวมกับภาคีเครือขาย โดยการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ อยางเปนมืออาชีพตามมาตรฐาน ภายในป 2567” 

 

พันธกิจ 
      1. ควบคุมกำกับมาตรฐานสถานประกอบการผลิตภัณฑและบริการสุขภาพใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 

      2. สรางและพัฒนาศักยภาพผูบริโภค เครือขายคุมครองผูบริโภคอยางมีสวนรวม 

      3. ประสานงานภาคีเครือขายภาครัฐ ทองถิ่น และภาคประชาชนในการดำเนินงานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑ 

      และบริการสุขภาพ 

      4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพใหเขาถึงกลุมเปาหมาย 

                อยางมีประสิทธิภาพ 

      5. พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรการคุมครองผูบริโภคท่ีมีประสิทธิภาพ 

 

Optimal goal 
“ผูบริโภคมีความรอบรูในการบริโภคท่ีเหมาะสม รูสิทธิและพิทักษสิทธิตนเองได” 

 

เปาหมายการดำเนินงานตามพันธกิจงานคุมครองผูบริโภคฯ 
      1. สถานประกอบการผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ ไดรับอนุญาตตรวจสอบควบคุมกำกับตามกฎหมายกำหนด  

                มีคุณภาพตามมาตรฐาน 

      2. ผูบริโภคมีความรู มีการบริโภคท่ีเหมาะสม พิทักษสิทธิตัวเองได มีเครือขายคุมครองผูบริโภค ท่ีมีศักยภาพ  

      3. ภาคีเครือขายท้ังภาครัฐ ทองถิ่น และภาคประชาชน ใหความรวมมือในการดำเนินงานคุมครองผูบริโภค ดานผลิตภัณฑ 

                และบริการสุขภาพ 

      4. เครือขายบริการดานสุขภาพมีการดำเนินงานบริหารเวชภัณฑและงานบริการดาน บริการเภสัชกรรมบรรลุเปาหมาย 

                ตามนโยบายกำหนด 

      5. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ 

      6. มีระบบบริหารจัดการทรัพยากร (4M) ในการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ 
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โครงสรางบุคลากร/ กรอบภาระงาน 
กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสชัสาธารณสุข สสจ. มหาสารคาม 

หัวหนากลุมงานฯ 
ภญ. แฉลม รัตนพันธ 
รองหัวหนากลุมงานฯ 
ภก. เกษียร นวมนวม 

    - แผนงาน/ นิเทศ/ ประเมิน/ ติดตามผลงาน/ สรุปผลการดำเนินงาน 
    - งานประชุม รับนโยบายทีเ่ก่ียวของกับกลุมงานฯ 
    - พิจารณาขอกฎหมาย/ มอบอำนาจ/ หัวหนาระบบงาน Post–marketing 
    - SAT/ รวมแกไขปญหาเรือ่งรองเรยีน 

ภญ.สุภารัตน หะรังษี ประสานงานแผนงาน/นิเทศ/ประเมิน/ขอมูล ตามเปาหมายที่กำหนด 
1. งาน Pre-marketing 

หัวหนางาน ภญ. อาภากร เขจรรักษ 
    - ประสานงานตามเปาหมายการพัฒนาระบบการอนุญาตและทะเบียน ตามเกณฑ อย. กำหนด (OSSC) 

ภญ.สุภารัตน หะรังษี 
ภญ. อาภากร เขจรรักษ 
ภญ. สุภารัตน หะรังษี 

ภญ. ปธิณอีัคนิจ ภญ. วรรษมน สัจจพงษ ภก. สัญชัย ปลืม้สุด 

- พ.ร.บ. สถานพยาบาล 
- พ.ร.บ.โรคศลิปะ 
- พ.ร.บ. คุมครองเด็ก 
ที่เกิดโดยเทคโนโลยีฯ 
- พ.ร.บ. เครื่องมอืแพทย 
- สถานประกอบการ 
เพื่อสุขภาพ (ยกเวนนวด/ สปา) 

- พ.ร.บ. อาหาร 
- OTOP 

- พ.ร.บ. ยา 
- พ.ร.บ. ยาเสพติด/ 
วัตถุออกฤทธิ์ฯ 
- พ.ร.บ. ผลิตภัณฑสมุนไพร 
- พ.ร.บ. เครื่องสำอาง 
- พ.ร.บ. เครื่องมอืแพทย 
 

- พ.ร.บ. วัตถุอันตราย 

นายกิติศักด์ิ อุปริสัจจา 
นายธนพัฒน จำปาป 

นางลัดดาวลัย สุทธิประภา 
น.ส. วิภาดา บับภาวะตา 

2. งาน Post-marketing 
หัวหนางาน ภก. เกษียร นวมนวม 

    - ประสานงานตามเปาหมายการพัฒนาระบบ Post-marketing ตามที่กำหนด/ รวมการแกไขปญหาเรือ่งรองเรยีน 
ภญ. อาภากร เขจรรักษ ภก. บารมี พลขันธ ภก. ขวัญชัย นุชกลาง ภก. ภูวดล ชา ภก. ภูวดล ชา 

ภญ. กาญจนา แปะประภา 
- พ.ร.บ. สถานพยาบาล 
และการโฆษณาผลิตภณัฑสุขภาพใน
สถานพยาบาลเอกชน 
- พ.ร.บ. โรคศลิปะ 
- พ.ร.บ. คุมครองเด็ก 
ที่เกิดโดยเทคโนโลยีฯ 
- พ.ร.บ. เครื่องมอืแพทย 
- พ.ร.บ. เครื่องสำอาง 
- สถานประกอบการเพือ่สุขภาพ 
(ยกเวนนวด/ สปา) 

- พ.ร.บ. อาหาร 
- Food safety 
- การกระจายอำนาจ 
สูทองถ่ิน 
 

- พ.ร.บ. ยา 
- พ.ร.บ. ยาเสพติด/ 
วัตถุออกฤทธิ์ฯ 
- วัตถุอันตราย 

- พ.ร.บ. ผลิตภัณฑ
สมุนไพร 

- เฝาระวังการโฆษณาผลิตภัณฑ
สุขภาพ  
(สถานีวทิยุ/ สื่อ Social) 

นายกิติศักด์ิ อุปริสัจจา 
นายธนพัฒน จำปาป 

นางลัดดาวลัย สุทธิประภา 
น.ส. วิภาดา บับภาวะตา 

3. งานบริหารเวชภัณฑและสนับสนุนคุณภาพบริการเภสัชกรรม 
หัวหนางาน ภญ. กาญจนา แปะประภา 

    - ระบบงานบริหารเวชภัณฑและสนับสนุนคณุภาพบริการเภสัชกรรม (EOC/ RDU/ RDU Community) 
ภญ. กาญจนา แปะประภา ภก. ภูวดล ชา ภญ. สญัชัย ปลื้มสุด 

- งานนโยบายดานบริหารเวชภัณฑ 
- การจัดซ้ือ/ พสัดุ (ยา, วชย) 
- คุณภาพบริการเภสัชกรรม รพ. 
- คุณภาพบริการเภสัชกรรมปฐมภูม ิ

- การจัดซ้ือ/ พสัดุ (ยา, วชย) 
- งานวิชาการเภสัชกรรม (สนับสนุนวิชาการวิชาชีพ) 

- งานบริหารเวชภณัฑ 
- สนับสนุนงานคุณภาพบริการเภสัช
กรรม 

4. งานพัฒนาศักยภาพผูบริโภค (Empowerment) 
หัวหนางาน ภก. สัญชัย ปลื้มสุด 

- Health literacy/ บวร.ร. 
- เสริมสรางความรอบรูดานการบริโภคผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ แกเครือขาย อย.นอย/ เครือขายผูบริโภค 
- สงเสริมสนับสนุนการพิทักษสิทธิ์ผูบรโิภค 
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ขอมูลพ้ืนฐานจำนวนสถานประกอบการดานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ 

ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2566 
จำนวนสถานประกอบการดานสุขภาพ 

อำเภอ ประเภท 
เครื่องมอื
แพทย 

เครื่อง 
สำอาง 

ผลิตภัณฑ
สมุนไพร 

ยา ยา 
เสพตดิ 

วัตถุ 
ออกฤทธิ์ฯ 

วัตถุอันตราย สถานพยาบาล อาหาร 

เมือง 0 0 12 69 6 14 3 133 71 
แกดำ 0 0 0 4 1 0 0 6 8 
โกสุมพิสยั 0 0 2 14 1 3 0 26 50 
กันทรวิชัย 0 0 4 29 1 2 0 44 37 
เชียงยืน 0 0 0 18 1 2 0 12 20 
บรบือ 0 0 0 14 1 4 0 18 50 
นาเชือก 0 0 1 6 1 1 0 13 28 
พยคัฆภูมพิิสยั 0 0 1 14 1 2 0 26 29 
วาปปทุม 0 0 1 10 1 3 0 21 38 
นาดูน 0 0 0 4 1 1 0 6 5 
ยางสสีุราช 0 0 0 5 1 0 0 12 8 
กุดรัง 0 0 0 1 1 1 0 7 6 
ช่ืนชม 0 0 0 2 1 1 0 3 10 

รวมจังหวัด 0 0 21 190 18 34 3 327 360 
 

จำนวนสถานประกอบการดานยา อาหาร และสถานพยาบาลเอกชน 
อำเภอ ยา อาหาร สถานพยาบาลเอกชน 

ขย 1 ขย 2 ขย 3 อาหาร น้ำดื่ม น้ำแข็ง นม เกลือ คลินิก รพ. 
เมือง 56 5 6 45 35 8 1 1 132 1 
แกดำ 3 - - 6 6 1 - - 6 - 
โกสุมพิสยั 12 - 2 42 43 2 1 - 26 - 
กันทรวิชัย 26 2 1 27 20 1 - 1 44 - 
เชียงยืน 13 2 3 15 13 3 - - 12 - 
บรบือ 10 1 3 54 22 2 - 27 18 - 
นาเชือก 4 2 - 33 13 1 - 17 13 - 
พยคัฆภูมพิิสยั 9 2 2 24 21 2 - - 26 - 
วาปปทุม 7 1 1 33 24 2 - 2 21 - 
นาดูน 3 1 - 7 3 - - - 6 - 
ยางสสีุราช 3 1 1 7 6 - - - 12 - 
กุดรัง 1 - - 7 5 1 - - 7 - 
ช่ืนชม 2 - - 9 7 - - - 3 - 

รวมจังหวัด 149 17 19 309 218 23 2 48 326 1 
 

จำนวนสถานีวิทยุชุมชน/ ผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน/ โรงเรียน อย. นอย  

อำเภอ ประเภท 

สถานีวิทยุชุมชน ผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน โรงเรียน อย. นอย 

เมือง 23 12 3 

แกดำ 1 1 1 

โกสุมพิสยั 4 5 4 

กันทรวิชัย 1 3 7 

เชียงยืน 6 2 4 

บรบือ 8 5 11 

นาเชือก 5 0 7 

พยคัฆภูมพิิสยั 6 4 3 

วาปปทุม 11 3 22 

นาดูน 1 0 1 

ยางสสีุราช 2 2 12 

กุดรัง 2 2 4 

ช่ืนชม 1 3 3 

รวมจังหวัด 71 42 82 
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1. ผลการดำเนินงานอนุญาตและทะเบียนใบอนุญาตกอนออกสูตลาด (Pre-marketing) 

1.1 การพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ  

จำนวนการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ จ. มหาสารคาม ประจำป 2566 

บริการ ประเภท หมายเหต ุ
อาหาร ยา ยา 

เสพตดิ 
วัตถุ 
ออก 
ฤทธิ์ 

เครื่อง 
สำอาง 

เครื่อง มือ 
แพทย 

วัตถุ อัน 
ตราย 

สมุน 
ไพร 

สถาน 
พยา 
บาล 

รวม 
2566 

รวม 
2565 

รวม 
2564 

อนุญาตสถานที ่
 

21 13 3 5 0 0 0 0 61 103 42 51 

รับแจง/ 
จดแจง/  
ข้ึนทะเบียน 
ผลิตภณัฑ 

80 0 0 0 111 0 0 0 0 191 79 87 

ตออาย ุ 14 187 0 0 0 0 1 0 308 510 394 322 
แกไข
เปลี่ยนแปลง/ 
ใบแทน 

7 33 0 4 1 0 0 1 38 84 125 121 

ยกเลิก 6 21 0 0 7 0 0 0 27 61 73 22 
อนุมัติโฆษณา
สถานพยาบาล 

0 0 0 0 0 0 0 0 19 19 28 24 

รวม 2566 128 254 3 9 119 0 1 1 453 968   
รวม 2565 84 286 102 N/A 3 0 N/A N/A 266  741  
รวม 2564 43 268 38 N/A 6 0 N/A N/A 272   627 

 

1.2 ความทันเวลาของการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ 

รอยละความทันเวลาของการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ จังหวัดมหาสารคาม ประจำป 2566 

พรบ. รายการท้ังหมด  ทันเวลา  

เครือ่งมือแพทย 0 0 
เครือ่งสำอาง 119 119 

ผลิตภณัฑสมุนไพร 1 1 

ยา 254 254 
ยาเสพติด 3 3 
วัตถุออกฤทธิ์ตอจิตและประสาท 9 9 
วัตถุอันตราย 1 1 
สภานพยาบาล 453 453 
อาหาร 128 128 

รวม 968 968 

รอยละความทันเวลา 100 
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1.3 ความพึงพอใจของผูมารับบริการ ณ ศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ (OSSC) 

 ผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจจำนวน 260 คน สวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 60.9  

ประเภทการรับบริการ ไดแก สถานพยาบาล รานขายยาแผนปจจุบัน โรงงานผลิตอาหาร โรงงานผลิตน้ำดื่ม เครื่องสำอาง สถานที่ผลิตยาแผนโบราณ สถานประกอบการเพื่อสขุภาพ 

(รานนวดและสปา) สถานที่ผลิตผลิตภัณฑสมุนไพร กัญชา/กัญชง และรับบริการดานอื่นๆ  

ประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับการรับบริการ ไดแก ขั้นตอนการใหบริการ สถานที่ใหบริการ บุคลากรผูใหบริการ อุปกรณ/สิ่งอำนวยความสะดวกในการใหบริการ ระยะเวลาใน

การใหบริการ และภาพรวมความพึงพอใจในการใหบริการ อยูในระดับดีมาก รอยละ 77.3 ระดับดี รอยละ 15.9 และระดับปานกลางรอยละ 11  

จากผลการดำเนินงาน (1.1) พบวา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ จำนวน 968 ธุรกรรม แบงเปน

ภารกิจการอนุญาตตามพระราชบัญญัติตางๆ รวม 9 พระราชบัญญัติ สามารถแจกแจงรายละเอียดจากพระราชบัญญัติที่มีการยื่นคำขออนุญาตสถานที่ 3 อันดับแรก ดังนี้ พ.ร.บ.สถานพยาบาล 

พิจารณาอนุญาตมากที่สุด จำนวน 61 คำขอ, พ.ร.บ.อาหาร จำนวน 21 คำขอ และ พ.ร.บ.ยา จำนวน 13 คำขอ ตามลำดับ พระราชบัญญัติที่มีการยื่นคำขอรับแจง/จดแจง/ข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑ 

2 อันดับแรก ดังน้ี พ.ร.บ.เครื่องสำอาง จำนวน 111 คำขอ และพ.ร.บ.อาหาร จำนวน 80 คำขอ ตามลำดับ   

จากผลการดำเนินงาน (1.2) ดานความทันเวลาของการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดานสุขภาพ พบวา การพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพ 

และสถานประกอบการดานสุขภาพ จำนวน 968 ธุรกรรม แบงเปนภารกิจการอนุญาตตามพระราชบัญญัติตางๆ รวม 9 พระราชบัญญัติ สามารถแจกแจงรายละเอียดจากพระราชบัญญัติ 

ที่มีการยื่นคำขอฯ พบวาทุกพระราชบัญญัติที่ยื่นคำขอฯ มีความทันเวลา รอยละ 100 

 จากผลการดำเนินงาน (1.3) ดานความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก   

ปญหาอุปสรรค  

  1. เน่ืองดวยระบบการยืน่คำขอฯไดนำระบบสารสนเทศเขามาใชในการใหบริการแกประชาชน ทำใหผูมารับบริการจำเปนตองปรับตัวและมคีวามรูพื้นฐานในระดับหน่ึงที่ตองเขางานได  

                     ทำใหเกิดปญหาในบางรายไมสามารถยื่นคำขอฯไดทนัที เมื่อเปรียบเทยีบกับระบบเดิมที่เพียงจัดทำเอกสารคำขอครบก็ยื่นกับเจาหนาที่ผูรับเอกสารไดแลว  

  2. ความลาชาของอุปกรณ เครื่องคอมพิวเตอรสำนักงานทีไ่มสามารถตอบสนองการใหบริการไดทันทวงที 

 แนวทางการพัฒนา  

  1. จัดอบรมใหความรูแกผูมารับบริการ ในการเขาใชงานสารสนเทศ 

  2. จัดซ้ือคอมพิวเตอร โนตบุคที่มีความทันสมยัและอัพเดท 

 

1.4 การสงเสริมเศรษฐกิจฐานรากตามนโยบายขับเคลื่อนเศรษฐกิจสุขภาพ 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน มสีถานทีผ่ลติไดมาตรฐานตามเกณฑ ที่กำหนด ไดรับการข้ึนทะเบียนเพิ่มข้ึนและผลิตภัณฑมีความปลอดภยัตอผูบรโิภค 

2. เพื่อตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน 4 ประเภท ไดแก อาหาร  ยาสมุนไพร  เครือ่งสำอาง  วัตถุอันตรายที่ใชในบานเรือน เพือ่ประกอบการพัฒนา 

3. เพื่อใหความรูดานวิชาการ แกผูประกอบการ OTOP วิสาหกิจชุมชนเปาหมาย ดานกระบวนการผลิตที่ถูกตอง และข้ันตอนการขออนุญาตสถานทีผ่ลิตอาหาร 

4. เพื่อสรางเครือขายผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน เพื่อความยั่งยืนของชุมชน 

เปาหมาย รอยละผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนไดรบัการอนุญาต (เปาหมาย 4 ผลิตภัณฑ)  

ผลงาน รอยละ 400 (ผลงาน 16 ผลิตภัณฑ)  

ปญหาอุปสรรค ขาดการเช่ือมโยงและสงตอขอมูลผูประกอบการ ระหวางเจาหนาทีภ่าคเีครอืขายที่ดูแลรับผิดชอบงานสงเสริมผูประกอบการ ในการรวมกันวางแผนดำเนินงาน และ

ความรู ความเขาใจของผูประกอบการในการดำเนินการขออนุญาตเลขสารบบอาหาร 

แนวทางพัฒนา 

1. ควรมีการประสานขอมูลจากหนวยงานที่ดูแลผูประกอบการ OTOP หรือวิสาหกิจชุมชน เพื่อนำขอมลูมาวางแผนพัฒนากลุมเปาหมายรวมกัน 
2. การจัดอบรมตองมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบโดยใชชองทางการสือ่สารออนไลนใหเปนประโยชนมากข้ึน 
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1.5 การเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการตามนโยบายสำคัญของผูบริหารระดับจังหวัดประจำป 2566 

 เนื ่องในวาระครบรอบ 88 ป ของการกอตั ้งสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ดร.นพ สมชายโชติ ปยวัชรเวลา  
ไดมอบนโยบาย 88 ป สาธารณสุขมหาสารคาม : เมืองตักสิลา สูคุณคา เมืองเปยมสุข ” 8 ประเด็นประกอบดวย ๑) เด็กทุกวัยเกง ดี มีปญญา สินทรัพยแหงเมือง ๒)วัยรุนทรงไมวุนอิ่มกรุนไอแหง
การสรางสรร ๓) วัยทำงาน ความแข็งแรง สูการเปนเกราะแหงเมือง ๔) ผูสูงวัย ใสใจ ใหพลังมนตขลังแหงการประครองรักความเปยมสุข ๕) อสม. ถักทอสายใยหวงโซสุขภาพดี ๖) หนวยบริการ
เขมแข็งรวมจัดบริการสานตอพลังแหงความดี ๗) สิ่งแวดลอมเปนมิตร เมืองแหงการมีสุขภาพดี ๘) พลังทองถิ่น พลังบูรณาการพลังการรับชวงแหงคุณคาระบบการดูแลปฐมภูมิ  ในประเด็นที่ ๗ 
สิ่งแวดลอมเปนมิตร เมืองแหงการมีสุขภาพดีนั้น มีความสำคัญของระบบงานคุมครองผูบริโภคดานสาธารณสุข ที่จะตองขับเคลื่อนใหหนวยบริการและเครือขายทั้งภาครัฐ เอกชนที่เกี่ยวของมี
ศักยภาพในการสงมอบผลิตภัณฑและบริการสุขภาพที่มีคุณภาพตามมาตรฐานแกประชาชน ตลอดจนถึงเสริมสรางศักยภาพผูบริโภคใหมีความรอบรูปกปองพิทักษสิทธิตนเองได เพื่อมุงสูเมืองแหง
การมีสุขภาพดี ตามเปาหมายของนโยบายดังกลาวรวมถึงบริบทของการถายโอนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระดับตำบล (รพสต) สูองคกรปกครองสวนทองถิ่น กลุมงานคุมครองผูบริโภค 
และเภสัชสาธารณสุข ไดกำหนดเปาหมายการเพิ่มประสิทธิภาพงานบริการอนุญาตผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ โดยการจัดตั้งศูนยบริการสุขภาพเบ็ดเสร็จในระดับอำเภอที่สำนักงานสาธารณสุข
อำเภอทุกแหง ยกเวนอำเภอที่สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดต้ังอยูภายในป 2566 
 แนวทางการพัฒนางานบริการอนุญาตนี้ กลุมงานคุมครองผูบริโภคฯ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม  ไดดำเนินงานอยางตอเนื่อง โดยจัดทำโครงการพัฒนาศูนยบริการ
ผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ (2563-2566) และทำงานงานศึกษาวิจัยในป 2566 มีวัตถุประสงค เพื่อ (1) พัฒนารูปแบบงานบริการอนุญาตผลิตภัณฑและบริการสุขภาพตามสาระสำคัญ 
ของ พรบ.อำนวยความสะดวก ใหมีประสิทธิภาพ (2) เพื่อศึกษาปจจัยแหงความสำเร็จของการพัฒนา รูปแบบการใหบริการ ลักษณะ เปนวิจัยและพัฒนา 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 กำหนดรูปแบบโดย
ใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 3 ข้ันตอน (1) ข้ันตอนการวิเคราะหสถานการณและกำหนดรูปแบบการพัฒนา (2) ข้ันตอนการปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนา (3) ข้ันตอนการประเมินผลรูปแบบและสรุป
รูปแบบระยะที่ 1 ระยะที่ 2 ปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนาที่ไดจากระยะที่ 1 ระยะที่ 3 ประเมินผลรูปแบบและสรุปรูปแบบในระยะที่ 2 ผูรวมวิจัย ประกอบดวย ผูรับผิดชอบงานคุมครองผูบริโภค
ระดับจังหวัด (Key Person)  5 คน และผูรับผิดชอบงานระดับอำเภอ 12 คน ขอบเขตการพัฒนางาน คือ กระบวนการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑและบริการสุขภาพในพื้นที่ใหบริการ 
ของสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคามและเครือขายบริการ 13 อำเภอ ทั ้งระบบงานผานเคาเตอรบริการและระบบงานผานแพลตฟอรม looker studio ระยะเวลาการพัฒนา 
ปงบประมาณ 2565-2566 เก็บขอมูลแบบ Mixed Method โดยใชเครื ่องมือ 1) แบบประเมินคุณภาพการใหบริการของเจาหนาที่เพื ่อพัฒนารูปแบบการใหบริการ 2) แบบประเมิน 
ความพึงพอใจของผูรับบริการรูปแบบออนไลน วิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา ในป 2565 พบวา 1) การจัดทำฐานขอมูลสถานประกอบการดานสุขภาพดานการพิจารณาอนุญาต 
ยังไมเปนฐานขอมูลเดียวกัน 2) การพิจารณาอนุญาตยังมีความลาชา ผูรับบริการไมสามารถตรวจสอบวาเรื่องที่ยื ่นไปแลวอยูระหวางดำเนินการขั้นตอนใด และการประเมินความพึงพอใจ 
ยังไมผานเปาหมายที ่กำหนด จึงนำไปสู การพัฒนางาน ดังนี ้ 1) ออกแบบทะเบียนรายงานผาน google sheet 2) เผยแพรคู ม ือประชาชนของ กพร. ในชองทางหลักคือเว็ปไซต 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม เพื่อสื ่อสารความเขาใจระหวางผู ใหบริการและผูร ับบริการ ผลการพัฒนางานในป 2566 พบวา 1) งานอนุญาตมีความรวดเร็วและทันเวลา 
เพิ่มขึ ้นรอยละ 100 2) ผลประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการที่สำรวจชองทางออนไลน ดานผูใหบริการ/ดานสิ่งอำนวยความสะดวก/ดานคุณภาพการใหบริการ อยูในระดับดีมาก 
3) เกิดนวัตกรรมบริการแกประชาชน คือการจัดตั้งศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จระดับอำเภอในการอำนวยความสะดวกผูรับบริการ ครอบคลุมทุกอำเภอ ผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถนำไป
ประยุกตใชใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ แกกลุมงานงานคุมครองผูบริโภค ฯ จังหวัดตางๆ ทั้งระดับเขต ระดับภาคและระดับประเทศ 

ผลงานการจัดตั้งศูนยบริการในระดับอำเภอ มดีังน้ี 

1.5.1 ความสำเร็จในการจัดตั้งศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จระดับอำเภอ (OSSC)  

เปาหมาย ๑๒ แหง ดำเนินการครบถวน ๑๒ แหง (รอยละ ๑๐๐)  มีเจาหนาที ่ผ ู ร ับผิดชอบศูนยบริการทุกอำเภอใหบริการเปดสิทธิ ์ผ ู ประกอบการในการเขาใชงาน 

ผานระบบ E-Submission  เปนการลดระยะเวลาและตนทุนการเดินทางของผูประกอบการที่อยูในอำเภอ 

1.5.2 ผลงานการออกตรวจงานอนุญาตใหมสถานประกอบการดานสุขภาพ (ยา อาหาร สถานพยาบาล) ของพนักงานเจาหนาท่ีระดับอำเภอ ปงบประมาณ 2566  

เพ่ือลดรอบระยะเวลาการใหบริการ 

ผลการออกตรวจงานอนุญาตใหมสถานประกอบการดานสุขภาพ 
(ยา อาหาร สถานพยาบาล) ของพนักงานเจาหนาท่ีระดับอำเภอ ปงบประมาณ 2566 

อำเภอ รานยา ขย. 1 สถานท่ีผลิตอาหาร (น้ำดื่ม) สถานพยาบาล 
เมือง 5 9 20 
แกดำ 0 0 0 
โกสุมพิสยั 0 2 4 
กันทรวิชัย 4 0 13 
เชียงยืน 3 0 4 
บรบือ 2 1 4 
นาเชือก 1 2 0 
พยคัฆภูมพิิสยั 0 1 4 
วาปปทุม 2 2 7 
นาดูน 0 1 3 
ยางสสีุราช 0 0 0 
กุดรัง 0 0 0 
ช่ืนชม 0 0 1 

รวมจังหวัด 17 18 60 
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2. ผลการดำเนินงานเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐาน (Post-marketing) 

2.1 ดานผลิตภัณฑและสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.อาหาร พ.ศ. 2522 และนโยบายความปลอดภัยดานอาหาร 

  2.1.1 น้ำบริโภคในภาชนะบรรจุปดสนิท 
2.1.1.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ี  
เปาหมายการตรวจ สถานประกอบการผลิตภณัฑสุขภาพที่ไดรับอนุญาตทุกแหง ไดรับการตรวจสอบมาตรฐานหลังออกสูตลาด รอยละ 90 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 35 35 100.00 35 100.00 97.00 N/A 
แกดำ 6 6 100.00 5 83.33 100.00 N/A 
โกสมพุิสยั 43 23 53.48 22 95.65 90.00 N/A 
กันทรวิชัย 20 20 100.00 20 100.00 100.00 N/A 
เชียงยืน 9 9 100.00 9 100.00 100.00 N/A 
บรบือ 22 22 100.00 22 100.00 100.00 N/A 
นาเชือก 13 13 100.00 13 100.00 100.00 N/A 
พยคัฆภูมพิิสยั 19 19 100.00 18 94.73 100.00 N/A 
วาปปทุม 24 24 100.00 24 100.00 100.00 N/A 
นาดูน 3 3 100.00 1 33.33 100.00 N/A 
ยางสสีุราช 6 6 100.00 6 100.00 100.00 N/A 
กุดรัง 5 5 100.00 5 100.00 100.00 N/A 
ช่ืนชม 7 7 100.00 7 100.00 100.00 N/A 

รวมจังหวัด 212 192 90.56 187 92.85 99.00 N/A 

 

2.1.1.2 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานคุณภาพผลิตภัณฑ ในป 2566  
เปาหมายการตรวจ ผลติภัณฑมคีุณภาพ ตามมาตรฐานที่กฎหมายกำหนด รอยละ 100 

อำเภอ ความครอบคลุมการสงตยวิเคราะห ผลตรวจวิเคราะห หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 35 35 100.00 32 91.42 97.00 100.00 
แกดำ 6 6 100.00 5 83.33 100.00 100.00 
โกสมพุิสยั 43 23 53.48 20 86.95 90.00 100.00 
กันทรวิชัย 20 20 100.00 20 100.00 100.00 100.00 
เชียงยืน 9 9 100.00 9 100.00 100.00 100.00 
บรบือ 22 22 100.00 22 100.00 100.00 100.00 
นาเชือก 13 13 100.00 13 100.00 100.00 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 19 19 100.00 19 100.00 100.00 100.00 
วาปปทุม 24 24 100.00 24 100.00 100.00 100.00 
นาดูน 3 3 100.00 3 100.00 100.00 100.00 
ยางสสีุราช 6 6 100.00 6 100.00 100.00 100.00 
กุดรัง 5 5 100.00 5 100.00 100.00 100.00 
ช่ืนชม 7 7 100.00 7 100.00 100.00 100.00 

รวมจังหวัด 212 192 90.56 185 97.05 99.00 100.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.1.1.1-2.1.1.2) พบวา บรรลุไปตามเปาหมายการตรวจสอบเฝาระวังประจำป  

ปญหาอุปสรรค ผูประกอบการบางรายไมดำเนินการตามกฎหมายอยางเครงครัด จึงทำใหเกิดการตกมาตรฐาน  

แนวทางการพัฒนา จัดอบรมผูประกอบการและเจาหนาที่ใหมคีวามเขาในตามมาตรฐาน และกระตุนใหเกิดปฏิบัติไดอยางถูกตอง เพือ่ปองกันเรื่องรองเรยีน 

และเปนการคุมครองผูบริโภค 
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2.1.2 น้ำแข็ง 
2.1.2.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ี  
เปาหมายการตรวจ สถานประกอบการผลิตภณัฑสุขภาพที่ไดรับอนุญาตทุกแหง ไดรับการตรวจสอบมาตรฐานหลังออกสูตลาด รอยละ 90 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 8 8 100.00 8 100.00 100.00 100.00 
แกดำ 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
โกสุมพิสยั 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
กันทรวิชัย 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
เชียงยืน 3 3 100.00 3 100.00 100.00 100.00 
บรบือ 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
นาเชือก 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
วาปปทุม 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
นาดูน 0 - - 0 - - - 
ยางสสีุราช 0 - - 0 - - - 
กุดรัง 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
ช่ืนชม 0 - - 0 - - - 

รวมจังหวัด 23 23 100.00 23 100.00 100.00 100.00 

 

2.1.2.2 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานคุณภาพผลิตภัณฑ  
เปาหมายการตรวจ ผลติภัณฑมคีุณภาพ ตามมาตรฐานที่กฎหมายกำหนด รอยละ 80 

อำเภอ ความครอบคลุมการสงตยวิเคราะห ผลตรวจวิเคราะห หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 8 8 100.00 8 100.00 100.00 100.00 
แกดำ 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
โกสมพุิสยั 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
กันทรวิชัย 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
เชียงยืน 3 3 100.00 3 100.00 100.00 100.00 
บรบือ 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
นาเชือก 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
วาปปทุม 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
นาดูน 0 - - 0 - - - 
ยางสสีุราช 0 - - 0 - - - 
กุดรัง 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
ช่ืนชม 0 - - 0 - - - 

รวมจังหวัด 23 23 100.00 23 100.00 100.00 100.00 
 
จากผลการดำเนินงาน (2.1.2.1-2.1.2.2) พบวา การตรวจเฝาระวังเปนไปตามเปาหมาย และผานมาตรฐานทุกแหง  
ปญหาอุปสรรค อาจจะมีความเสีย่งตอการปนเปอนในชวงหนารอน  
แนวทางการพัฒนา มีการอบรมและประชุมผูกอบการโรงงานน้ำแข็งในการจัดการปองกันความเสีย่งตอการปนเปอนใหถูกตองตามมาตรฐาน 
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2.1.3 เกลือ 
2.1.3.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ี  
เปาหมายการตรวจ สถานประกอบการผลิตภณัฑสุขภาพที่ไดรับอนุญาตทุกแหง ไดรับการตรวจสอบมาตรฐานหลังออกสูตลาด รอยละ 90 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 0 - - - - N/A N/A 
แกดำ 0 - - - - N/A N/A 
โกสุมพิสยั 0 - - - - N/A N/A 
กันทรวิชัย 0 - - - - N/A N/A 
เชียงยืน 0 - - - - N/A N/A 
บรบือ 26 26 100.00 26 100.00 N/A N/A 
นาเชือก 11 11 100.00 11 100.00 N/A N/A 
พยคัฆภูมพิิสยั 0 - - - - N/A N/A 
วาปปทุม 2 2 100.00 2 100.00 N/A N/A 
นาดูน 0 - - - - N/A N/A 
ยางสสีุราช 0 - - - - N/A N/A 
กุดรัง 0 - - - - N/A N/A 
ช่ืนชม 0 - - - - N/A N/A 

รวมจังหวัด 47 39 100.00 39 100.00 - - 

 

2.1.3.2 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานคุณภาพผลิตภัณฑ  
เปาหมายการตรวจ ผลติภัณฑมคีุณภาพ ตามมาตรฐานที่กฎหมายกำหนด รอยละ 80 

อำเภอ ความครอบคลุมการสงตยวิเคราะห ผลตรวจวิเคราะห หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 0 - - - - N/A N/A 
แกดำ 0 - - - - N/A N/A 
โกสุมพิสยั 0 - - - - N/A N/A 
กันทรวิชัย 0 - - - - N/A N/A 
เชียงยืน 0 - - - - N/A N/A 
บรบือ 26 26 100.00 18 69.23 N/A N/A 
นาเชือก 11 11 100.00 5 45.45 N/A N/A 
พยคัฆภูมพิิสยั 0 - - - - N/A N/A 
วาปปทุม 2 2 100.00 0 0.00 N/A N/A 
นาดูน 0 - - - - N/A N/A 
ยางสสีุราช 0 - - - - N/A N/A 
กุดรัง 0 - - - - N/A N/A 
ช่ืนชม 0 - - - - N/A N/A 

รวมจังหวัด 47 39 100.00 23 100.00 - - 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.1.3.1-2.1.3.2) พบวา จำนวนสถานประกอบการเปาหมาย 47 แหง งดผลิต 8 แหง เก็บตัวอยางวิเคราะห 39 ตัวอยาง ผาน 23 ตัวอยาง 

ไมผาน 16 ตัวอยาง (ต่ำกวามาตรฐาน 13 ตัวอยาง สูงกวามาตรฐาน 3 ตัวอยาง) เน่ืองจากอาจเกิดจากการผสมที่ไมดี ทำใหไมเกิดการกระจายของไอโอดีนทีเ่ติมลงไป  

การตวงสัดสวนไมไดตามมาตรฐาน  

ปญหาอุปสรรค สถานที่ผลิตสวนใหญเปนฉางบาน ขนาดเล็ก ไมมีกำลังผลิตมาก ผสมโดยใชเครื่องมือเดิมจึงทำใหผลวิเคราะหออกมาไดคาทีไ่มอยูในมาตรฐาน 

แนวทางการพัฒนา จัดการอบรมผูประกอบการผลิตเกลือบรโิภคเสรมิไอโอดีน ใหความรูดานสถานทีผ่ลิตและผลิตภณัฑที่เปนไปตามกฎหมายกำหนด 
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2.1.4 งานเฝาระวังคุณภาพมาตรฐานนมโรงเรียน 
 วัตถุประสงค 

  1. เพื่อตรวจประเมินสถานที่ผลิตนมโรงเรยีนตามหลักเกณฑ GMP 420  

  2. เก็บตัวอยางนมโรงเรียนเพื่อสงตรวจวิเคราะหตามแนวทางการดำเนินงานและแผนการดำเนินงานเก่ียวกับนมโรงเรียน ปการศึกษา 2566 

เปาหมาย  

   1. เก็บตัวอยางผลิตภณัฑนมโรงเรียนเดือนละ 1 ครั้ง ดำเนินการทุกเดือนที่มีการผลิตจนถึงเดือนพฤษภาคม 2567 

   2. ตรวจประเมินสถานที่ผลิตนมโรงเรียนตามหลักเกณฑ GMP 420 ปละ 2 ครั้ง (ภาคเรียนที่ 1 และ 2) 

ผลงาน รอยละ 100  

ปญหาอุปสรรค ผูประกอบการเปลี่ยนผูรับผิดชอบในการประสานงานกับเจาหนาที่เพื่อเก็บตัวอยาง สงตรวจวิเคราะห ขาดการสงตอขอมลู 

แนวทางพัฒนา ประสานผูประกอบการเรื่องแนวทางการดำเนินงานและแผนการดำเนินงานเก่ียวกับนมโรงเรียนทุกป เพื่อใหเขาใจแนวทางปฏิบัติในแตละภาค

การศึกษา 

 
2.1.5 งานนโยบายอาหารปลอดภัย (การเฝาระวังสารหามใชในอาหารสด) 
ผลงานเก็บตัวอยางทั้งหมด 3,234 ตัวอยาง วิเคราะหอาหารปลอดภัยโดยหนวยตรวจสอบความปลอดภยัดานอาหาร Mobile Unit ประจำป 2566 

รายการตรวจ ผลงานการเก็บตัวอยาง ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
เปาหมาย ผลงาน รอยละ ผาน 

(แหง) 
รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

1) ยาฆาแมลง 455 834 183.29 834 100.00 100.00 N/A 
2) โคลฟิอรมแบคทเีรีย 
ในอาหาร (SI2) 

455 583 128.13 549 94.16 78.40 
N/A 

3) โคลฟิอรมแบคทเีรีย 
ในน้ำด่ืม/น้ำแข็ง 

535 227 45.42 197 86.78 
 

82.00 
N/A 

4) สารกันรา 455 427 93.84 406 95.08 99.60 N/A 
5) บอแรกซ 455 437 96.04 437 100.00 100.00 N/A 
6) สารเรงเน้ือแดง 455 211 46.37 211 100.00 100.00 N/A 
7)น้ำมันทอดซ้ำ 455 161 35.38 155 96.27 94.80 N/A 
8)ฟอรมาลีน 455 354 77.80 349 98.58 98.40 N/A 

รวม 3,720 3,234 86.93 3,138 97.03 94.15 - 
 

  จากผลการดำเนินงาน (2.1.5) พบวา การตรวจเฝาระวังเปนไปตามเปาหมายในบางพื้นและบางตัวอยางเทาน้ัน เน่ืองจากจำนวนตัวอยาง 

          และตัวอยางที่เก็บไมสัมพันธกัน อาจมีการเก็บสงตัวอยางลาชาในบางแหง ทำใหตัวอยางน้ันไมถูกนำสงตรวจ 

     ปญหาอุปสรรค  มีหลายตัวอยางไมสามารถเก็บไดตามเปาหมาย 

 แนวทางการพัฒนา จัดสรรตัวอยางในการเก็บใหเหมาะสมในแตละพื้นที ่
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2.2 ดานผลิตภัณฑและสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.ยา พ.ศ. 2510  

2.2.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ี ตามเกณฑ GPP ขย.1 
เปาหมายการตรวจ 151 แหง 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 58 30 52.00 27 90.00 100.00 100.00 
แกดำ 4 4 100.00 4 100.00 100.00 100.00 
โกสุมพิสยั 12 12 100.00 12 100.00 100.00 100.00 
กันทรวิชัย 25 25 100.00 25 100.00 100.00 100.00 
เชียงยืน 13 13 100.00 13 100.00 100.00 100.00 
บรบือ 10 10 100.00 10 100.00 100.00 100.00 
นาเชือก 4 4 100.00 4 100.00 100.00 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 10 10 100.00 10 100.00 100.00 100.00 
วาปปทุม 6 6 100.00 6 100.00 100.00 100.00 
นาดูน 3 3 100.00 3 100.00 100.00 100.00 
ยางสสีุราช 3 3 100.00 3 100.00 100.00 100.00 
กุดรัง 1 1 100.00 1 100.00 100.00 100.00 
ช่ืนชม 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 

รวมจังหวัด 151 93 62.00 90 97.00 100.00 100.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.2.1)  พบวา การตรวจมาตรฐานรานขายยาแผนปจจุบันตามเกณฑ GPP โดยมอบหมายใหพนักงานเจาหนาที่ประจำอำเภอรับผิดชอบ  

ตรวจในเขตอำเภอที่รับผิดชอบ และพนักงานเจาหนาที่สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดตรวจในเขตอำเภอเมอืง ครอบคลุมรานขายยา 151 แหง คิดเปนรอยละ 100 

ไดผลดังตอไปน้ี 

  รานขายยาแผนปจจุบัน ขย.1 ที่ตรวจสวนใหญพบขอบกพรองในสวนของการจัดทำบัญชีในรานขายยาไมเปนปจจุบัน การแบง/จัดหมวดหมูยา 

ไมเปนระเบียบหรือไมเอามานก้ันลงขณะเภสัชกรไมอยู เปนตน 

     ในหมวดสถานท่ี พบวารานขายยาบางแหงไมจัดพื้นที่สำรองยา หรอืมวีัสดุอื่นวางขวางบริเวณพื้นที่ใหบริการ  

    หมวดอุปกรณ พบวาเครื่องวัดความดันสวนใหญไมพรอมใชงาน ถังดับเพลิงมีขนาดบรรจุเล็กกวาที่กำหนด (นอยกวา 4 ปอนด)  

    และไมไดแขวนติดผนังตาม กำหนด 

   ปญหาและอุปสรรค 

   ผูประกอบการบางรายเงินทนุไมมากพอ ทำใหเปนอุปสรรคในการพัฒนาสถานที ่

    ผูประกอบการบางคน ยังไมเขาใจในการจัดทำบัญชีประเภทตางๆ  

   แนวทางการพัฒนา 

   มีการจัดประชุมเพื่อทำความเขาใจในเกณฑ GPP รวมกับการลงตรวจแนะนำ 

   พัฒนาศกัยภาพพนักงานเจาหนาที่ระดับอำเภอ เพื่อใหมาตรฐานการตรวจไดเทาเทียมกับพนักงานเจาหนาทีร่ะดับจังหวัด 

2.2.2 ผลงานการเฝาระวังการปฏิบัติงานตามเวลาท่ีแจงการปฏิบัตงิานของเภสัชกร 

เปาหมายการตรวจ สุมตรวจรานขายยาจำนวน 80 แหง จากทั้งหมด 151 แหง และรานเปาหมายจำนวน 20 แหง 

อำเภอ 

Full time Part  time รวม Full Time และ Part time 
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน 
(แหง) 

ผาน 
(แหง) 

จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน 
(แหง) 

ผาน 
(แหง) 

ตรวจ 
(แหง) 

ผาน 
(แหง) 

ผาน 
(%) 

เมือง 26 17 16  32 22 15 39 31 79.00 
แกดำ 1 1 1 3 3 2 4 3 75.00 
โกสุมพิสยั 6 6 6 6 6 4 12 10 83.00 
กันทรวิชัย 10 8 8 15 10 6 18 14 78.00 
เชียงยืน 7 5 5 6 4 2 9 7 78.00 
บรบือ 4 3 2 6 4 3 7 5 71.00 
นาเชือก 2 2 1 2 4 2 6 3 50.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 4 4 2 6 6 4 10 6 60.00 
วาปปทุม 3 5 5 2 1 1 6 6 100.00 
นาดูน 1 1 1 2 4 1 5 2 40.00 
ยางสสีุราช 1 1 1 2 2 1 3 2 67.00 
กุดรัง 0 0 0 1 1 1 1 1 100.00 
ช่ืนชม 2 2 1 0 0 0 2 1 50.00 

รวมจังหวัด 67 55 49 83 68 42 122 91 75.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.2.2) พบวา จากแผนงานการปฏิบัติงานออกตรวจรานขายยาแผนปจจุบัน รวมกับพนักงานเจาหนาที ่ระดับอำเภอ 

ตรวจเฝาระวังในเขตอำเภอที่รับผิดชอบแลวสงรายงานผลตรวจ ความครอบคลุมการตรวจรานขายยาเปาหมายในระยะเวลาที่กำหนดรานยาเปาหมาย 80 แหง 

สามารถตรวจไดจำนวน 67 แหง คิดเปน รอยละ 83.75 รานขายยาแผนปจจุบัน ขย.1 ที่ตรวจสวนใหญพบขอบกพรองในสวนของการจัดทำบัญชีในรานขายยา 

ไมเปนปจจุบัน การแบง/จัดหมวดหมูยาไมเปนระเบียบ หรือไมเอามานกั้นลงขณะเภสัชกรไมอยู เปนตน หมวดสถานที่ พบวารานขายยาบางแหงไมจัดพื้นที่สำรองยา 
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หรือมีวัสดุอื ่นวางขวางบริเวณพื้นที ่ใหบริการ หมวดอุปกรณ พบวาเครื ่องวัดความดันสวนใหญไมพรอมใชงาน ถังดับเพลิงมีขนาดบรรจุเล็กกวาที ่กำหนด  

(นอยกวา 4 ปอนด) และไมไดแขวนติดผนังตามกำหนด หมวดบุคลากร พบการใหบริการในขณะเภสัชกรไมอยู หรือการใหบริการทางเภสัชกรรมโดยบุคคลอื่น  

โดยผูประกอบการเภสัชกรผูมีหนาที่ปฏิบัติการไดใหความรวมมือ มีความตื่นตัวในการพัฒนารานยาในทุกดาน ทั้งดานสถานที่ การอยูปฏิบัติงานตามเวลา

ที่ขออนุญาต แตยังพบบางแหงไมสามารถจัดหาเภสัชกรมาปฏิบัติหนาที่ได จึงทำการเปรียบเทียบปรับจำนวน 2 แหง 

ปญหาอุปสรรค 

1. เนื่องจากคาจางมีอัตราที่สูง และหากไมมาอยูจริงหรือแขวนปายทำใหเภสัชกรกลัวในการถูกดำเนินคดี ซ่ึงจะมีผลตอใบประกอบวิชาชีพ ทำใหเกิด 

                  ปญหาอุปสรรคในการจัดหาเภสัชกรที่มาอยูประจำ 

2. ชวงเวลาที่ออกตรวจบางแหงไมเปดทำการจึงทำใหการตรวจเฝาระวังไมครบทุกราน จึงใชวิธีการสุมจากสถานประกอบการทั้งหมด 

3. ผูประกอบการบางแหงยังไมเห็นความสำคัญของการมีเภสัชกรประจำรานยา เนือ่งจากไมมีใบประกอบวิชาชีพเองหรือเคยจางเภสัชกรมาแขวนปาย  

                  ไมคุมกับรายได 

แนวทางการพัฒนา 

1. ตรวจสอบ เฝาระวัง ดำเนินการตามกฎหมายรานขายยาทุกประเภท ตามแนวนโยบายของผูบริหาร 

2. สงเสริมรานขายยา ขย.2 , ขย.3 ใหผานเกณฑตามขอกำหนดใหม 

3. สงเสริมปองกัน เฝาระวังการกระทำผิดกฎหมาย สรางความไวใจ และสรางเครือขายการทำงานระหวางภาครัฐกับผูประกอบการ 

4. สรางเครือขายการทำงานระหวางอำเภอกับ สสจ.ในการเฝาระวังสถานประกอบการในงาน Post- marketing ดานยา 

 

2.3 ดานผลิตภัณฑและสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.เครื่องสำอาง พ.ศ. 2558 

2.3.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ี  
เปาหมายการตรวจ สถานที่จำหนายเครื่องสำอางจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 30 แหง/ป 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

สสจ. 
(ผลิต/นำเขา) 

8 8 100.00 8 100 100 100.00 

เมือง 3 3 100.00 3 100.00 100 100.00 
แกดำ 0 0 100.00 0 100.00 100 100.00 
โกสุมพิสยั 0 0 100.00 0 100.00 100 100.00 
กันทรวิชัย 2 2 100.00 2 100.00 100 100.00 
เชียงยืน 4 4 100.00 4 100.00 100 100.00 
บรบือ 4 4 100.00 4 100.00 100 100.00 
นาเชือก 5 5 100.00 5 100.00 100 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 7 7 100.00 7 100.00 100 100.00 
วาปปทุม 4 4 100.00 4 100.00 100 100.00 
นาดูน 0 0 0.00 0 100.00 0 0.00 
ยางสสีุราช 10 10 100.00 10 100.00 100 100.00 
กุดรัง 2 2 100.00 2 100.00 100 100.00 
ช่ืนชม 1 1 100.00 1 100.00 100 100.00 

รวมจังหวัด 51 51 100.00 51 100.00 100 100.00 
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2.3.2 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานฉลากเครื่องสำอาง 
อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ

เปาหมาย ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

สสจ. 8 8 100.00 150 95.00 99.00 99.00 
เมือง 3 3 100.00 324 97.50 94.00 94.00 
แกดำ 0 0 100.00 30 100.00 0.00 0.00 
โกสุมพิสยั 0 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
กันทรวิชัย 2 2 100.00 112 99.00 0.00 0.00 
เชียงยืน 4 4 100.00 210 100.00 99.00 99.00 
บรบือ 4 4 100.00 195 98.00 94.00 94.00 
นาเชือก 5 5 100.00 247 98.80 100.00 100.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 7 7 100.00 265 100.00 100.00 100.00 
วาปปทุม 4 4 100.00 212 98.60 98.50 98.50 
นาดูน 0 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
ยางสสีุราช 10 10 100.00 215 97.70 0.00 0.00 
กุดรัง 2 2 100.00 35 85.70 60.00 60.00 
ช่ืนชม 1 1 100.00 30 100.00 0.00 0.00 

รวมจังหวัด 50 50 100.00 1875 97.50 93.00 93.00 
 
2.3.3 ผลงานการเฝาระวังการผสมสารหามใชในเครื่องสำอาง 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน 
(test kit) 

หมายเหต ุ

เปาหมาย ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 1 12 100.00 12 91.70 59.30 100.00 
แกดำ 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
โกสุมพิสยั 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
กันทรวิชัย 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
เชียงยืน 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
บรบือ 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
นาเชือก 1 0 0.00 10 100.00 0.00 0.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
วาปปทุม 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
นาดูน 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
ยางสสีุราช 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
กุดรัง 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 
ช่ืนชม 1 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 

รวมจังหวัด 13 12 100.00 32 95.90 59.30 100.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.3.1-2.3.3) พบวา ในปงบประมาณ 2566 งานเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานสถานที่เครื ่องสำอาง สามารถจำแนกไดเปน 

สถานที่ผลิตหรือนำเขาเครื ่องสำอาง เปนภารกิจการออกตรวจสอบโดยงานคุ มครองผู บริโภคและเภสัชสาธารณสุข ไดรับการตรวจสอบมาตรฐานสถานที่ จำนวน 8 แหง 

(คิดเปนรอยละ 100) สวนสถานที่จำหนายเครื่องสำอาง เปนภารกิจงานระดับอำเภอ  พบวาสถานที่จำหนายเครื่องสำอาง ไดรับการตรวจสอบเกือบทุกอำเภอ รวมทั้ง 50 แหง  

ยกเวน อำเภอแกดำ โกสุมพิสัย และนาดูน สวนดานการตรวจสอบความถูกตองของฉลากเครื่องสำอาง พบวา ผลิตเครื่องสำอาง จำนวน 1875 รายการ ไดรับการตรวจสอบผาน 

รอยละ 97.5 โดยผลการตรวจสอบสูงกวาปงบประมาณ 2565 และ 2564 

ปญหาอุปสรรค  เนื ่องดวยการเพิ ่มขึ ้นของสถานที ่จำหนายเครื ่องสำอางและเครื ่องสำอาง มีจำนวนเพิ ่มมากขึ ้น ทำใหการสถานที ่ไดร ับการตรวจสอบ 

ไมครอบคลุมทุกแหง 

แนวทางการพัฒนา จัดอบรมผูประกอบการจำหนายเครื่องสำอางเพื่อสรางความรอบรูและตระหนักรูตามกฎหมายวาดวยเครื่องสำอาง 
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2.4 ดานผลิตภัณฑและสถานประกอบการตาม พ.ร.บ.สมุนไพร พ.ศ. 2562 

2.4.1 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ีผลิตสมุนไพร 
เปาหมายการตรวจ รอยละ 100 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 5 5 100.00 4 80.00 80.00 80.00 
แกดำ 0 0 0.00 0 0.00 - - 
โกสุมพิสยั 0 0 0.00 0 0.00 - - 
กันทรวิชัย 2 2 100.00 2 100.00 100.00 100.00 
เชียงยืน 0 0 0.00 0 0.00 - - 
บรบือ 0 0 0.00 0 0.00 - - 
นาเชือก 0 0 0.00 0 0.00 - - 
พยคัฆภูมพิิสยั 0 0 0.00 0 0.00 - - 
วาปปทุม 0 0 0.00 0 0.00 - - 
นาดูน 0 0 0.00 0 0.00 - - 
ยางสสีุราช 0 0 0.00 0 0.00 - - 
กุดรัง 0 0 0.00 0 0.00 - - 
ช่ืนชม 0 0 0.00 0 0.00 - - 

รวมจังหวัด 7 7 100.00 6 85.70 85.70 85.70 
 
2.4.2 ผลงานการเฝาระวังและควบคุมกำกับมาตรฐานดานสถานท่ีจำหนายผลิตภัณฑสมนุไพร 
เปาหมายการตรวจ รอยละ 100 

อำเภอ ความครอบคลุมการตรวจ ผลตรวจประเมิน หมายเหต ุ
จำนวน 
สถาน 

ประกอบการ 

ผลงาน รอยละ ผาน 
(แหง) 

รอยละ 
ผาน 

2565 
 (%ผาน) 

2564 
(%ผาน) 

เมือง 6 3 50.00 2 66.70 - - 
แกดำ 0 0 0.00 0 0.00 - - 
กันทรวิชัย 1 0 0.00 0 0.00 - - 
โกสุมพิสยั 2 0 0.00 0 0.00 - - 
เชียงยืน 0 0 0.00 0 0.00 - - 
บรบือ 0 0 0.00 0 0.00 - - 
นาเชือก 1 1 100.00 0 0.00 - - 
พยคัฆภูมพิิสยั 1 1 100.00 1 100.00 - - 
วาปปทุม 0 0 0.00 0 0.00 - - 
นาดูน 0 0 0.00 0 0.00 - - 
ยางสสีุราช 0 0 0.00 0 0.00 - - 
กุดรัง 0 0 0.00 0 0.00 - - 
ช่ืนชม 0 0 0.00 0 0.00 - - 

รวมจังหวัด 11 5 45.00 3 75.00 - - 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.4.1) พบวา ความครอบคลุมการตรวจรอยละ 100 ผลการดำเนินงานรอยละ 85.7 เนื่องจากขณะออกดำเนินการตรวจสถานที่ผลิต

ผลิตภัณฑสมุนไพรไมเปดทำการ  

ปญหาอุปสรรค สถานที่ผลิตผลิตภัณฑสมุนไพรไมเปดทำการในวันที่ออกดำเนินการตรวจ 

แนวทางการพัฒนา ดำเนินการตรวจซ้ำในสถานที่ผลิตผลิตภัณฑสมุนไพรที่ไมเปดทำการในการออกตรวจครั้งแรก 

จากผลการดำเนินงาน (2.4.2) พบวา สถานที่จำหนายผลิตภัณฑสมุนไพรในเขตอำเภอเมืองมีความครอบคลุมการตรวจรอยละ 50 เนื่องจากสถานที่จำหนาย

ผลิตภัณฑสมุนไพรที่ไมเปดทำการ  ในเขตอำเภอนาเชือกและพยัคฆภูมิพิสัยมีความครอบคลุมการตรวจรอยละ 100 รวมผลความครอบคลุมการตรวจทั้งจังหวัดเปนรอยละ 45 

ปญหาอุปสรรค สถานที่จำหนายผลิตภัณฑสมุนไพรไมเปดทำการในวันที่ออกดำเนินการตรวจ 

แนวทางการพัฒนา ดำเนินการตรวจซ้ำในสถานที่จำหนายผลิตภัณฑสมุนไพรที่ไมเปดทำการในการออกตรวจครั้งแรกและออกตรวจใหครอบคลุมสถานที่จำหนาย

ผลิตภัณฑสมุนไพรทั้งหมด 
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2.5  ดานสถานพยาบาล ตาม พ.ร.บ.สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 

เปาหมายการตรวจการสถานพยาบาลเอกชนเปนไปตามตัวช้ีวัด กรณีสถานพยาบาลกลุมเสี่ยงและเฝาระวังระดับอำเภอ รวม 77 แหง 

อำเภอ 

ผลงานตรวจเฝาระวังตามเกณฑกำหนด ผลการตรวจการโฆษณา               
สถานพยาบาลบนแพลตฟอรม จำนวนสถานพยาบาล

เปาหมาย ผลงาน 
ระดับจังหวัด 

ผลงาน 
ระดับอำเภอ 

รวม ผาน รอยละ 

ผาน รอยละ 

สสจ. 50 50 0 50 50 100.00 18 100.00 
เมือง 0 0 0 0 0 0.00 0 0.00 
แกดำ 7 0 7 0 0 0.00 0 0.00 
โกสุมพิสยั 26 0 0 0 0 0.00 0 0.00 
กันทรวิชัย 41 13 39 13 0 0.00 0 0.00 
เชียงยืน 9 0 9 0 0 0.00 0 0.00 
บรบือ 18 0 18 18 18 100.00 0 0.00 
นาเชือก 12 0 12 12 12 100.00 0 0.00 
พยคัฆภูมพิิสยั 27 1 27 1 0 0.00 0 0.00 
วาปปทุม 17 1 15 1 0 0.00 1 100.00 
นาดูน 7 0 7 7 7 100.00 0 0.00 
ยางสสีุราช 18 0 18 0 0 0.00 0 0.00 
กุดรัง 6 0 6 12 12 100.00 0 0.00 
ช่ืนชม 3 0 0 0 0 0.00 0 0.00 

รวมจังหวัด 241 65 158 223 223 100.00 19 100.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.5) ในปงบประมาณ 2566 พบวา 

ระดับจังหวัด กรณีสถานพยาบาลเอกชนที่ไดรับการตรวจสอบเปนประเด็นดานการใหบริการที่มีหองผาตัดในคลินิกเวชกรรม จำนวน 12 แหง กระจายในเขตอำเภอเมืองมหาสารคาม 

และอำเภอกันทรวิชัย ไดรับการตรวจประเมินการใหบริการ จำนวน  12 แหง คิดเปนรอยละ 100 และสถานพยาบาลกลุมเสี่ยงไดรับการตรวจสอบ จำนวน 38 แหง คิดเปนรอยละ 100  

ระดับอำเภอ การตรวจสอบเฝาระวังสถานพยาบาลเอกชน ไดรับการตรวจสอบครบทุกอำเภอ รวมทั้งสิ้น 158 แหง ทั้งนี้แยกตามรายอำเภอเรียงตามจำนวนมากที่สุด 3 อันดับแรก 

ไดแก อำเภอกันทรวิชัย จำนวน 39 แหง, อำเภอพยัคฆภูมิพิสัยจำนวน 27 แหง อำเภอบรบือและอำเภอยางสีสุราช 18 แหงตามลำดับ 

ดานการเฝาระวังการโฆษณาและผลิตภัณฑสุขภาพในสถานพยาบาลเอกชน พบวา สถานพยาบาลที่ไดรับใบอนุญาตใหประกอบกิจการสถานพยาบาล โดยเฉพาะสถานพยาบาล

ลักษณะคลินิกเวชกรรมที่ใหบรกิารดานความงาม ไดรับการตรวจสอบและใหมายื่นคำขออนุมัติโฆษณาหรือประกาศเก่ียวกับสถานพยาบาล จำนวน 19 ช้ินงาน คิดเปนรอยละ 100 

ปญหาอุปสรรค พบปญหาการโฆษณาสถานพยาบาลบนแพลตฟอรมสื่อสังคมออนไลน โดยไมไดรับอนุมัติจำนวนมาก แตผูประกอบการไมไดมายื่นคำขอ หรือ จัดทำขอความ 

พรอมภาพ หรือประกาศใหเปนไปตามกฎหมาย สงผลใหพบการกระทำผิดและถูกดำเนินคดี 

แนวทางการพัฒนา จัดอบรมใหความรูแกผูประกอบการในสถานพยาบาลเอกชน โดยเฉพาะการโฆษณาและผลิตภัณฑสุขภาพในสถานพยาบาลบนแพลตฟอรมสื่อสังคมออนไลน 
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2.6 ดานการโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพ 

2.6.1 ผลการดำเนินงานดานการโฆษณาทางสถานีวิทยุชุมชน 

เปาหมายการตรวจ รอยละ 100 ของจำนวนสถานีวิทยุชุมชน (อยางนอย 1 เรื่อง/สถานีวทิยุ) 

อำเภอ 

ผลงานตรวจเฝาระวัง หมายเหต ุ
 

จำนวนสถานี 
(แหง) 

เฝาระวัง 
(เรื่อง) 

สสจ. อำเภอ รวม รอยละ 
เมือง 23 4 12 16 70.00  
แกดำ 1 0 2 2 100.00  
โกสุมพิสยั 4 0 0 0 0.00  
กันทรวิชัย 1 0 0 0 0.00  
เชียงยืน 6 0 5 5 83.00  
บรบือ 8 0 2 2 25.00  
นาเชือก 5 0 2 2 40.00  
พยคัฆภูมพิิสยั 6 0 4 4 67.00  
วาปปทุม 11 0 2 2 18.00  
นาดูน 1 0 4 4 100.00  
ยางสสีุราช 2 0 0 0 0.00  
กุดรัง 2 0 2 2 100.00  
ช่ืนชม 1 0 0 0 0.00  

รวมจังหวัด 71 4 35 39 55.00  
 

2.6.2 ผลการดำเนินงานดานการโฆษณาทางสื่อออนไลน 

เปาหมายการตรวจ มีการเฝาระวังการโฆษณาทางสือ่ออนไลน 

อำเภอ 

ผลงานตรวจเฝาระวัง หมายเหต ุ
เฝาระวัง 
(เรื่อง) 

สสจ. อำเภอ รวม ถูก 
เมือง 15 0 15 14  
แกดำ 0 0 0 0  
โกสุมพิสยั 0 0 0 0  
กันทรวิชัย 0 0 0 0  
เชียงยืน 0 0 0 0  
บรบือ 0 0 0 0  
นาเชือก 0 0 0 0  
พยคัฆภูมพิิสยั 0 3 3 0  
วาปปทุม 0 2 2 0  
นาดูน 0 0 0 0  
ยางสสีุราช 0 0 0 0  
กุดรัง 0 0 0 0  
ช่ืนชม 0 14 14 0  

รวมจังหวัด 15 19 34 14  
 

จากผลการดำเน ินงาน (2.6.1) พบวา ผลการเฝ าระว ังโฆษณาทางสถานีว ิทย ุช ุมชนในพื ้นท ี ่จ ังหว ัดมหาสารคาม เร ียงลำดับจากมากที ่ส ุด ดัง น้ี  

อำเภอเมืองจำนวน 16 เรื่อง อำเภอเชียงยืนจำนวน 5 เรื่อง อำเภอพยัคฆภูมิพิสัยและนาดูนจำนวน 4 เรื่อง อำเภอแกดำ, บรบือ, นาเชือก, วาปปทุม และกุดรัง จำนวน 2 เรื่อง 

อำเภอโกสุมพิสัย, กันทรวิชัย, ยางสีสรุาช และช่ืนชม ไมมกีารรายงานผลการเฝาระวังโฆษณาทางสถานีวิทยุชุมชน 

จากผลการดำเนินงาน (2.6.2) พบวา ผลการเฝาระวังโฆษณาทางสื่อออนไลนในพื้นที่จังหวัดมหาสารคาม เรียงลำดับจากมากที่สุด ดีงนี้ อำเภอเมืองจำนวน 15 เรื่อง 

อำเภอชื่นชมจำนวน 14 เรื่อง อำเภอพยัคฆภูมิพิสัยจำนวน 3 เรื่อง อำเภอวาปปทุม จำนวน 2 เรื่อง อำเภอแกดำ, โกสุมพิสัย, กันทรวิชัย, เชียงยืน, บรบือ, นาเชือก, นาดูน, 

ยางสีสรุาช และกุดรัง ไมมีการรายงานผลการเฝาระวังโฆษณาทางสื่อออนไลน 

ปญหาอุปสรรค  

  1. การรายงานผลการเฝาระวังโฆษณาไมครอบคลุมทุกอำเภอ และการควบคุมในระดับจังหวัดยังไมเขมงวดและสม่ำเสมอ 

แนวทางการพัฒนา  

1. จัดใหระบบรายงานผลการเฝาระวังโฆษณาที่สะดวก ทันสมยั และรวดเร็วตอการรายงาน 

2. จัดใหมีการกำกับ ติดตามการรายงานผลการเฝาระวังโฆษณาอยางสม่ำเสมอ 
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2.7  ดานการจัดการเรื่องรองเรียนผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ 

เปาหมายเรื่องรองเรียนไดรับการตรวจสอบและจัดการทันเวลา 

เรื่องรองเรียน 
 

จำนวน (เรื่อง) จัดการทันเวลา (เรือ่ง) รอยละ 

เครือ่งสำอาง 0 0 - 
ผลิตภณัฑสมุนไพร 0 0 - 
ยา 1 1 100.00 
วัตถุอันตราย 0 0 - 
สถานพยาบาล 3 3 100.00 
อาหาร 3 3 100.00 

รวม 7 7 100.00 
 

จากผลการดำเนินงาน (2.6.1) พบวา การจัดการเร ื ่องรองเร ียนผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ ในปงบประมาณ 2566 มีการร ับเร ื ่องรองเร ียนทั ้งหมด 7 เร ื ่อง 

แบงเปนตามพระราชบัญญัติจากเรื่องที่พบมากที่สุดไปยังนอยที่สุด ไดดังน้ี ดาน พ.ร.บ.สถานพยาบาล จำนวน 3 เรื่อง, พ.ร.บ.อาหาร จำนวน 3 เรื่อง และ พ.ร.บ.ยา จำนวน 1 เรื่อง ตามลำดับ 

งานสถานพยาบาล เปนประเด็นการตรวจสอบมาตรฐานการใหบริการ จำนวน 2 เรื่อง และดานการโฆษณาสถานพยาบาลและผลิตภัณฑสุขภาพในสถานพยาบาล จำนวน 1 เรื่อง 

และสงเรื่องใหเปรียบเทียบคดี 

 งานอาหาร เปนประเด็นเก่ียวกับแสดงฉลากผลิตภัณฑอาหารไมถูกตอง จำนวน 3 เรื่อง ซ่ึงจังหวัดและเครือขายอำเภอไดรวมกันดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย 

 งานยา เปนประเด็นการโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพในรานยาสัตว จำนวน 1 เรื่อง และสงเรื่องใหเปรียบเทียบคดี 

ปญหาอุปสรรค การดำเนินการเรื่องรองเรียน หากพิจารณาระยะในการออกตรวจสอบและจัดการสามารถเปนไปตามระยะที่กำหนด ไวโดยไมชักชา แตอยางไรก็ดีดานการรวบรวม

พยานหลักฐานใหรดักุมตลอดจนการบันทึกรายละเอียดในคำใหการจำเปนตองอาศัยประสบการณความรูชำนาญ 

แนวทางการพัฒนา จัดอบรมพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่อยางตอเน่ือง 
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3. ผลการดำเนินงานงานบริหารเวชภัณฑและสนับสนุนคุณภาพบริการทางเภสัชกรรม ปงบประมาณ 2566 

3.1 งานบริหารเวชภัณฑตามนโยบายเพ่ิมประสิทธิภาพการเงินการคลัง 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนาการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑมิใชยาของโรงพยาบาลในจังหวัดมหาสารคามใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

2. เพื่อใหการดำเนินการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑมิใชยาของหนวยบริการในจังหวัดมหาสารคามถูกตองตามระเบียบ 
3. เพื่อกำหนดกรอบบัญชีรายการยาและเวชภณัฑมิใชยาใหสอดคลองกับบริการของหนวยบริการทุกระดับโดยลดหลั่นกัน 
4. เพื่อกำหนดกรอบบัญชีรายการยาและเวชภัณฑมิใชยาใหสอดคลองกับบริการของหนวยบริการทุกระดับโดยลดหลั่นกัน 

 เปาหมาย 

เชิงปริมาณ 
 1. การประชุมคณะกรรมการบริหารเวชภัณฑระดับจังหวัด ครบถวน 1 ครั้ง 
 2. การประชุมคณะอนุกรรมการบริหารเวชภณัฑ ครบถวน 4 ครั้ง 
 3. การนิเทศติดตามงานคุณภาพเภสัชกรรมและงานบริหารเวชภัณฑ 
 เชิงคุณภาพ 
 1. ทุกโรงพยาบาลมรีะบบควบคุมการบริหารเวชภัณฑที่มีประสทิธิภาพ 
 2. ทุกโรงพยาบาลมีการดำเนินงานจัดซ้ือจัดหายาและเวชภณัฑมิใชยาถูกตองตามระเบียบ 
 3. มีกรอบบัญชีรายการยาและเวชภณัฑมิใชยาโดยลดหลั่นกัน ครบ 4 ประเภท 
 4. มีรายการและราคาจัดซ้ือรวมระดับจังหวัด โดยวิธีสืบราคา 
  

ผลงาน 

ลำดับ รายละเอียดเปาหมาย คาเปาหมาย ผลงาน เทียบเกณฑ 
เชิงปริมาณ  

1 การประชุมคณะกรรมการบรหิารเวชภัณฑระดับจังหวัด 1 ครั้ง 1 ครั้ง เปนไปตามเปาหมาย 
2 การประชุมคณะอนุกรรมการบริหารเวชภัณฑ 4 ครั้ง 7 ครั้ง เปนไปตามเปาหมาย 
3 การนิเทศติดตามงานคณุภาพเภสัชกรรมและงานบริหาร

เวชภัณฑ 
10 ครั้ง 10 ครั้ง เปนไปตามเปาหมาย 

เชิงคุณภาพ  
1 ทุกโรงพยาบาลมรีะบบควบคุมการบริหารเวชภณัฑที่มี

ประสิทธิภาพ 
มีระบบ - มีระบบ 

- มี best practice 
สูงกวาเปาหมาย 

2 ทุกโรงพยาบาลมีการดำเนินงานจัดซ้ือจัดหายาและเวชภัณฑมิใช
ยาถูกตองตามระเบียบ 

ไมพบการปฏิบัติผิด
ระเบียบ 

ไมพบการปฏิบัติผิดระเบียบ เปนไปตามเปาหมาย 

3 มีกรอบบัญชีรายการยาและเวชภัณฑมิใชยาโดยลดหลั่นกัน 4 ประเภท 4 ประเภท เปนไปตามเปาหมาย 
4 มีรายการและราคาจัดซ้ือรวมระดับจังหวัด โดยวิธีสืบราคา 4 ประเภท 4 ประเภท เปนไปตามเปาหมาย 

 

 ปญหาอุปสรรค 

1. การจัดทำกรอบบัญชียามีการปรับกรอบรายการใหสอดคลองกับการสงตอการรักษาของ Service Plan จึงจำเปนตองมีขั ้นตอนในการใหแพทยผู เชี ่ยวชาญในแตละสาขา 

เสนอและรวมพิจารณากรอบรายการ พรอมเสนอรายการตอคณะกรรมการวางแผนและประเมนิผลระดับจังหวัดเห็นชอบ จึงทำใหเกิดความลาชาในการจัดทำแตยังสามารถดำเนินการใหแลวเสร็จ

ภายในปงบประมาณ 

2. โรงพยาบาลหลายแหงม ีการเปล ี ่ยนแปลงบุคลากรโดยเฉพาะแพทยเฉพาะทาง ทำให ม ีการเปล ี ่ยนแปลงกรอบรายการยาและว ัสด ุการแพทยหลายรายการ  

จำเปนจะตองมีการทบทวนกรอบรายการหลายรอบ เนื่องจากโรงพยาบาลแตละแหงประชุมคณะกรรมการ PTC ไมพรอมกัน ระยะเวลาไมสอดคลองกับการประชุมของคณะทำงานระดับจังหวัด 

จึงเกิดความลาชาแตยังสามารถดำเนินการใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ 

3. การควบคุมกำกับคุณภาพการบริหารเวชภัณฑของหนวยบริการปฐมภูมิที่อยูนอกสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด  

 แนวทางพัฒนา 

1. จัดทำปฏิทินการดำเนินงานและควบคุมกำกับกระบวนการดำเนินงานใหเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด 

2. จัดประชุมอบรม/ชี้แจง หารือรวมกับหนวยงานสังกัด อบจ. เกี่ยวกับการควบคุมกำกับการบริหารเวชภัณฑของหนวยบริการปฐมภูมินอกสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

ใหมีประสิทธิภาพ ไดมาตรฐาน มีความโปรงใส ควบคุมตนทุนได 
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3.2 งานมาตรฐานความปลอดภัยดานยาตามเกณฑ RDU hospital  

วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนาคุณภาพบริการดานเภสัชกรรม 
2. เพื่อพัฒนาองคความรู สรางความตระหนัก แกบุคลากรทางการแพทยใหเกิดการใชยาอยางสมเหตุผล 

 เปาหมาย 

1. โรงพยาบาลมีระบบความปลอดภยัดานยาตามมาตรฐาน 
2. บุคลากรทางการแพทยเกิดความตระหนักรูในการใชยาอยางสมเหตุผล 

 

 ผลงาน 

ลำดับ รายละเอียดเปาหมาย คาเปาหมาย ผลงาน เทียบเกณฑ 
1 บุคลากรทางการแพทยมคีวามตระหนักในการใชยาอยางสม

เหตุผล โดยโรงพยาบาลผานการประเมิน RDU 
ระดับสีเขียว > รอยละ 

80 
รอยละ 100 สูงกวาเปาหมาย 

2 โรงพยาบาลมี best practice การบริการดานเภสัชกรรม > 1 เรือ่ง เฉลี่ย 1.5 เรือ่ง สูงกวาเปาหมาย 
 

 ปญหาอุปสรรค 

 1. ขอมูล RDU Hospital ถึงแมวาทุกโรงพยาบาลผานเกณฑสีเขียว คือผานเกณฑ 10 – 12 ตัวชี ้วัด แตโรงพยาบาลสวนใหญ ผาน 10 ตัวชี ้วัด โดยตัวชี ้วัดที่ไมผานไดแก 

การใชยาปฏิชีวนะใน Upper Respiratory infection (URI), acute diarrhea (AD) และแผลสด ซึ่งมีสาเหตุมาจากความตระหนักของบุคลากรทางการแพทย และการบันทึกขอมูลไมสอดคลอง 

กับการวินิจฉัย 

 แนวทางพัฒนา 

 1. กระตุนใหโรงพยาบาลทุกแหง จัดใหมีการทบทวนเกณฑตัวช้ีวัด แนวทางปฏิบัติของโรคตางๆ ที่เปนปจจุบัน  

2. จัดการประกวด ใหรางวัลสำหรับหนวยบริการที่มีการดำเนินงานดีเดนเพื่อสรางขวัญและกำลังใจ รวมถึงเพื่อใหผูบริหารใหความสำคัญในการควบคุมกำกับที่เขมงวดมากข้ึน 

 

3.3 งานมาตรฐานความปลอดภัยดานยาตามเกณฑ RDU community 

วัตถุประสงค 

1. เพือ่กำหนดรูปแบบการคนหาปญหาดานยา การเฝาระวัง กำกับ ติดตาม และสงตอขอมลู สำหรับเครือขายในดานการสงเสริมการใชยาปลอดภยัในชุมชน 

2. เพื่อพัฒนาองคความรูและสรางความเขมแข็งใหประชาชนสามารถรบัมือกับภัยสุขภาพ 

 เปาหมาย 

 1. อำเภอมรีูปแบบการจัดการปญหาดานยาโดยการมสีวนรวมของเครอืขายชุมชน 

2. ประชาชนเกิดความรอบรูดานยาและผลิตภณัฑสุขภาพ 

  

ผลงาน 

ลำดับ รายละเอียดเปาหมาย คาเปาหมาย ผลงาน เทียบเกณฑ 
1 อำเภอมีการเฝาระวัง กำกับ ติดตาม และสงตอขอมูลสำหรับ

เครือขายในดานการสงเสริมการใชยาปลอดภัยในชุมชน 
มีระบบ 

 
มีระบบ เปนไปตามเปาหมาย 

2 โรงพยาบาลมีกิจกรรมการสรางความรอบรูและการประเมินผล รอยละ 100 รอยละ 100 เปนไปตามเปาหมาย 
 

 ปญหาอุปสรรค 

1. การดำเนินงาน RDU District ในบางอำเภอยังขาดการเช่ือมโยง การดำเนินงานไมครบถวนตามกิจกรรมที่กำหนดสำหรับเปนแนวทางการกระตุนใหเกิดการทำงานเชิงบูรณาการ 

ทำใหไมสามารถยกระดับใหเปนนโยบายสำคัญระดับจังหวัดได 

2. การสงเสริม RDU ในรานยาและคลินิกยังไมชัดเจน ขาดการควบคมุกำกับที่เขมงวด 

 แนวทางพัฒนา 

1. ดำเนินการยกระดับประเด็น RDU Province ใหเปนประเด็นขับเคลือ่นสำคัญของ พชอ.และมีการควบคุมกำกับ ติดตาม ประเมินผลอยางชัดเจน 
2. Private sector ในสวนของรานยา และคลนิิก กำหนดตัวช้ีวัดที่จะประเมินผลที่ชัดเจน กำหนดประเด็นพัฒนารวมกันของทั้งจังหวัด 
3. จัดทำคำสั่งแตงต้ังคณะทำงาน RDU province โดยมผีูเก่ียวของจากทุกภาคสวนทั้งภาครฐั ภาคประชาชนและภาคเอกชน 
4. จัดประชุมแลกเปลีย่นเรียนรู การประกวด เพือ่สรางแรงกระตุนในการดำเนินงานและเกิดนวัตกรรมใหมๆ 
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4. สรุปผลการดำเนินงานงานพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ปงบประมาณ 2566 

4.1 ขอมูลพ้ืนฐานโรงเรียน อย.นอย ในจังหวัดมหาสารคาม  
จำนวน 671 โรงเรยีน 

สังกัด จำนวน (แหง) รร.อย.นอย (แหง) สมัครขอรับรอง 2566 รอยละการสมัครขอรับรอง 
สพม 35 5 3 8.57 
สพป เขต 1 197 21 8 4.06 
สพป เขต 2 221 53 12 5.42 
สพป เขต 3 145 20 5 3.44 
อปท 36 1 1 2.77 
สช 34 2 1 2.94 
สาธิต 3 - - 0.00 

รวม 671 102 30 4.47 

 
4.2 ผลการประเมินโรงเรียน อย.นอย ในจังหวัดมหาสารคาม ป 2566  
จำนวน 30 โรงเรยีน 

ผลการประเมินโรงเรียน อย.นอย ระดับ เปาหมาย ผลงาน 
โรงเรยีน อย.นอยพลัส 1 2 
ดีเยี่ยม 5 10 
ดีมาก - 2 
พอใช - 2 
ยังไมประเมิน - 14 

รวม - 30 

    
4.3 ผลการประเมินชุมชนเครือขาย บวร.ร. ในจังหวัดมหาสารคาม ป 2566 
จำนวน 1 ชุมชน 

ผลการประเมินชุมชนเครือขาย บวร.ร 

อำเภอ 2566 

เมือง - 
แกดำ - 
โกสุมพิสยั - 
กันทรวิชัย - 
เชียงยืน - 
บรบือ - 
นาเชือก 1 
พยคัฆภูมพิิสยั - 
วาปปทุม - 
นาดูน - 
ยางสสีุราช - 
กุดรัง - 
ช่ืนชม - 

รวมจังหวัด 1 
  
จากผลการดำเนินงาน (4.1-4.3) พบวา โรงเรียน อย.นอยพลัส ป 2566 เพิ่มขึ้นจากปที ่ผานมารอยละ 200  และโรงเรียน อย.นอย ระดับดีเยี่ยม เพิ่มขึ้นจากปที่ผานมา 

รอยละ 250 แตถาเทียบระหวางจำนวนโรงเรียน อย.นอย และจำนวนโรงเรียนทั้งหมดในจังหวัดมหาสารคาม รอยละการสมคัรขอรับรองโรงเรียน อย.นอย ไดรอยละ 4.47 ซ่ึงมีจำนวนโรงเรียนที่
สนใจเขาร วมกิจกรรมนอยมาก สำหรับผลการดำเนินงานเครือขาย บวร.ร. ข อมูลที ่อำเภอรายงานเขามามีจำนวน 1 แหง ถ าเปรียบเทียบจากผลการดำเนินงานปก อนหนาน้ี 
ยังไมมีขอมูลการดำเนินงาน 

ปญหาอุปสรรค 
1. วันเวลาการดำเนินโครงการไมสอดคลองกับกิจกรรมโรงเรียน อย.นอย 
2. โรงเรียนยังไมเห็นความสำคัญของกิจกรรม โรงเรียน อย.นอยเปนการเพิ่มภาระงานใหโรงเรียน 
3. การสื่อสารและการประสานงานเรื่องการประเมินโรงเรียน อย.นอย/เครือขายบวรร. ดวยตนเองและการใชงานบนเว็บไซต FDA center ยังไมครอบคลุมทุกพื้นที่ 
4. หัวหนาสวนราชการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาระดับจังหวัดยังไมใหความสำคัญกับการจัดกิจกรรม 
5. ผูรับผิดชอบงานยังไมเห็นความสำคัญการรายงานผลการดำเนินงาน เครอืขาย บวร.ร. 
แนวทางการพัฒนา  
1. กระตุ นและติดตามทางอำเภอใหมีการสนับสนุนการดำเนินงานกิจกรรม อย.นอยในโรงเรียนตามเกณฑการประเมินเพื ่อผานการประเมินในระดับดีเยี ่ยมที ่เพิ ่มมากข้ึน  

และสงเสริมการพัฒนาโรงเรียน อย.นอย ในระดับดีเยี่ยม เพื่อเปน โรงเรียน อย.นอย พลัส ตอไป  
2. ทำขอตกลงรวมกันในระดับผูบริหาร หัวหนาสวนราชการของ โรงเรียน โรงพยาบาล และองคการบริหารสวนปกครองทองถิ่น ในการสนับสนุนกิจกรรม โรงเรียน อย.นอย  

เพื่อเปดแรงผลกัดันในการดำเนินการสูระดับเขต และประเทศตอไป  
3. จัดทำโครงการพัฒนาชองทางประชาสัมพันธออนไลนในชองทางสื่อตางๆ เพื่อเผยแพรและพัฒนาศักยภาพผูบริโภคในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑสุขภาพที่ปลอดภัย  
4. สงเสริมและพัฒนาเครือขาย (ชุมชน โรงพยาบาล รพสต อปท โรงเรียน วัด) ในการเฝาระวังภัยดานสุขภาพในชุมชน เมื่อพบผลิตภัณฑสุขภาพที่ไมปลอดภัยใหแจงกลับ 

มาทางโรงพยาบาลและคืนขอมูลใหชุมชนเพื่อหาแนวทางแกไขปญหารวมกัน 
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5. สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการ ปงบประมาณ 2566 

5.1 รอยละการเบิกจายงบประมาณ 

สรุปการเบิกจายงบประมาณ ปงบประมาณ 2566 
จำนวนโครงการ 10 

งบประมาณ (บาท) 1,221,484 
เบิกจาย (บาท) 1,049,554 

เบิกจาย (รอยละ) 85.92 
 

โครงการ งบประมาณ รอยละเบิกจาย 
โครงการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูการพฒันาระบบบริการผลติภณัฑสขุภาพเบ็ดเสร็จ  
(One Stop Service Center) จังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ 2566 

78,960 100.00 

โครงการจัดซ้ือครุภัณฑระบบบริการศูนยบริการผลติภณัฑสขุภาพเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center) สำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ 2566 

100,000 98.59 

โครงการคุมครองผูบรโิภคและผลิตภัณฑสุขภาพกอนออกสูตลาดจังหวัดมหาสารคาม  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

115,860 76.66 

โครงการคุมครองผูบรโิภคและผลิตภัณฑสุขภาพหลังออกสูตลาดจังหวัดมหาสารคาม  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

248,700 78.99 

โครงการเสริมสรางและพฒันาศักยภาพโรงเรยีน อย. นอย มคีวามรอบรู ในการบริโภคและเฝาระวังภยัผลิตภัณฑสขุภาพทีไ่ม
ปลอดภัย จังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

36,150 75.30 

โครงการขับเคลื่อนการพัฒนาสูจังหวัดใชยาอยางสมเหตุผล จังหวัดมหาสารคาม  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

98,600 100.00 

โครงการคุมครองผูบรโิภคดานสถานพยาบาลจังหวัดมหาสารคาม  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1,650 100.00 

โครงการเฝาระวังคณุภาพผลิตภัณฑสุขภาพและการจัดการเรือ่งรองเรยีน  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

190,000 60.19 

โครงการพฒันาคณุภาพบริการเภสชักรรมและงานบริหารเวชภณัฑ  
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

17,100 73.33 

โครงการจางเหมาบริการเจาหนาที่บันทึกขอมูลเพื่อพัฒนาระบบงานที่เก่ียวของกับกระบวนพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและ
เพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการของศูนยบรกิารผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ  
(One Stop Service Center) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ 2566 

334,464 99.37 
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5.2 สรุปผลการดำเนินงาน 

ช่ือโครงการ โครงการศกึษาดูงานระบบบริการศนูยบริการผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center) เพือ่พฒันาศักยภาพเจาหนาที่ สำนักงานสาธารณสขุจังหวัดมหาสารคาม  

                ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางอาภากร เขจรรักษ  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565  – 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 3 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. มุงเนนการบริหารจัดการ Pre-marketing การพิจารณาอนุญาตผานระบบ SKYNET  และประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนเปนไปตามเกณฑข้ันพื้นฐาน  

2. สอดคลองกับวัตถุประสงคและเจตนาของคำสั่ง คสช. ที่ 77/2559 

3. สอดคลองกับภารกิจของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาที่ปรากฏตามกฎหมายและภารกิจที่มอบอำนาจใหกับสวนภูมิภาค 

4. พัฒนาศักยภาพหนวยงานและเจาหนาที่ เพื่อการพัฒนาระบบงานที่เก่ียวของกับกระบวนการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพ และเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการ 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. การพัฒนาศักยภาพพนักงานเจาหนาที่อยางตอเน่ือง ทั้งดานองคความรูที่เก่ียวกับการทำงาน บุคลิกภาพ การสือ่สาร เพื่อใหเกิดความพึงพอใจตอผูมารับบริการอยางสูงสุด 
2. สรางความรวมมือกับพนังงานเจาหนาที่เครอืขายอำเภอ เพือ่ใหการพฒันาศูนยบริการฯระดับอำเภออยางตอเน่ืองและยั่งยืน 

  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

- ความสำเร ็จการบริหารจัดการ Smart Counter 

Service ระดับขั ้นพื ้นฐาน (Fundamental level) 

เมื่อสิ้นสุดปงบประมาณ 2566 ระดับ 5 

- ความพึงพอใจของผูมารับบริการอยูในระดับดีมาก 

1. เชิงปริมาณ 
- รอยละ 100 ของผูใหบริการพิจารณา
อนุญาตผลิตภณัฑสุขภาพของศูนยบริการ
ผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ จังหวัด
มหาสารคาม 
-รอยละ 100 จำนวนผูประกอบการดาน
สุขภาพ ไดรับอนุญาตตามเวลาที่กำหนด 
2.เชิงคุณภาพ 

- ผูรับบริการมคีวามพึงพอใจมากข้ึน 
 

การศึกษาดูงานระบบบริการศนูยบริการ
ผลติภณัฑสขุภาพเบ็ดเสร็จ (One Stop 
Service   Center) เพือ่พฒันาศักยภาพ
เจาหนาที่ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
มหาสารคาม ระหวางวนัที่ ระหวางวันที่ 
16-18 พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 

เปนไปตามเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 
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ช่ือโครงการ โครงการจัดซ้ือครุภณัฑระบบบริการศูนยบริการผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566   

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางอาภากร เขจรรักษ  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 
ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565  – 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. มุงเนนการบริหารจัดการ Pre-marketing การพิจารณาอนุญาตผานระบบ SKYNET  และประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนเปนไปตามเกณฑข้ันพื้นฐาน  

2. สอดคลองกับวัตถุประสงคและเจตนาของคำสั่ง คสช.ที่ 77/2559 

3. สอดคลองกับภารกิจของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาที่ปรากฏตามกฎหมายและภารกิจที่มอบอำนาจใหกับสวนภูมิภาค 

4. เพือ่พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ใหสอดคลองกับนโยบายไทยแลนด 4.0 ดาน Service Reform 

5. เพื่อใหบริการ e-Consult, e-Payment, e-Document, e-Queuing & Tracking และระบบสนับสนุนงาน smart counter services 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. จัดซ้ือครุภัณฑคอมพวิเตอรใหทั่วถึงเจาหนาที่ดานคุมครองผูบรโิภคทุกอำเภอ และสำหรับบริการประชาชน 

2. จัดซ้ือจัดจางคาเชาบริการอินเตอรเน็ตอยางตอเน่ือง 

ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

   

  
 

  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

- ความสำเร ็จการบริหารจัดการ Smart Counter 

Service ระดับขั ้นพื ้นฐาน (Fundamental level) 

เมื่อสิ้นสุดปงบประมาณ 2566 ระดับ 5 

- ความพึงพอใจของผูมารับบริการอยูในระดับดีมาก 

1. เชิงปริมาณ 
- รอยละ 100 ของ        ผูใหบริการ
พิจารณาอนุญาตผลิตภณัฑสุขภาพของ
ศูนยบริการผลิตภณัฑสขุภาพเบ็ดเสร็จ 
จังหวดัมหาสารคาม 
-รอยละ 100 จำนวนผูประกอบการดาน
สุขภาพ ไดรับอนุญาตตามเวลาที่กำหนด 
2.เชิงคุณภาพ 

- ผูรับบริการมคีวามพึงพอใจมากข้ึน 

มีการดำเนินงานดานการจัดซ้ือ

คอมพิวเตอรโนตบุก จำนวน 1 เครือ่ง 

จัดซ้ือชุดระบบคิว เครื่องออกบัตรคิว จอแสดงผล

พรอมติดต้ังจำนวน 1 ชุด  และดำเนินการเชา

บริการวงจรอินเตอรเน็ตความเร็วสูง 

300/300 MB ครบทุกกิจกรรม 

 
 

เปนไปตามเปาหมาย 
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ช่ือโครงการ โครงการคุมครองผูบรโิภคและผลติภัณฑสุขภาพกอนออกสูตลาดจังหวัดมหาสารคาม 

ช่ือผูรับผิดชอบ  1. นางอาภากร  เขจรรกัษ  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ   
  2. นางสาววรรษมน  สจัจพงษ ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 
             3. นางปธินี อคันิจ               ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ                                                     
ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

 1. เพือ่พฒันาการอนุญาตผลิตภณัฑสุขภาพ ใหรวดเร็ว โปรงใส และมปีระสิทธิภาพ 

 2. เพือ่พฒันาเจาหนาทีแ่ละผูประกอบการรองรับ E-Submission 

 3. เพือ่พิจารณาตรวจอนุญาตสถานประกอบการดานสุขภาพ ใหเปนไปตามกฎหมายที่กำหนด 

 4. เพื่อสงเสริมและพัฒนาศักยภาพพนักงานเจาหนาที่ใหสามารถตรวจอนุญาตและปฏบัิติงานไดอยางเหมาะสมตามอำนาจและหนาที ่

 5. เพื่อสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูประกอบการดานสุขภาพ ใหสามารถปฏิบัติไดตามกฎหมายที่กำหนด 

 6. สงเสริมและพัฒนาวสิาหกิจชุมชน ใหสามารถประกอบกิจการไดอยางยั่งยืน 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ดานบุคลากร พัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ใหมคีวามรูความเช่ียวชาญเก่ียวกับภาระงานที่รับผิดชอบใหมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
2. ดานการมีสวนรวม ใหพนักงานเจาหนาที่ระดับอำเภอ อสม ออกตรวจสอบสถานประกอบการตามอำนาจและหนาที่ใหมากข้ึน 
3. ควรมีการประสานขอมลูจากหนวยงานที่ดูแลผูประกอบการ OTOP หรือวสิาหกิจชุมชน เพื่อนำขอมลูมาวางแผนพัฒนากลุมเปาหมายรวมกัน 
4. การจัดอบรมตองมีการปรบัเปลี่ยนรูปแบบโดยใชชองทางการสือ่สารออนไลนใหเปนประโยชนมากข้ึน 

  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1) สถานประกอบการดาน 
ผลิตภณัฑสุขภาพ ไดแก สถานที่ผลิตยา รานขายยา 

สถานทีผ่ลติอาหาร สถานที่ผลิตเครือ่งสำอาง และ

สถานทีผ่ลิตผลิตภณัฑสขุภาพในจังหวัดมหาสารคาม 

ไดรับอนุญาตถูกตองตามกฎหมาย 

2) ผลิตภัณฑสุขภาพ ทีผ่ลิตในจังหวัดมหาสารคาม 

ไดรับการข้ึนทะเบียนภายในระยะเวลากำหนด 

3) ฐานขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพและสถาน

ประกอบการดานผลิตภณัฑสุขภาพเปนปจจุบัน 

4) รอยละผูประกอบการ OTOP และวสิาหกิจชุมชนที่

ไดรับความรูในการพฒันาสถานที่ผลิตใหไดตาม

มาตรฐานทีก่ำหนด    

2. เชิงคุณภาพ 
 1) ผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการดาน

ผลิตภณัฑสุขภาพมีความปลอดภยั ถูกตองตาม

มาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด 

 

- รอยละของผลิตภัณฑสุขภาพกลุมเสี่ยง

และสถานประกอบการสุขภาพที่ไดรับการ

ตรวจสอบไดมาตรฐานตามเกณฑที่กำหนด 

-รอยละของสถานพยาบาลเอกชนและ

สถานประกอบการเพือ่สุขภาพผานเกณฑ

มาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด 

-.รอยละผลิตภณัฑสุขภาพทีไ่ดรับการ
สงเสริมและไดรับอนุญาต 

- กิจกรรมที่ 1 การออกใบอนุญาต
สถานประกอบการดานสุขภาพเปนไป
ตามคูสำหรับประชาชนตาม
พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 
-กิจกรรมที่ 2 มีการประชุมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อพฒันาศกัยภาพ
เจาหนาที่ฯ  
-กิจกรรมที่ 3 มีประชุมช้ีแจงการมอบ
ภารกิจดานคุมครองผูบริโภคฯวันที่ 23 
ก.พ.66 
-กิจกรรมที่ 4 – 
-กิจกรรมที่ 5 มีการดำเนินงานการ
พัฒนาผลิตภณัฑสุขภาพชุมชนเพื่อ
สงเสริมเศรษฐกิจฐานราก ป 2566 
เปนไปตามเปาหมายที่กำหนด 
-ผลงานพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑรวม 
จำนวน 821 รายการ 

เปนไปตามเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

กิจกรรมที่ 1 การตรวจอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและบริการสุขภาพ ตามมาตรฐานดานสถานที่และผลิตภัณฑ กอนออกสูตลาดและตออายุใบอนุญาต  
 

  
 

  
 

  
 
กิจกรรมที่ 2 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพพนักงานเจาหนาที่เครือขายบริการในการใหบริการแกผูประกอบการดานสุขภาพ ป 2566 วันที่ 10 กุมภาพันธ 2566 
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กิจกรรมที่ 3 การประชุมช้ีแจงการมอบภารกิจดานการคุมครองผูบรโิภคเก่ียวกับการอนุญาตแกเจาหนาที่สาธารณสุขระดับอำเภอ จังหวัดมหาสารคาม ป 2566 
 

  
 

กิจกรรมที่ 5 การพัฒนาผลิตภณัฑสุขภาพชุมชนเพื่อสงเสริมเศรษฐกิจฐานราก ป 2566 
กิจกรรมยอยที่ 1 การประชุมสมัมนาเจาหนาทีพ่หุภาค ี(พัฒนาชุมชน, เกษตร, พาณิชยจังหวัด, อุตสาหกรรมจังหวัด, สถาบันการศึกษา ) เพือ่คัดเลอืกกลุมเปาหมายแตละพื้นที่และ

วางแผนกิจกรรมการพฒันาผูประกอบการผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน ใหไดรับคำแนะนำในการพฒันาสถานที่ ผลิตภัณฑ 
 

 
 

กิจกรรมยอยที่ 2 การอบรมผูประกอบการ OTOP/กลุมวิสาหกิจชุมชน 
เพื่อสำรวจสถานการณดานคุณภาพความปลอดภัยของผลิตภณัฑสุขภาพชุมชน และวางแผนกิจกรรมการพัฒนาผูประกอบการผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน ใหไดรบัคำแนะนำในการพฒันาสถานที่ 
ผลิตภณัฑ 

 
 

กิจกรรมยอยที่ 3 การลงเยี่ยมใหคำแนะนำกลุม OTOP / กลุมวิสาหกิจชุมชน 
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กิจกรรมยอยที่ 4 การลงเยี่ยมติดตามกลุม OTOP/กลุมวสิาหกิจชุมชน 
 

  
 

กิจกรรมยอยที่ 5 การประชุมสรุปผลการดำเนินงาน 
 

 
 
กิจกรรมยอยที่ 6 การอบรมเชิงปฏบัิติการพัฒนาศักยภาพผูประกอบการผลิตผลิตภณัฑสมุนไพรและติดตามการดำเนินงาน 
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ช่ือโครงการ โครงการคุมครองผูบรโิภคและผลติภัณฑสุขภาพหลังออกสูตลาดจังหวัดมหาสารคาม ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ  1. นางแฉลม รัตนพันธุ ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการพเิศษ 
  2. นายบารมี พลขันธ ตำแหนง เภสัชกร 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อควบคุม กำกับ ดูแล ผลิตภณัฑสุขภาพ ในสถานประกอบการดานผลิตภัณฑสุขภาพ ใหเปนไปตามมาตรฐานและถูกตองตามกฎหมาย  

2. เพื่อดำเนินการแกไขปญหา เรือ่งรองเรยีนผลติภัณฑสุขภาพตามทีก่ฎหมายกำหนด  

3. เพื่อเสรมิสรางความรูความเขาใจ ในการปฏิบัติตามกฎหมาย และใหคำแนะนำ เสนอแนวทางแกไขปญหาของผูประกอบการดานผลิตภัณฑสขุภาพหลังการอนุญาตของผูประกอบการ   

4. เพื่อสนับสนุนใหเกิดกระบวนการแลกเปลีย่นองคความรูและระดมองคความรูผูที่เก่ียวของและภาคีเครอืขายงานคุมครองผูบรโิภคดานผลิตภณัฑสุขภาพ ประกอบดวยเจาหนาที่

สํานักงานคณะกรรมการอาหาร 

และยา สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

5. เพื่อพัฒนาศักยภาพพนักงานเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการดําเนินการตามภารกิจที่ไดรับการถายโอนจากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ทั้ง 4 ภารกิจ 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1.1 สถานประกอบการผลิตภณัฑ 

และบริการสุขภาพ ทีไ่ดรับอนุญาตทุกแหง 

ไดรบัการตรวจสอบมาตรฐานหลังออกสูตลาด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 พนักงานเจาหนาทีอ่งคกรปกครองสวน

ทองถ่ินทีเ่ขารวมการอบรม 

 

 

 

1.3 มีเครอืขายองคกรปกครอง 

สวนทองถ่ินดีเดนในจังหวัด  

 

 

1.4 ผูประกอบการสถานีวิทยุในเขตพื้นที่

จังหวดัมหาสารคามเขารวมการประชุมเพือ่

ดำเนินการเฝาระวังและปฏิบัติตามกฎหมายการ

โฆษณาผลิตภณัฑสุขภาพ 

 

- ดำเนินการไดตามมาตรฐาน
กำหนดตามเปาหมาย  
รอยละ 90 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ความรูผานเกณฑรอยละ 70 
 

 

 

 

- อยางนอย 3 แหง 
 

 

 

- รอยละ 80 ของสถานีวทิยุ
เปาหมาย 

  

 

 

 

- ตรวจสถานประกอบการ 
ดานยา 119 แหง (ตรวจ 
เฝาระวังเภสัชปฏิบัติการ 
ในรานยา) ผาน 101 แหง  
(รอยละ 84.87) ดำเนินการเปรียบเทยีบ
ปรับเภสัชกรที่ไมพบอยูตามเวลาใน
ใบอนุญาต จำนวน 2 ราย     

- ตรวจสถานทีผ่ลิตอาหาร  
284 แหง (น้ำด่ืม น้ำแข็ง เกลือ และนม) 
ผาน 265 แหง  
(รอยละ 93.30) 

- ตรวจสถานพยาบาล  
209 แหง ผาน 204 แหง  
(รอยละ 97.6) 

- ตรวจสถานทีผ่ลิตครือ่งสำอาง  
8 แหง ผาน 8 แหง  
(รอยละ 100) 

- ตรวจสถานทีผ่ลิตสมุนไพร  
7 แหง ผาน 7 แหง  
(รอยละ 100) 
 

- มีผูเขารวมการประชุมทัง้หมด  
19 คน หลังจากทำแบบทดสอบหลัง
ประชุม  
ผานเกณฑคะแนนรอยละ 80 จำนวน 17 
คน (ผานเกณฑ 
รอยละ 89.47) 

 

- ผูเขารวมการประกวดทัง้หมด 3 แหง 
ไดรับรางวลัทั้งหมด  
3 แหง (รอยละ 100) 
 

- ผูประกอบการสถานีวทิยุในเขตพื้นที่
จังหวัดมหาสารคามเขารวมการประชุม
ตามเปาหมาย 

 

 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จของกิจกรรม/โครงการ คาเปาหมายตัวช้ีวัดของ
กิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงานของกิจกรรม/โครงการ ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับ

เปาหมาย 
2. เชิงคุณภาพ 
2.1 ประชาชนไดบริโภคผลิตภัณฑและบริการ
สุขภาพที่มคีุณภาพปลอดภัย 
 
2.2 ประชาชนมีสุขภาพดีจากการไดบริโภค
ผลิตภณัฑสุขภาพที่ไดมาตรฐาน   
       
2.3 เรื่องรองเรียนดานยาไดรับการแกไขภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 
 
2.4 มีแนวทางการปฏบัิติงานในการจัดการ
ปญหาโฆษณา ระดับจังหวัด 
    
 
 
 
 
 
2.5 ผูประกอบการเขารวมอบรม  
มีความรูความเขาใจ และสามารถปฏิบัติตาม
กฎระเบียบที่ประกาศใชไดอยางถูกตอง 

 
- 
 

 
- 

 
 
- รอยละ  

100 
 
- อยางนอย  

1 ประเด็น 
 
 
 
 
 
 

- รอยละ 80  

 
- ประชาชนไดบริโภคผลติภัณฑและบริการสุขภาพทีม่ีคณุภาพ

ปลอดภัย 
 

- ประชาชนมีสุขภาพดีจากการไดบริโภคผลิตภณัฑสุขภาพที่ได
มาตรฐาน 

 
- ไดรับการแกไข หรือรายงานผูรองเรียนตามกำหนด คิดเปน

รอยละ 100 
 

- มีแนวทางการปฏิบัติงานในการจัดการปญหาโฆษณา  
ทั้งหมด 3 ประเด็น ไดแก 

o แนวทางการปฏิบัติงานระหวาง สสจ กับ กสทช 
o แนวทางการปฏิบัติงานระหวาง สสจ กับ อำเภอ 
o แนวทางการปฏิบัติงานระหวาง สสจ กับ สถานี

วิทย ุ
 
 

- ผูประกอบการที่เขารวมประชุมทำแบบทดสอบวัดความรู
ความเขาใจเรื่องการโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพและสามาร
ประเมินความถูกตองตามที่กฎหมาย 
บังคับใช 

 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ปรับเปาหมายและระยะเวลาการดำเนินงานใหเหมาะสมกับรูปแบบการดำเนินงานจริง ในแตละกิจกรรม 
ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

กิจกรรมที่ 1 การดำเนินงานตรวจเฝาระวัง ควบคุม กำกับมาตรฐานผลิตภัณฑและบริการสุขภาพในสถานประกอบการดานสุขภาพ 
และสถานพยาบาลเอกชนหลังออกสูตลาด (Post-Marketing control) 
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กิจกรรมที่ 2 การประชุมเชิงปฏิบัติการ พัฒนาและยกระดับการจัดการเรื่องรองเรียน เฝาระวงั การจัดการความเสีย่งและการเตือนภยัเจาหนาที่ระดับอำเภอจังหวัดมหาสารคาม ประจำป 2566 
 

 
 

 
 
กิจกรรมที่ 3 การประชุมคณะอนุกรรมการทีมตระหนักรูสถานการณ (Situation awareness Team: SAT) และคณะกรรมการปฏิบัติการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานปญหาผลิตภณัฑและบริการ
สุขภาพ (Operation Team) 
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กิจกรรมที่ 4 การประชุมช้ีแจงแนวทางการตรวจสถานทีผ่ลิต/นำเขาเครื่องสำอางตามกฎหมายวาดวยเครือ่งสำอาง เพือ่การบังคับใชกฎหมายจังหวดัมหาสารคาม ประจำป 2566 
 

 
 

 
 
กิจกรรมที่ 5 การประชุมช้ีแจงผลการดำเนินงานและแนวทางการปฏิบัติตามกฎหมายใหม สำหรับผูประกอบการรานขายยา 
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กิจกรรมที่ 6 การประชุมช้ีแจงผลการดำเนินงานการตรวจมาตรฐาน GMP โรงงานน้ำด่ืมและน้ำแข็ง 
 

  
 

 
 

กิจกรรมที่ 7 การอบรมแนวทางโฆษณาผลิตภณัฑสุขภาพ ทางสือ่วิทยชุุมชน 
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กิจกรรมที่ 8 การประชุมช้ีแจงแผนกิจกรรมการกระจายอำนาจไปสูทองถ่ินในป 2566 ใหแก อบจ. เทศบาล และอปท. การกระตุน/ออกเยีย่ม เสรมิกำลังใจใหกับอปท. และการจัดประชุม
แลกเปลี่ยนความรู นำเสนอผลงานเดน และคัดเลือกอปท. ดีเดน ป 2566 
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ช่ือโครงการ โครงการเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพโรงเรียน อย.นอย มีความรอบรูในการบรโิภคและเฝาระวังภัยผลติภัณฑสุขภาพที่ไมปลอดภัย จังหวัดมหาสารคาม  

                ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นายสญัชัย ปลื้มสุด  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อใหโรงเรยีนทุกระดับทั้งประถมศึกษา มัธยมศึกษา โรงเรยีนขยายโอกาสในจังหวัดมหาสารคาม ทั้งภาครัฐและเอกชน เขารวมโครงการ อย.นอย ในโรงเรียน 
2. เพื่อสงเสริมสนับสนุนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพที่ไมปลอดภยัของชุมชนโดยมโีรงเรียน อย.นอย ในแตละอำเภอเปนผูขยายผลการดำเนินงาน 

ในชุมชน 
3. เพื่อใหโรงเรยีน อย.นอย เปนเครอืขายเฝาระวงัความปลอดภยัดานผลติภัณฑสุขภาพในชุมชนและสามารถแจงการกระทำความผิดในชองทางตางๆ ได 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. กระตุนและติดตามทางอำเภอใหมีการสนับสนุนการดำเนินงานกิจกรรม อย.นอยในโรงเรียนตามเกณฑการประเมินเพื่อผานการประเมินในระดับดีเยี่ยมที่เพิ่มมากขึ้น และสงเสริม
การพัฒนาโรงเรียน อย.นอย ในระดับดีเยี่ยม เพื่อเปน โรงเรียน อย.นอย พลัส ตอไป 

2. ทำขอตกลงรวมกันในระดับผูบริหาร หัวหนาสวนราชการของ โรงเรียน โรงพยาบาล และองคการบริหารสวนปกครองทองถิ่นในการสนับสนุนกิจกรรม โรงเรียน อย.นอย เพื่อเปด
แรงผลักดันในการดำเนินการสูระดับเขต และประเทศตอไป 

3. จัดทำโครงการพัฒนาชองทางประชาสัมพันธออนไลนในชองทางสื ่อตางๆ เพื ่อเผยแพรและพัฒนาศักยภาพผู บริโภคในการเลือกซื ้อผลิตภัณฑสุขภาพที ่ปลอดภัย  
  4. สงเสริมและพัฒนาเครือขาย (ชุมชน โรงพยาบาล รพสต อปท โรงเรียน วัด) ในการเฝาระวังภัยดานสุขภาพในชุมชน เมื่อพบผลิตภัณฑสุขภาพที่ไมปลอดภัยใหแจงกลับมาทาง
โรงพยาบาลและคืนขอมูลใหชุมชนเพื่อหาแนวทางแกไขปญหารวมกัน 
  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1.1 มโีรงเรยีน อย.นอย ไดรับ 

การประเมินในระดับพอใช - ดีเยี่ยม  

 

 

 

   

1.2 มีโรงเรยีน อย.นอย ระดับดีเยีย่ม เขาประเมิน

กิจกรรมโรงเรียน อย.นอย พลสั 

  

 

1.3 แกนนำนักเรียน อย.นอยเปนเครอืขายในการเฝา

ระวังความปลอดภยัดานผลิตภณัฑสุขภาพในชุมชน 

 
 
2. เชิงคุณภาพ 
2.1 โรงเรยีน อย.นอย ทุกแหงมีกิจกรรมสรางเสริม
ความรอบรูในการบรโิภคผลิตภัณฑสุขภาพที่ปลอดภยั
และไมตกเปนเหยื่อของสื่อโฆษณา 

 

1.1 จำนวนโรงเรยีน อย.นอย ระดับพอใช 

- ดีเยี่ยม อยางนอย 10 แหง โดยมีจำนวน

โรงเรยีน อย.นอยระดับดีเยี่ยม อยางนอย 

5 แหง 

 

 

1.2 จำนวนโรงเรยีน อย.นอยพลัส อยาง

นอย 1 แหง 

 
 
1.3 จำนวนแกนนำ นักเรียน ทีเ่ปน
เครอืขายในการเฝาระวงัความปลอดภยั
ดานผลิตภณัฑสุขภาพในชุมชน อยางนอย 
1 กลุม / 1 อำเภอ 
 
2.1 โรงเรียน อย.นอยทุกแหงมีกิจกรรม
สรางเสรมิความรอบรูในการบริโภค
ผลิตภณัฑสุขภาพ 

 

1.1 ขอมลู ณ วันที่ 29 กันยายน 
2566 มโีรงเรยีน อย.นอย ระดับ
พอใช-ดีเยี่ยม 16 แหง โดยมีจำนวน
โรงเรยีนอย.นอยระดับดีเยี่ยม 10 แหง 
 
 
 
1.2 ขอมลู ณ วันที่ 29 กันยายน 
2566 มโีรงเรยีน อย.นอย พลสั 
จำนวน 2 แหง 
 
1.3 ขอมลู ณ วันที่ 29 กันยายน 
2566 มีจำนวนแกนนำนักเรียนทีเ่ปน
เครอืขายในชุมชน 1 กลุมในอำเภอนา
เชือก 
 
2.1 โรงเรียน อย.นอยทุกแหง มีการ
ดำเนินกิจกรรมเสริมสรางความรอบรู
ผลิตภณัฑสุขภาพ  

 
สูงกวาเปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
สูงกวาเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 
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ช่ือโครงการ โครงการขับเคลื่อนการพฒันาสูจังหวัดใชยาอยางสมเหตุผล จังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางกาญจนา แปะประภา  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อกำหนดรูปแบบการคนหาปญหาดานยา การเฝาระวัง กำกับ ติดตาม และสงตอขอมูล สำหรบัเครือขายในดานการสงเสริมการใชยาปลอดภัยในชุมชน 

2. เพื่อพัฒนาองคความรู สรางความตระหนัก แกบุคลากรทางการแพทยใหเกิดการใชยาอยางสมเหตุผล 

3. เพื่อพัฒนาองคความรูและสรางความเขมแข็งใหประชาชนสามารถรับมือกับภัยสุขภาพ 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ควรมีการยกระดับประเด็น RDU Province ใหเปนประเด็นขับเคลื่อนสำคญัของ พชอ.และมีการควบคุมกำกับ ติดตาม ประเมินผลอยางชัดเจน 
 2. Private sector ในสวนของรานยา และคลนิิก ตองมีการกำหนดตัวช้ีวัดที่จะประเมินผลทีชั่ดเจน กำหนดประเด็นพัฒนารวมกันของทั้งจังหวัด 
 3. จัดทำคำสั่งแตงต้ังคณะทำงาน RDU province โดยมผีูเก่ียวของจากทุกภาคสวนทั้งภาครฐั ภาคประชาชนและภาคเอกชน 
 4. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู การประกวด เพื่อสรางแรงกระตุนในการดำเนินงานและเกิดนวัตกรรมใหมๆ 
  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1.1 โรงพยาบาลผานเกณฑการประเมนิ RDU 
โรงพยาบาลใชยาสมเหตุผล ระดับสีเขียว  
(ผานตัวช้ีวัดยอย 10-12 ตัวช้ีวัด) 
1.2 โรงพยาบาลมีกิจกรรมการสรางความรอบรูและ

การประเมินผล    

1.3 โรงพยาบาลมี best practice การบริการดาน

เภสัชกรรม  

 
 
2. เชิงคุณภาพ 
2.1 มีการเฝาระวัง กำกับ ติดตาม และสงตอขอมูล

สำหรับเครือขายในดานการสงเสริมการใชยาปลอดภัย

ในชุมชน 

 
2.2 รพ.มีระบบการปองกันและควบคุมการติดเช้ือด้ือ
ยาตานจุลชีพ 

 
1.1 รอยละ 80 ของโรงพยาบาลทุกแหง 

 
 

1.2 รอยละ 100 ของโรงพยาบาลทุกแหง 

 

1.3 อยางนอย 1 เรือ่ง 

 

 
 
 

2.1 อำเภอผานการประเมิน RDU 
community ระดับ 3 ข้ึนไป  
รอยละ 100 

 
2.2 รพจ. ผานระดับ intermediate 
รพช. ผานระดับ basic 

 
1.1 รอยละ 100 
 
 
1.2 รอยละ 100 
 
1.3 จำนวน best practice และงาน

วิชาการ ทั้งหมด 20 เรือ่ง  

เฉลี่ย 1.54 เรื่อง/รพ. 

 
 

2.1 อำเภอผานเกณฑ 
ระดับ 3 รอยละ 92.31 
 
 
2.2 มีการดำเนินการและผานเกณฑทุก
อำเภอ 

 
สูงกวาเกณฑเปาหมาย 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
สูงกวาเปาหมาย 
 
 
 
 
 
ต่ำกวาเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 
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FDA MAHASARAKHAM ANNUAL REPORT 2023 

ช่ือโครงการ โครงการคุมครองผูบรโิภคดานสถานพยาบาลจังหวัดมหาสารคาม ปงบประมาณ พ.ศ.2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางอาภากร เขจรรักษ  ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. มุงเนนการบริหารจัดการ Pre-marketing การพิจารณาอนุญาตผานระบบ SKYNET  และประสทิธิภาพการใหบริการประชาชนเปนไปตามเกณฑข้ันพื้นฐาน 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. จัดประชุมเพื่อพัฒนาศกัยภาพผูประกอบการใหสามารถปฏิบัติตามกฎหมายทีก่ำหนด เพื่อลดการกระทำผิด 
2. จัดประชุมเพื่อพัฒนาศกัยภาพพนักงานเจาหนาที่อำเภอ เพือ่สรางความรวมมือกับเครอืขาย 

ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

 
 

 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

- ความสำเร ็จการบริหารจัดการ Smart Counter 

Service ระดับขั ้นพื ้นฐาน (Fundamental level) 

เมื่อสิ้นสุดปงบประมาณ 2566 ระดับ 5 

- ความพึงพอใจของผูมารับบริการอยูในระดับดีมาก 

1. เชิงปริมาณ 
- รอยละ 100 ของผูใหบริการพิจารณา
อนุญาตผลิตภณัฑสุขภาพของศูนยบริการ
ผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ จังหวัด
มหาสารคาม 
-รอยละ 100 จำนวนผูประกอบการดาน
สุขภาพ ไดรับอนุญาตตามเวลาที่กำหนด 
2.เชิงคุณภาพ 

- ผูรับบริการมคีวามพึงพอใจมากข้ึน 

มีการประชุมคณะทำงานเพื่อตรวจ
ประเมินมาตรฐานสถานพยาบาลเอกชน 
ประเภทรับผูปวยไวคางคืน จังหวัด
มหาสารคาม ประจำป 2566 เมื่อวันที่ 
4 กรกฎาคม 2566 
 

เปนไปตามเปาหมาย 
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ช่ือโครงการ โครงการเฝาระวังคณุภาพผลิตภณัฑสุขภาพ และการจัดการเรื่องรองเรียน ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ  1. นางแฉลม รัตนพันธุ ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการพเิศษ 
  2. นายบารมี พลขันธ ตำแหนง เภสัชกร 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อควบคุม กำกับดูแล เฝาระวังผลิตภัณฑสุขภาพ ในสถานประกอบการดานผลิตภัณฑสุขภาพ ใหเปนไปตามมาตรฐานและถูกตองตามกฎหมาย  

2. เพื่อดำเนินการแกไขปญหา เรื่องรองเรียนผลิตภัณฑสุขภาพตามที่กฎหมายกำหนด  

3. เพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจ ในการปฏิบัติตามกฎหมาย และใหคำแนะนำ เสนอแนวทางแกไขปญหาของผูประกอบการดานผลิตภัณฑสุขภาพหลังการอนุญาตของ

ผูประกอบการ    

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ปรับเปาหมายและระยะเวลาการดำเนินงานใหเหมาะสมกับรูปแบบการดำเนินงานจรงิในแตละกิจกรรม 
  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1.1 สถานประกอบการผลิตภณัฑสุขภาพที่

ไดรับอนุญาตทุกแหง ไดรับการตรวจสอบ

มาตรฐาน 

และผลิตภณัฑสุขภาพมคีุณภาพตามมาตรฐานที่

กฎหมายกำหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 เรื่องรองเรียนดานผลิตภณัฑ 
และบริการสุขภาพไดรบัการจัดการใหแลวเสรจ็
ตามกระบวนการที่เหมาะสม 
 
 
2. เชิงคุณภาพ 
2.1 ประชาชนไดบริโภคผลิตภัณฑและบริการ

สุขภาพ 

ที่มีคณุภาพปลอดภยั 

2.2 ผูประกอบการที่ไดรับคำแนะนำมคีวามรู 
ความเขาใจ และสามารถปฏิบัติตามคำแนะนำ 
รวมไปถึงการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่
ประกาศใช ไดอยางถูกตอง 

 

- ผานกระบวนการเก็บตัวอยาง

วิเคราะหผลิตภัณฑ  

รอยละ 85 และผลิตภณัฑสุขภาพมี

คุณภาพตามมาตรฐานที่กฎหมาย

กำหนด  

รอยละ 80 

 

 

 

 

 

 

 

- รอยละ 80 

 

 

 

 

 

- 

 

 

- 

 

- สถานประกอบการผลติอาหาร  

284 แหง (น้ำด่ืม น้ำแข็ง เกลือ และนม)  

เก็บวิเคราะห 255 ตัวอยาง  

(รอยละ 89.78)  

ผานมาตรฐาน 233 ตัวอยาง  

(รอยละ 91.37) 

- สถานทีผ่ลิตเครือ่งสำอาง 8 แหง  

เก็บวิเคราะห 1 ตัวอยาง  

ผานมาตรฐาน 1 ตัวอยาง  

- สถานทีผ่ลิตสมุนไพร 7 แหง  

เก็บวิเคราะห 2 ตัวอยาง  

ผานมาตรฐาน 2 ตัวอยาง  

 

- จำนวนเรื่องรองเรียน 7 เรื่อง ดำเนินการแลวเสร็จ  6 

เรื่อง (รอยละ 85.71) 

อยูในระหวางดำเนินการ 1 เรือ่ง  
(รอยละ 14.28) 
 
 
- ประชาชนไดบริโภคผลิตภัณฑและบริการสุขภาพทีม่ี

คุณภาพและความปลอดภัย 

 

- ผูประกอบการมีความรู ความเขาใจ และสามารถ
ปฏิบัติตามคำแนะนำ รวมไปถึงการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบที่ประกาศใช ไดอยางถูกตอง 

 
เปนไปตามเปาหมาย 
หมายเหตุ:  
เก็บตัวอยาง 
ตามโควตาทีไ่ดรับจัดสรรจา
กอย. 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ:  
เก็บตัวอยาง 
ตามโควตาทีไ่ดรับจัดสรรจา
กอย. 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

กิจกรรมที่ 1 การเก็บตัวอยางสงตรวจวเิคราะหตามเปาหมายการเก็บตัวอยาง และการดำเนินการกรณเีรือ่งรองเรยีน 
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ช่ือโครงการ โครงการประชุมเพื่อพัฒนาคุณภาพบริการเภสัชกรรมและงานบริหารเวชภัณฑ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ปงบประมาณ 2566 
ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางกาญจนา แปะประภา ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อพัฒนาการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑมิใชยาของโรงพยาบาลในจังหวัดมหาสารคามใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
2. เพื่อใหการดำเนินการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑมิใชยาของหนวยบริการในจังหวัดมหาสารคามถูกตองตามระเบียบ 
3. เพื่อกำหนดกรอบบัญชีรายการยาและเวชภัณฑมิใชยาใหสอดคลองกับบริการของหนวยบริการทุกระดับโดยลดหลั่นกัน 
4. เพื่อจัดทำรายการและราคาจัดซ้ือรวมกันระดับจังหวัดของยาและเวชภัณฑมิใชยา 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ตามวัตถุประสงคที่ 1 ควรเพิม่ระบบการกำกับ ติดตามเชิงคุณภาพ ไดแก คุณภาพการจัดซ้ือวาเปนไปตามระเบียบฯ เง่ือนไข ขอกำหนด, คุณภาพการรายงาน มคีวามถูกตอง แมนยำ 
ทันเวลา โดยปรับระบบการสงรายงานผานเว็บไซต สสจ.และสามารถติดตามผลการสงรายงานที่เปนปจจุบัน พรอมสามารถนำเสนอตอผูบริหารได 

2. การนิเทศติดตามงานบรหิารเวชภัณฑ สงผลใหทุก CUP มคีวามกระตือรือรนและเกิดนวัตกรรมเชิงระบบใหมๆในการบริหารยา 
และเวชภัณฑมิใชยา 

ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

1. เชิงปริมาณ 
1.1 รอยละมลูคาการจัดซ้ือรวมยาและเวชภัณฑมิใชยา 
 
 2. เชิงคุณภาพ 
2.1 มีกรอบบัญชียาและเวชภัณฑมิใชยาระดับจังหวัด
ลดหลั่นตามศักยภาพหนวยบริการ 
 
 
 
2.2 มีรายการจัดซ้ือรวมระดับจังหวัด 

 
1.1 > รอยละ 30 
 

 
2.1  
- กรอบบัญชียาและเวชภัณฑมิใชยา  

ทุกประเภท ระดับจังหวัด ลดหลั่นตาม
ศักยภาพหนวยบริการ  

 
2.2  
- มีรายการจัดซ้ือรวมทัง้ 4 ประเภท 

 
1.1 รอยละ 54.23 
 
 
2.1  
- จัดทำและประกาศใชเปนรายการ
อางอิง ปงบประมาณ 2567 
 
 
2.2 วัสดุทันตกรรม และวัสดุ
วิทยาศาสตร ดำเนินการเรียบรอยแลว 
ยาและวสัดุการแพทย  
รอรายละเอียดรายการจัดซ้ือรวมเขต 

 
สูงกวาเกณฑเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
 
 
 
เปนไปตามเปาหมาย 
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ช่ือโครงการ โครงการจางเหมาบริการเจาหนาที่บันทึกขอมูลเพือ่พัฒนาระบบงานที่เก่ียวของกับกระบวนพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพและเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการของศูนยบริการ

ผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ช่ือผูรับผิดชอบ 1. นางอาภากร เขจรรักษ ตำแหนง เภสัชกรชำนาญการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 - 30 กันยายน พ.ศ. 2566 

(ระยะเวลาดำเนินการจริง จำนวน 12 เดือน) 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. มุงเนนการบริหารจัดการ Pre-marketing การพิจารณาอนุญาตผานระบบ SKYNET  และประสิทธภิาพการใหบริการประชาชนเปนไปตามเกณฑข้ันพื้นฐาน  

2. สอดคลองกับวัตถุประสงคและเจตนาของคำสั่ง คสช.ที่ 77/2559 

3. สอดคลองกับภารกิจของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาที่ปรากฏตามกฎหมายและภารกิจที่มอบอำนาจใหกับสวนภูมิภาค 

4. พัฒนาศักยภาพหนวยงานและเจาหนาที่ เพื่อการพัฒนาระบบงานที่เก่ียวของกับกระบวนการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพ และเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการ 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาครั้งตอไป 

1. ดำเนินการจางเหมาบรกิาร เพือ่ใหการดำเนินงานระบบบรกิารศูนยบรกิารผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จเปนไปอยางตอเน่ือง 

ไมขาดตอน 

ภาพกิจกรรม/ขาวประชาสัมพันธ 

 
 

  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
ของกิจกรรม/โครงการ 

คาเปาหมายตัวช้ีวัด 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
ของกิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย 

- ความสำเร็จการบริหารจัดการ  

Smart Counter Service ระดับ 

ข้ันพื้นฐาน (Fundamental level) เมือ่สิ้นสดุ

ปงบประมาณ 2566 ระดับ 5 

- ความพึงพอใจของผูมารับบริการอยูในระดับดีมาก 

1. เชิงปริมาณ 
- รอยละ 100 ของผูใหบริการพิจารณา
อนุญาตผลิตภณัฑสุขภาพของศูนยบริการ
ผลิตภณัฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ จังหวัด
มหาสารคาม 
-รอยละ 100 จำนวนผูประกอบการดาน
สุขภาพ ไดรับอนุญาตตามเวลาที่กำหนด 
2.เชิงคุณภาพ 

- ผูรับบริการมคีวามพึงพอใจมากข้ึน 

 มีการจางเหมาบริการเจาหนาที่บันทึก

ขอมูลเพือ่พัฒนาระบบงานที่เก่ียวของ

กับกระบวนพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑ

สุขภาพและเพิม่ประสิทธิภาพในการ

ดำเนินการของศูนยบรกิารผลิตภณัฑ

สุขภาพเบ็ดเสร็จ ตามระยะเวลาที่กำหนด 

 

 
 

เปนไปตามเปาหมาย 
 



44 

 

FDA MAHASARAKHAM ANNUAL REPORT 2023 

5.3 ผลงานวิชาการดานเภสัชกรรม จังหวัดมหาสารคาม 

การพัฒนารปูแบบการขบัเคลื่อนงานคุมครองผูบริโภคดานผลติภัณฑสุขภาพ 
สูองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามแนวทางการกระจายอำนาจ จังหวัดมหาสารคาม ป 2566 

 

ผูวิจัย: นายบารมี พลขันธ และนางแฉลม รัตนพนัธุ 
(กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสัชสาธารณสุข สำนักงานสาธารณสุขจงัหวัดมหาสารคาม) 
  

บทคัดยอ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค (1) เพื่อขับเคลื่อนและสนับสนุนการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคดานสาธารณสุขของ

อปท. (2) เพื่อสนับสนุนใหเกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนองคความรูและระดมสมองผูที่เกี่ยวของและภาคีเครือขายงาน
คุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ (เจาหนาที่สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลและองคกรปกครองสวนถิ่น) 
(3) เพื่อพัฒนาศักยภาพพนักงานเจาหนาที่องคกรปกครองสวนถิ่นในการดําเนินการตามภารกิจที่ไดรับการถายโอนจาก
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ทั้ง 4 ภารกิจ รูปแบบการศึกษา เชิงวิจัยและพัฒนา 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 จัดทำ
แผนการดำเนินงาน โดยใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 3 ขั้นตอน (1) ขั้นตอนการกำหนดแผนกิจกรรมการดำเนินงานประจำป 
(2) ขั้นตอนการปฏิบัติตามแผนการดำเนินงาน (3) ขั้นตอนการติดตามประเมินและสรุปผลการดำเนินงาน ระยะที่ 2 
ปฏิบัติตามแผนการดำเนินงานที ่กำหนดไวใน ระยะที ่ 3 ติดตามประเมินและสรุปผลการดำเนินงาน  ผู ร วมวิจัย 
ประกอบดวย ผูรับผิดชอบงานคุมครองผูบริโภคระดับจังหวัด (Key Person) 5 คน และผูรับผิดชอบงานระดับอำเภอ 13 
คน ขอบเขตการพัฒนางาน คือ การติดตามการดำเนินงานตามภารกิจที่ไดรับการถายโอนจากสํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยาทั้ง 4 ภารกิจ ในเขตพื้นที่ 13 อำเภอ ระยะเวลาการพัฒนา ปงบประมาณ 2566-2568 เก็บขอมูลแบบ 
Mixed Method โดยใชเครื่องมือ 1) แบบทดสอบความรูหลังจากการประชุมประจำป 2) แบบลงทะเบียนเขารวม
ประกวดอปท.ดีเดนหรือฮีโร คบส. 3) แบบประเมินคะแนนตามเกณฑการประกวดอปท.ดีเดน วิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิง
พรรณนา ผลการวิจัยระยะที่ 1 (2566) ขั้นตอนที่ 1 พบวา 1) ผูเขารวมประชุมอบรมความรูตามแนวทางกระจายอำนาจ 
ป 2566 จำนวน 19 คน รอยละ 73.68 มีคะแนน ≥ 80 % เนื่องจากเปนการจัดกิจกรรมการกระจายอำนาจสูทองถิ่น
ในปแรก ผูเขาอบรมบางคนตัวแทนเขารวมประชุม 2) มีอปท.สนใจสมัครเขารวมประกวดอปท.ดีเดนหรือฮีโร คบส. ≤ 50 
% ปญหาเกิดจากความไมพรอมในการรวบรวมและนำเสนอขอมูล 3) การออกเยี่ยมและเสริมกำลังใจ กำหนดเปาหมาย 
11 แหงจาก 19 แหง มี 7 แหง (รอยละ 63.63) ที่พรอมรับการตรวจเยี่ยมปญหาความไมพรอมในการเรียบเรียงขอมูล
ของแตละแหง ผลการตรวจเย่ียมพบวา รอยละ 70 มีการดำเนินงานคบส.ตามบทบาทที่กำหนดไวตามพรบ.อาหาร (อาหาร
ปลอดภัย) ขั้นตอนที่ 2 (อยูในระยะดำเนินการ) พบวา ภายในระยะเวลา 2 เดือน สามารถดำเนินการออกเยี่ยมและเสริม
กำลังใจ 5 แหงจาก 7 แหง (รอยละ 71.42) ขั้นตอนที่ 3 (อยูในระยะดำเนินการ) ผลการดำเนินงานหลังจากมีการออก
เยี่ยมและเสริมกำลังใจ จำนวน 5 แหง โดยมีการใหคำแนะนำและชี้แจงเกี่ยวกับเกณฑการประเมินเบื้องตน ทำใหมีผูสนใจ
สมัครเพ่ิม 2 แหง รวมเปน 3 แหง จาก 19 แหง (รอยละ 10.52) 4) การประเมินผลคะแนนตามเกณฑการประกวดอปท.
ดีเดนหรือฮีโร คบส. ประจำป (อยูในระยะดำเนินการ) ผลการวิจัยระยะที่ 2 (2566) (อยูในระยะดำเนินการ)  
ผลการวิจัยระยะที่ 3 (2566) (อยูในระยะดำเนินการ) ผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถนำไปประยุกตใชใหเกิดการพัฒนางาน
เครอืขายคุมครองผูบริโภคในจงัหวัดตางๆ ระดับเขต ระดับภาคและประเทศตอไป 
คำสำคัญ: คุมครองผูบริโภค, องคปกครองสวนทองถิ่น, การกระจายอำนาจ, เครือขาย 
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การวิจัยและพัฒนาคุณภาพการใหบรกิารของศูนยบริการผลติภัณฑสขุภาพเบ็ดเสร็จ                  
จังหวัดมหาสารคาม ป พ.ศ.2565- พ.ศ.2566 

 
ผูวิจัย: นางอาภากร เขจรรักษ  น.บ, ภ.บ, วท.ม., นางแฉลม รัตนพนัธุ ภ.บ. ส.ม. 
(*สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม) 
 

บทคัดยอ 
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) พัฒนารูปแบบงานบริการอนุญาตผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ ตามสาระสำคัญ                         
ของ พ.ร.บ.อำนวยความสะดวก พ.ศ.2558 ใหมีประสิทธิภาพ (2) เพื่อศึกษาปจจัยแหงความสำเร็จของการพัฒนารูปแบบการ
ใหบริการ ลักษณะเปนวิจัยและพัฒนา 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 กำหนดรูปแบบโดยใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 3 ขั้นตอน  (1) 
ขั้นตอนการวิเคราะหสถานการณและกำหนดรูปแบบการพัฒนา (2) ขั้นตอนการปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนา           (3) ขั้นตอน
การประเมินผลและสรุปรูปแบบระยะที่ 1 ระยะที่ 2 ปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนาที่ไดจากระยะที่ 1 ระยะที่ 3 ประเมินผล
รูปแบบและสรุปรูปแบบในระยะที่ 2 ผูรวมวิจัย ประกอบดวย ผูรับผิดชอบงานคุมครองผูบริโภคระดับจังหวัด 5 คน และ
ผูรับผิดชอบงานระดับอำเภอ 12 คน ขอบเขตการพัฒนางาน คือ กระบวนการพิจารณาอนุญาตผลิตภัณฑและบริการสุขภาพใน
พื้นที่ใหบริการของสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดฯและเครือขายบริการ 13 อำเภอ ทั้งระบบงาน            ผานเคานเตอรบริการ
และระบบงานผานแพลตฟอรม looker studio ระยะเวลาการพัฒนา ป พ.ศ. 2565-2566 เก็บขอมูลแบบ Mixed Method 
ใชเครื่องมือ 1) แบบประเมินคุณภาพการใหบริการของเจาหนาที่เพื่อพัฒนารูปแบบการใหบริการ       2) แบบประเมินความพึง
พอใจของผูรับบริการรูปแบบออนไลน วิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา ผลการวิจัย            ในป 2565 พบวา 1) การจัดทำ
ฐานขอมูลสถานประกอบการดานสุขภาพดานการพิจารณาอนุญาตยังไมเปนฐานขอมูลเดียวกัน 2) การพิจารณาอนุญาตยังมีความ
ลาชา ผูรับบริการไมสามารถตรวจสอบวาเรื่องที่ยื่นไปแลวอยูระหวางดำเนินการขั้นตอนใด และการประเมินความพึงพอใจยังไม
ผานเปาหมายที่กำหนด จึงนำไปสูการพัฒนางาน ดังน้ี           1) ออกแบบทะเบียนรายงานผาน google sheet 2) เผยแพร
คูมือประชาชนของ กพร. ผานชองทางหลักคือเว็บไซต สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม 3) E-consult ผานแอปพลิเคชัน 
Line Official เพื่อใหคำปรึกษาและติดตามใบอนุญาต ผลการพัฒนางาน ในป 2566 พบวา 1) งานอนุญาตมีความรวดเร็วและ
ทันเวลาเพิ่มขึ้นรอยละ 100                  2) ผลประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการที่สำรวจชองทางออนไลน อยูในระดับดี
มาก 3) เกิดนวัตกรรมบริการ            แกประชาชน คือการจัดตั้งศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จระดับอำเภอ ครอบคลุม
ทุกอำเภอ ผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถนำไปประยุกตใชใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ ของศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพ
เบ็ดเสร็จ ในจังหวัดตางๆ ระดับเขต ระดับภาคและประเทศตอไป 
คำสำคญั: ความสำเร็จ ความพึงพอใจ ศูนยบริการผลิตภัณฑสุขภาพเบ็ดเสร็จ เครือขายบริการ 
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การวิจัยและพัฒนาแบบสำรวจความรอบรูดานผลิตภณัฑสขุภาพของประชาชน 

ในจังหวัดมหาสารคาม ป พ.ศ. 2565 - 2566 (ระยะท่ี 1) 

 

นายสัญชัย ปลื้มสุด ภ.บ. ,นางแฉลม รัตนพนัธุ ภ.บ. ส.ม. 

* สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม 

 

บทคัดยอ 

งานวิจัยนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อ (1) เพื ่อพัฒนาแบบสำรวจความรอบรูดานผลิตภัณฑสุขภาพของประชาชนในจังหวัด

มหาสารคาม (2) เพื่อประเมินคุณภาพแบบสำรวจความรอบรูดานผลิตภัณฑสุขภาพของประชาชนในจังหวัดมหาสารคาม 

รูปแบบวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การกำหนดรูปแบบโดยใชการวิจัยเชิง

ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร  3  ข ั ้ น ต อ น  ( 1 )  ข ั ้ น ต อ น ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห  ส ถ า น ก า ร ณ  แ ล ะ ก ำ ห น ด ร ู ป แ บ บ ก า ร พ ั ฒ น า 

(2) ขั ้นตอนการปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนา (3) ขั ้นตอนการประเมินผลรูปแบบและสรุปรูปแบบการพัฒนา 

ระยะที ่ 2 การปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนาจากระยะที ่ 1 ระยะที ่ 3 การประเมินผลรูปแบบและสรุปรูปแบบ 

รอบที่ 2 ผูรวมวิจัยคือ 1) ผูรับผิดชอบงานคุมครองผูบริโภคของอำเภอในจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 13 คน ขอบเขต

การศ ึ กษา  ประชาชนในอำ เภอของจ ั งหว ั ดมหาสารคาม  13 อำ เภอ  ดำ เน ิ นการ เก ็ บข  อม ู ล ระหว  า ง 

เดือน ตุลาคม 2565 ถึง พฤษภาคม 2566 เก็บขอมูลโดยกำหนดกลุมตัวอยางแบบเจาะจงใน 13 อำเภอของจังหวัด

มหาสารคาม โดยใชเครื่องมือ แบบสำรวจฯกับประชาชน ซึ่งสรางขอคำถามจากกรอบแนวคิดของกรมอนามัย และผานการ

พ ิจารณาความยากง  ายด  านภาษาจากน ักว ิ ชาการและผ ู  เ ช ี ่ ยวชาญ กล ุ  มต ั วอย  า งจำนวน  130  คน 

กอนนำไปทดสอบกับกลุมตัวอยางในจังหวัดมหาสารคาม คุณภาพของแบบสำรวจถูกยืนยันดวยความเที่ยงภายในจาก

คาสถิติ Cronbach’s alpha และความถูกตองเชิงโครงสรางจากการวิเคราะหองประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 

factor analysis) แบบสำรวจฯ  ม ี จ ำนวน  27  ข  อ  ซ ึ ่ ง ไ ด  ร ั บ ก า รทดสอบว  า ม ี ค ว าม เท ี ่ ย ง ใ น ระด ั บ ดี  

ในทุกองคประกอบของความรอบรูดานผลิตภัณฑสุขภาพ (Cronbach’ alpha = 0.88 การเขาถึง, 0.86 การเขาใจ, 

0.89 การโตตอบ, 0.85 การตัดสินใจ, 0.9 การปรับเปลี่ยน และ 0.79 การบอกตอ) มีความถูกตองเชิงโครงสรางระดับดี 

ดังน้ัน แบบสำรวจฯ เปนเครื่องมือวัดที่มีคุณภาพระดับดี และสามารถสะทอนสถานการณความรอบรูดานผลิตภัณฑสุขภาพ

ภายในจังหวัดมหาสารคามได ขอเสนอแนะจากการวิจัย (1) ตองเพิ่มการวัดประสิทธิภาพของการวิจัยและพัฒนาในรอบป

ที่ 2 เพ่ือยืนยันรูปแบบการพัฒนาแบบสำรวจ (2) ยกระดับกระบวนการดำเนินงาน(3) ยกระดับการสรางความรวมมือของ

เครือขายที่เกี่ยวของใหครอบคลุมทุกเครือขาย (4) ผลักดันการสรางความรอบรูดานผลิตภัณฑสุขภาพใหเปนนโยบายระดับ

จังหวัด เขต และประเทศตอไป 

คำสำคัญ: การพัฒนา,ความรอบรู,ดานผลิตภัณฑสุขภาพ 
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การเฝาระวังการเกิดภาวะเลือดเปนกรดจากการคัง่ของแลคตกิท่ีสัมพันธกับยา Metformin ในผูปวย

เบาหวานท่ีมี eGFR 30-45 ml/min/1.73m2 โรงพยาบาลโกสุมพิสยั 

 

กมลวรรณ  ปญญามงคล ภบ. 

กลุมงานเภสัชกรรมและคุมครองผูบริโภค โรงพยาบาลโกสุมพิสัย จ.มหาสารคาม โทร 043761330 (108) 

ช่ือผูนำเสนอผลงาน กมลวรรณ  ปญญามงคล 

 

บทคัดยอ 

วัตถุประสงคการศึกษานี้เพื่อศึกษาการเกิด ภาวะเลือดเปนกรดจากการคั่งของแลคติก ในผูปวยเบาหวาน ที่เปนกลุมเสี่ยงมี 

eGFR 30-45 ml/min/1.73m2 ในเขตอำเภอ โกสุมพิสัย เกิดความปลอดภัยตอการไดรับ Metformin เกินขนาดและ

ปองกันการเกิดอุบัติการณผูปวยไดรับยา Metforminซ้ำหลังไดรับการวินิจฉัยวาเปน Metformin-associated lactic 

acidosis (MALA) จากการเก็บขอมูล ตั้งแต 1 ตค.2663 – 1 มีค.2566  ผูปวยเบาหวานในเขต อ.โกสุมพิสัย ที่เปน

กลุมเสี่ยงตอการเกิดภาวะMALAที่ไดรับยา metformin และมี eGFR 30-45 ml/min/1.73m2จำนวนทั้งหมด 46 

ราย โดยผูปวย 30 ราย แพทยสั่งหยุดการใช metformin คิดเปนรอยละ 65 ผูปวยจำนวน 16 รายคิดเปนรอยละ 35 

เปนผูปวยกลุมเสี่ยงที่ยังคงไดรับยา Metformin และมีผูปวยจำนวน 3 รายที่ไดรับการวินิจฉัยวาเปน MALA แตยังคง

ไดรับ Metformin ซ้ำอีกผลทำใหผู ปวยตองนอนโรงพยาบาลเกิดเปนอุบัติการณระดับ E จากการทบทวนวิเคราะห

อุบัติการณ พบวาผูปวยทั้ง 3 ราย เปนผูปวยที่รับยาเบาหวานประจำที่ รพ.สต ซึ่งยังไมมีแนวทางปฏิบัติการเฝาระวังการ

เกิด MALA ในผูปวยกลุมเสี่ยง โรงพยาบาลโกสุมพิสัย จึงไดจัดทำแนวทางปฏิบัติดังกลาวขึ้น เพื่อเปนการเฝาระวังการเกิด

MALA ในผูปวยเบาหวานกลุมเสี่ยง และปองกันการไดรับยา Metforminซ้ำ ในผูปวยที่ไดรับการวินิจฉัยภาวะ MALA 

หลังใชระเบียบวิธีปฏิบัติติดังกลาวพบวา อุบัติการณการไดรับยา Metformin ซ้ำในผูปวย MALA เปน 0 ราย ดังนั้นการ

ใชแนวทางปฏิบัติปองกันการเกิด ภาวะ MALA โดยหลีกเลี่ยงการใชยา Metformin ในผูปวยกลุมที่มีความเสี่ยงจากการ

ปรับขนาดยาMetformin ตามการทำงานของไต ในบทบาทเภสัชกรการออกบัตรแพยาและ แจงเตือนในระบบโปรแกรม

การสั่งใชยา การใชฉลากชวยที่มีความเดนชัด แสดงการแจงเตือนอาการเบื้องตนในผูปวยกลุมเสี่ยง เพื่อใหผูปวยไดรับ

ทราบอาการและวิธีปฏิบัติตัว เปนการปองกันและลดความรุนแรงการภาวะดังกลาว ผลเพ่ือใหผูปวยเกิดความปลอดภัยจาก

การใชยาMetforminแตระยะเวลาการเก็บขอมูลหลังมีการใชแนวทางปฏิบัติ อาจตองใชระยะเวลานานขึ้นเพื่อนำไปสู

โอกาสพัฒนาการใชแนวทางดังกลาวตอไปการทำฉลากชวยติดที่ซองยา เพ่ือนำไปใชรพ.สตทุกแหง ยังไมสามารถทำได อาจ

ปรับวิธีการสื่อสาร โดยการใหความรูรายกลุมขณะผูปวยรอตรวจ เกี่ยวเพ่ือเฝาระวังอาการ หรือความเสี่ยงที่จะเกิด MALA  

เปนการสรางความตะหนัก ปองกัน ลดความรุนแรงเมื่อเกิดอาการดังกลาวการจัดทำ CPG ใหกับรพ.สต ทุกแหงเพื่อใชใน

การปรับยาผูปวยกลุมเสี่ยง มีกระบวนการการคัดกรองการเกิด MALA ในกลุมเสี่ยง และการทำเครื่องหมายแสดงให

วิชาชีพที่เกี่ยวของในการดูแลคนไขไดทราบวาผูปวยดังกลาวมีคาการทำงานของไตอยูในระดับใดเพื่อกอใหเกิดประโยชนใน

การเฝาระวัง การปรับขนาดยาที่เหมาะสมกับผูปวยตอไป 

คำสำคญั: MALA, Metformin 
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ผลการดำเนนิงานการพฒันาแนวทางแกปญหาผูปวยโรคหืด 
ไมไดรับยาคอรติโคสเตียรอยดชนดิสดูพน โรงพยาบาลชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 

 
ธนาภรณ  แกนภูเขียว  
เภสัชกรปฏิบติัการ 
กลุมงานเภสัชกรรมและคุมครองผูบริโภค  โรงพยาบาลช่ืนชม จังหวัดมหาสารคาม 
 

บทคัดยอ 
 การว ิจ ัยน ี ้ม ีว ัตถ ุประสงค  เพ ื ่อศ ึกษาสาเหต ุท ี ่ทำให ผ ู ป วยโรคห ืดไม ได ยาคอร ต ิ โคสเต ียรอยด ชนิด 
สูดพน (inhaled corticosteroid: ICS) ในโรงพยาบาลชื่นชม จากนั้นพัฒนาแนวทางแกไขปญหาเพื่อใหผูปวยโรคหืด
ไดรับยา ICS ไมนอยกวารอยละ 80 ตามเกณฑช้ีวัดการใชยาอยางสมเหตุผล (RDU)   

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา ชวงที่ 1 ผูวิจัยไดทบทวนเวชระเบียนยอนหลังเพื่อหาสาเหตุที่ผูปวยโรคหืดไมไดยา ICS 
จากโปรแกรม RDU2016 และระบบ HosXP ระหวาง 1 ตุลาคม 2565 - 31 ธันวาคม 2565 จากนั้นนำขอมูลสาเหตุ
ที่ไดมาหาแนวทางแกปญหาโดยประชุมกลุมกับสหวิชาชีพในเดือนกุมภาพันธ 2566  แลวนำแนวทางมาปรับเปลี่ยนการ
ปฏิบัติ  และชวงที่ 2 ติดตามผลระหวาง 1 มีนาคม 2566 - 31 พฤษภาคม 2566 ทางโปรแกรม RDU2016  

จากการศึกษาชวงที่ 1 พบวามีผู ปวยโรคหืด 126 ราย ไดรับยา ICS 110 ราย  (รอยละ 87.47) จากการ
ทบทวนผู ปวยโรคหืดที ่ไมไดยา ICS จำนวน  16  ราย  พบวาสาเหตุของปญหา ไดแก 1.ผู ปวยโรคหืดมารักษาที่
โรงพยาบาล แพทยคัดลอกวินิจฉัยเดิมเปนโรคหืดแตผูปวยมาดวยภาวะอื่น 8 ราย (รอยละ 50) 2.ผูปวยโรคหืดที่ไม
สามารถคุมอาการหอบได แตไมไดยา ICS 5 ราย (รอยละ  31.25) และ 3.ผูปวยโรคหืดมาที่แผนกฉุกเฉินดวยหอบกำเรบิ 
แพทยวินิจฉัย Asthma ผูปวยมียา ICS อยูแลวทั้งรับจากที่ รพ.ชื่นชม หรือรับจากสถานพยาบาลอื่น จึงไมได ICS 3 ราย 
(รอยละ 18.75)  หลังจากหาแนวทางแกปญหาและปรับเปลี่ยนการปฏิบัติ และติดตามผลทางโปรแกรม RDU2016 ผล
การศึกษาชวงที่ 2 พบวามีผูปวยโรคหืด 114  ราย ไดยา ICS 108 ราย  (รอยละ 94.34)  

ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา การหาสาเหตุของปญหาและพัฒนาแนวทางแกไขสูการปรับเปลี่ยนการปฏิบัติ 
สามารถทำใหรอยละผูปวยโรคหืดไดยา ICS เพิ่มขึ้นเปนรอยละ 94.34 ผานเกณฑตัวชี้วัด RDU คือไมนอยกวารอยละ 
80 ทุกเดือน  การทราบถึงสาเหตุที่ทำใหผูปวยโรคหืดไมไดยา ICS และนำขอมูลมาพัฒนาแกปญหาสามารถลดปญหาที่ทำ
ใหผูปวยโรคหืดไมไดยา ICS ได  และอาจนำไปตอยอดเปนแนวทางการพัฒนาการแกปญหาตัวชี้วัด RDU ขออื่นที่ยังไม
ผานเกณฑตอไป 
คำสำคัญ: ยาคอรติโคสเตียรอยดชนิดสูดพน, โรคหืด, แนวทางแกปญหา 
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ผลของการพัฒนาระบบบริการหองจายยาผูปวยนอกโรงพยาบาลเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 
ภายใตแนวคิด 3L: LEARN, LEAN & LESS 

(Development of Out-patient Department System in Chiang Yuen Hospital, 
Maha Sarakham Province (under the concept of 3L: LEARN, LEAN & LESS)) 

 

ภารวี ละอองทอง1 
1กลุมงานเภสัชกรรมและคุมครองผูบริโภค โรงพยาบาลเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 
 

บทคัดยอ 
ในชวงปงบประมาณ 2565 ที่ผานมา โรงพยาบาลเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม มีผูมารับบริการเพิ่มมากขึ้นถึง 

208,643 ครั้ง เฉลี่ย 572 ครั้งตอวัน จากการเก็บขอมูลผูมารับบริการระหวางวันที่ 1 เมษายน - 30 กันยายน พ.ศ 
2565 จำนวน 256 คน พบวามีระยะเวลารอคอยรับยาของผูมารับบริการต้ังแตขั้นตอนยื่นใบสั่งยาถึงขั้นตอนการไดรับยา
เปนระยะเวลารอคอยเฉลี่ย 14.03±6.43 นาทีตอใบสั่งยา มีผูมารับบริการบางรายอาจตองรอยามากกวา 35 นาที มี
ลำดับการจัดตะกรายาและจายยาที่ยังไมเปนระบบ และพบขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ทำใหเกิดความสูญเปลาและสิ้นเปลือง
งบประมาณ ซึ่งจากขอมูลในปงบประมาณ 2565 พบวาหองจายยาผูปวยนอกมีตนทุนคาใชจายในขั้นตอนการพิมพใบสั่ง
ยารวมทั้งสิ้นประมาณ 83,654 บาท ดังนั้น การศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อลดการสูญเสียงบประมาณโดยไมจำเปนแก
ขั้นตอนสูญเปลา เพ่ือปองกันการเกิดขอรองเรียนในอนาคต ลดระยะเวลารอคอยของผูมารับบริการ ≤20 นาทีและเพ่ือเปน
การปรับปรุงพัฒนาระบบงานบริการหองจายยาผูปวยนอกเพื่อเพิ่มความพึงพอใจแกผูมารับบริการ จึงไดนำระบบลีน 
(Lean) มาปรับใชในการพัฒนาคุณภาพในการใหบริการควบคูไปกับการหาแนวทางแกไขรวมกันกับทีมสหวิชาชีพเพ่ือ
แลกเปลี่ยนและเรียนรู (Learn) จากสถานการณที่เกิดขึ้นจริงและนำมาปรับใชเพื่อลดความสูญเปลาในแตละขั้นตอน ณ 
หองจายยาผูปวยนอกใหนอยที่สุด (Less) โดยเปนการศึกษาเชิงปฏิบัติการมีประชากรและกลุมตัวอยาง 2 สวน ไดแก 
จำนวนใบสั่งยาของผูปวยที่ตองมารับบริการผานหองจายยาผูปวยนอกทั้งหมดและผูมารับบริการที่มาใชบริการที่หองจาย
ยาผูปวยนอก จำนวน 512 คน จากวิธีการสุมอยางงายในชวงระหวางวันที่ 1 เมษายน พ.ศ 2565 - 31 มีนาคม พ.ศ. 
2566 โดยใชเครื่องมือ 2 ประเภท คือ เครื่องมือเชิงปริมาณ ไดแก แบบบันทึกและแบบสอบถาม และเครื่องมือเชิง
คุณภาพ ไดแก เครื่องมือของกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการนำแนวคิด 3L มาปรับปรุงพัฒนาและทำการเก็บขอมูลจำนวน 2 
ครั้ง ซึ่งผลจากการทำการศึกษาพบวาสามารถลดระยะเวลารอคอยรับยาของผูมารับบริการลงไดเหลือ 12.16±6.52 นาที 
สามารถลดตนทุนในขั้นตอนการพิมพใบสั่งยาที่หองจายยาผูปวยนอกซึ่งเปนขั้นตอนที่กอใหเกิดความสูญเปลาดาน
งบประมาณลงไดเทากับ 24,833.91 บาท และสามารถเพิ่มระดับความพึงพอใจการบริการในภาพรวมใหอยูในระดับพึง
พอใจมากได อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (P<0.001) 
คำสำคญั: ระบบลีน การพัฒนาระบบ งานบริการผูปวยนอก การบริการงานเภสัชกรรม 
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การพัฒนาการบริการทางเภสัชกรรมผูปวยใน เพือ่ปองกันการแพยาขามกันในกลุมยา 
ท่ีมีโอกาสแพขามกันสงู ภายใตบริบทของโรงพยาบาลวาปปทุม จังหวัดมหาสารคาม 

 
ศิโรรัตน  ชสูกุล ภบ. 
โรงพยาบาลวาปปทุม จังหวัดมหาสารคาม 
 

บทคัดยอ 
การแพยาขามกันสงผลรุนแรงและเปนอันตรายแกชีวิตได รวมถึงเพิ่มคาใชจายและระยะเวลาในการรักษา แตเปน

สิ่งที่ปองกันไมใหเกิดได ยาที่พบบอย คือ beta-lactam NSIADs และ antiepileptic ในป 2564 โรงพยาบาลวาปปทุม 

พบอุบัติการณแพยาขามกันถึง 4 ครั้ง (ป2560-2563ไมพบ) โดยเกิดในยา beta-lactam 3 ครั้ง และ NSIADs 1 ครั้ง 

ทั้งหมดเกิดในผูปวยในและเปนอาการไมพึงประสงคจากยาที่รายแรง การทบทวนพบวาการบริการทางเภสัชกรรมผูปวยใน

เพ่ือปองกันการแพยาขามกันยังไมมีประสิทธิภาพและเปนรูปธรรม มีเฉพาะการปองกันการแพยาตัวเดิมซ้ำ การศึกษาน้ีจึงมี

วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาการบริการทางเภสัชกรรมผูปวยใน เพ่ือปองกันการแพยาขามกันโดยดำเนินการในยากลุมที่มีโอกาส

แพขามกันสูงของโรงพยาบาลวาปปทุมและศึกษาผลการพัฒนา เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการตาม วงจร PAOR ใชแนวคิด

กระบวนการมีสวนรวม  ดำเนินการระหวางเดือนเมษายน2565-พฤษภาคม2566 กลุมตัวอยาง คือผูรวมพัฒนา 25 คน  

ผูปวยในที่มีประวัติแพยากลุม beta-lactam หรือ NSIADs หรือ antiepileptic ที่มีภาวะหรือโรคที่ตองไดรับยาในกลุม

ที่ผูปวยมีโอกาสแพขามและผูปฏิบัติงานที่ใชระบบที่พัฒนา30 คน เก็บขอมูลโดยใชแบบบันทึกขอมูลผูปวย แบบบันทึกการ

สนทนากลุมและแบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติเชิงพรรณนา ขอมูลเชิงคุณภาพใชสถิติเชิง

เนื้อหา ผลการศึกษาพบวาจากการใชกระบวนการที่เกิดจากการพัฒนา 3 วงรอบ ที่ประกอบดวย1.กำหนดแนวทางปฏบัิติ

ที่ชัดเจน เขาใจงาย  2.สรางความรูความเขาใจที่ถูกตองและตรงกัน 3.ปรับรูปแบบลงขอมูลแพยา 4.ใหขอมูลแพยาทุก

ขั้นตอน5.กำหนดผูรับผิดชอบ6.ทบทวนรวมกันสม่ำเสมอ พบวา ไมพบอุบัติการณแพยาขามกันและกลุมตัวอยางมีความพึง

พอใจตอรูปแบบระดับมาก สรุปรูปแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถปองกันการแพยาขามกันในยากลุมที่มีโอกาสแพขามกันสูงใน

ผูปวยในภายใตบริบทของโรงพยาบาลวาปปทุมได  โดยปจจัยแหงความสำเร็จ คือ การใชมุมมองของสหสาขาวิชาชีพที่มี

ความเกี่ยวของกับระบบยาจะชวยใหการพัฒนารูปแบบมีประสิทธิผล ทั้งนี้อาจจะขยายการดำเนินงานไปยังยากลุมอื่นได 

คำสำคัญ:  การบริการทางเภสัชกรรม  ผูปวยใน  การแพยาขามกัน 
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ผลของโปรแกรมการพัฒนาความรอบรู:และพฤติกรรมดานยาและผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนบานหนองหิน 
อําเภอเมืองมหาสารคาม โดยเครือขายบาน วัด โรงเรียน โรงพยาบาล 
 
ปริญา ถมอุดทา1 อดิศักด์ิ ถมอุดทา2 
1 งานคุมครองผูบริโภค กลุมงานเวชกรรมสังคม รพ.มหาสารคาม  
2 กลุมงานการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก รพ.มหาสารคาม 
 

บทคัดยอ 

ความสำคัญ ประชาชนยังขาดความตระหนักรูดานสุขภาพ ดังนั้นการพัฒนาศักยภาพใหแกประชาชนมีความรอบรูและมี

พฤติกรรมการบริโภคยาและผลิตภัณฑสุขภาพที่ถูกตองจึงเปนสิ่งที่สำคัญวัตถุประสงค : เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการ

พัฒนาความรอบรูและพฤติกรรมดานยาและผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนบานหนองหิน อําเภอเมืองมหาสารคาม โดยเครือขาย

บาน วัด โรงเรียน โรงพยาบาล (บวร.ร.)วิธีการวิจัย: เปนการศึกษาแบบมีสวนรวมใชกลุมตัวอยาง 180 คนในชุมชน

หมูบานหนองหิน ต. โคกกอ อ.เมือง จ.มหาสารคาม เครื ่องมือที่ใชคือแบบสอบถามเพื่อวัดความรอบรูและประเมิน

พฤติกรรมวิเคราะหโดยใชสถ ิติ Paired-t-test, McNemar’s chi-squraed test, pearson product-moment 

correlation และ stepwise multiple regression ดําเนินการชวงตุลาคม พ.ศ.2562 – ธันวาคม พ.ศ.2563 

ผลการศึกษา: การพัฒนาศักยภาพเครือขาย บวร.ร. ทําใหผลของคะแนนความรอบรูและพฤติกรรมดานยา และผลิตภัณฑ

สุขภาพของเครือขาย บวร.ร. สูงขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ความรอบรูดานยาและผลิตภัณฑสุขภาพของเครือขาย 

บวร.ร. อยูในระดับ “มาก” โดยกลุมตัวอยางมีระดับคะแนนความรอบรูดานยาคือ 3.93สูงกวาดานผลิตภัณฑสุขภาพ (p 

< 0.05) หลังการใชโปรแกรมพัฒนาฯ พบวาคะแนนดานพฤติกรรมหมวดอาหารคือ 4.03 อยูในระดับ “มาก” และ

แตกตางจากกอนพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < 0.05) สรุป: การเสริมสรางความรอบรูดานยาและผลิตภัณฑ

สุขภาพใหกับประชาชนมีความสําคัญ เพราะมีแนวโนมวาผูที่มีความรอบรูที่สูงกวาจะสามารถคุมครองตนเองไดมากกวา 

โดยตองพัฒนาไปพรอม ๆ กันในทุกภาคสวนของโครงสรางเชิงสังคม ไดแก บาน วัด โรงเรียน โดยมีโรงพยาบาลเปน

ตัวเช่ือมประสานความย่ังยืน 

คําสําคัญ: ความรอบรู พฤติกรรม ยาและผลิตภัณฑสุขภาพ เครือขายบาน วัด โรงเรียน โรงพยาบาล (บวร.ร.) 
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